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ส่วนที่ 1 
บทน ำ 

 
1.1 หลกักำรและเหตุผล 

แผนบริหารความต่อเนื่องทางธุรกิจ (Business Continuity Plan: BCP) จัดท าขึ้นเ พ่ือให้
มหาวิทยาลัยราชภัฏจันทรเกษม ได้เตรียมความพร้อมและสามารถน าไปใช้ในการตอบสนองและปฏิบัติงาน
ในสภาวะวิกฤติ หรือเหตุการณ์ฉุกเฉินต่างๆ ทั้งที่เกิดจากภัยธรรมชาติ อุบัติเหตุ อุบัติการณ์โ รคระบาดโดย
ไม่ให้สภาวะวิกฤติหรือเหตุการณ์ฉุกเฉินดังกล่าวล่งผลให้มหาวิทยาลัยต้องหยุดการด าเนินการจัดการเรียน
การสอน หรือการด าเนินกิจกรรมต่างๆ หรือไม่สามารถให้บริการได้อย่างต่อเนื่อง 

การที่มหาวิทยาลัยไม่มีกระบวนการรองรับให้การด าเนินงานเป็นไปอย่างต่อเนื่อง อาจส่งผลกระทบ
ต่อหน่วยงานในด้านต่างๆ เช่น เศรษฐกิจ การเงิน การให้บริการ สังคม ชุมชน สิ่งแวดล้อม ชีวิตและ
ทรัพย์สิน เป็นต้น ดังนั้น การจัดท าแผนด าเนินธุรกิจอย่างต่อเนื่องฯ จึงเป็นสิ่งส าคัญที่จะช่วยให้
มหาวิทยาลัยสามารถรับมือกับเหตุการณ์ที่ไม่คาดคิด และท าให้กระบวนการที่ส าคัญ (Critical Business 
Process) กลับมาด าเนินงานได้อย่างปกติในระดับการให้บริการที่ก าหนดไว้ รวมทั้งลดระดับความรุนแรง
ของผลกระทบที่เกิดขึ้นได้ 
 

1.2 วัตถุประสงค์ของกำรจัดท ำแผน 
1. เพ่ือใช้เป็นแนวทางในการบริหารความต่อเนื่องส าหรับการบริหารความพร้อมต่อสภาวะวิกฤติ 

(BCP) 
2. เพ่ือให้หน่วยงานมีการเตรียมความพร้อมในการรับมือกับสภาวะวิกฤติ และลดผลกระทบจาก

การหยุดชะงักในการด าเนินงานหรือการให้บริการ 
 

1.3 กระบวนกำรจัดท ำแผน 
มหาวิทยาลัยราชภัฏจันทรเกษม มีกระบวนการจัดท าแผนบริหารความต่อเนื่องทางธุรกิจ ประจ าปี

งบประมาณ พ.ศ. 2567 อย่างเป็นระบบ โดยสร้างกระบวนการมีส่วนร่วมของบุคลากรทุกระดับในการ
วิ เคราะห์และทบทวนข้อมูลสารสนเทศส าคัญของมหาวิทยาลัยราชภัฏจันทรเกษม และแต่งตั้ง
คณะกรรมการจัดท าแผนบริหารความต่อเนื่องทางธุรกิจ นอกจากนี้ แผนฉบับดังกล่าวจะถูกน าเสนอต่อ
คณะกรรมการกลั่นกรองด้านนโยบายและแผน และคณะกรรมการบริหารมหาวิทยาลัย เพ่ือพิจารณาให้
ความเห็นชอบ และน าไปจัดท าเผยแพร่ต่อไป มีกระบวนการที่ส าคัญ ดังนี้ 



 

แผนบริหารความต่อเนื่องทางธุรกิจ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 2 

1. ผู้บริหาร/หน่วยงานที่เกี่ยวข้องประชุมเตรียมข้อมูลสารสนเทศและพิจารณาองค์ประกอบในการ
จัดท าแผนบริหารความต่อเนื่องทางธุรกิจ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 วันที่ 1 มิถุนายน 2566 และ
วันที่ 7 มิถุนายน 2566 

2. แต่งตั้งคณะกรรมการจัดท าแผนบริหารความต่อเนื่องทางธุรกิจ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 
2567 เมื่อวันที่ 9 มิถุนายน 2566 

3. กองนโยบายและแผน รวบรวมและจัดท าข้อมูลสารสนเทศ ให้เป็นไปตามองค์ประกอบในการ
จัดท าแผนบริหารความต่อเนื่องทางธุรกิจ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 (ร่าง 1) 

4. เสนอ (ร่าง) แผนบริหารความต่อเนื่องทางธุรกิจ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 ต่อ
คณะกรรมการจัดท าแผนการบริหารและแผนพัฒนาบุคลากรฯ ในคราวประชุมครั้งที่ 1/2566 วันที่ 29 
มิถุนายน 2566 โดยมีรองอธิการบดีฝ่ายบริหารและวิชาการ รองอธิการบดีฝ่ายนโยบายและแผนและวิจัย 
ผู้ช่วยอธิการบดีฝ่ายส านักงานอธิการบดี ผู้ช่วยอธิการบดีฝ่ายประกันคุณภาพการศึกษา รองคณบดี  
รองผู้อ านวยการส านัก/สถาบัน/ศูนย์/กอง เข้าร่วมการวิเคราะห์องค์ประกอบของแผนบริหารความต่อเนื่อง
ทางธุรกิจ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 เพ่ือให้ได้องค์ประกอบของการจัดท าแผนครบถ้วน 

5. กองนโยบายและแผน ปรับแก้แผนบริหารความต่อเนื่องทางธุรกิจ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 
2567 (ร่าง 1) ตามมติที่ประชุมคณะกรรมการจัดท าแผนบริหารความต่อเนื่องทางธุรกิจ ประจ าปี
งบประมาณ พ.ศ. 2567 

6. เสนอแผนบริหารความต่อเนื่องทางธุรกิจ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 ต่อคณะกรรมการ
พิจารณากลั่นกรองด้านนโยบายและแผน ครั้งที่ 8 (9)/2566 เมื่อวันที่ 12 กรกฎาคม 2566 

7. เสนอแผนบริหารความต่อเนื่องทางธุรกิจ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 ต่อคณะกรรมการ
บริหารมหาวิทยาลัยราชภัฏจันทรเกษม ครั้งที่ 13 วันที่ 25 กรกฎาคม 2566 

8. กองนโยบายและแผน จัดท าและเผยแพร่แผนบริหารความต่อเนื่องทางธุรกิจ ประจ าปี
งบประมาณ พ.ศ. 2567 
 

1.4 ประโยชน์ที่คำดว่ำจะได้รับ 
1. เพื่อบรรเทาความเสียหายให้อยู่ระดับที่ยอมรับได้ 
2. เพ่ือให้นักศึกษา เจ้าหน้าที่ ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย (Stakeholders) มีความเชื่อมั่นในศักยภาพของ

หน่วยงาน แม้หน่วยงานต้องเผชิญกับเหตุการณ์ร้ายแรงและส่งผลกระทบจนท าให้การด าเนินงานต้อง
หยุดชะงัก 
 



ส่วนที่ 2 
ข้อมูลทั่วไป 

 
2.1 ข้อมูลพื้นฐำน/ประวัติควำมเป็นมำ  

มหาวิทยาลัยราชภัฏจันทรเกษม เดิมชื่อว่า “โรงเรียนฝึกหัดครูมัธยม”  เนื่องจากเป็นโรงเรียนที่เปิด
สอนในระดับฝึกหัดครูมัธยม รับนักเรียนที่ส าเร็จการศึกษาจากโรงเรียนฝึกหัดครูประโยคครูประถม (ป.ป.) 
และนักเรียนที่ส าเร็จชั้นมัธยมปีที่ 8 มาศึกษาต่อเพ่ือเลื่อนฐานะจากครูหลักสูตรประกาศนียบัตรประโยคครู
ประถม ให้สูงขึ้นไปสู่ประกาศนียบัตรประโยคครูมัธยม  (ป.ม.) 

พ.ศ. 2483 โรงเรียนฝึกหัดครูมัธยม ก่อตั้งขึ้นเม่ือวันที่ 9 กันยายน พ.ศ. 2483 
พ.ศ. 2484 เปิดการเรียนการสอนปีการศึกษาแรก เป็นโรงเรียนสหศึกษา คือ ชายหญิงเรียนรวมกัน 

โดยมีหม่อมหลวงมานิจ ชุมสาย เป็นอาจารย์ใหญ่ ในระยะเริ่มแรกโรงเรียนฝึกหัดครูมัธยม ยังไมมีอาคาร
สถานที่เรียน จึงไปอาศัยที่โรงเรียนฝึกหัดครูเพชรบุรีวิทยาลงกรณ์ใกล้ซอยกิ่งเพชร ต่อมาได้ยายไปใช้อาคาร
ริมถนนในเขตวังจันทรเกษม ซึ่งอยู่ด้านหลังกระทรวงศึกษาธิการเป็นสถานที่เรียน จึงเรียกติดปากว่า “ป.ม. 
หลังกระทรวง” 

พ.ศ. 2491 อาจารย์กมล  เภาพิจิตร ได้รับแต่งตั้งให้ด ารงต าแหน่งอาจารย์ใหญ่ คนที่ 2 
พ.ศ. 2497 อาจารย์โชค  สุคนธวณิช ได้รับแต่งตั้งให้ด ารงต าแหน่งอาจารย์ใหญ่ คนที่ 3 
พ.ศ. 2501 อาจารย์ประยุทธ สวัสดิสิงห์ ได้รับแต่งตั้งให้ด ารงต าแหน่งอาจารย์ใหญ่  คนที่ 4  
โดยกระทรวงศึกษาธิการได้ประกาศยกฐานะ “โรงเรียนฝึกหัดครูมัธยม” เป็น “วิทยาลัย” และให้

เปลี่ยนหลักสูตรการผลิตครูประกาศนียบัตรประโยคครูมัธยม (ป.ม.) เป็นการผลิตครูประกาศนียบัตรวิชา
การศึกษาชั้นสูง  (ป.กศ.ชั้นสูง) นอกจากนี้  กระทรวงศึกษาธิการจัดสร้างสถานที่ท าการคุรุสภา ในบริเวณ
ที่ตั้งโรงเรียนฝึกหัดครูมัธยมท าให้โรงเรียนฝึกหัดครูมัธยมต้องย้ายไปตั้งใหม่ที่ซอยสังขะวัฒนะ 2 (ลาดพร้าว 
23) แขวงลาดยาว เขตบางเขน กรุงเทพมหานคร ในเนื้อที่ 89 ไร่ 88 ตารางวา ตั้งชื่อใหม่ว่า “วิทยาลัยครู
จันทรเกษม” เพราะเคยอยู่ในเขตวังจันทรเกษม และไม่อาจเรียก “ฝึกหัดครูมัธยม” หรือ ป.ม.หลัง
กระทรวง” ต่อไปได้และเป็นปีสุดท้ายของการผลิตครูประกาศนียบัตรประโยคครูมัธยม (ป.ม.) ซึ่งเป็น
นักเรียนฝึกหัดครู ป.ม. รุ่นที่ 18 

พ.ศ. 2503 อาจารย์สนอง  สิงหะพันธุ์ ได้รับแต่งตั้งให้ด ารงต าแหน่งอาจารย์ใหญ่ คนที่ 5 
พ.ศ. 2508 อาจารย์พงศ์อินทร์  ศุขขจร ได้รับแต่งตั้งให้ด ารงต าแหน่งอาจารย์ใหญ่ คนที่ 6 
พ.ศ. 2513 ต าแหน่ง “อาจารย์ใหญ่” เปลี่ยนเป็นต าแหน่ง “ผู้อ านวยการ” (ชั้นพิเศษ) 
พ.ศ. 2515 คุณหญิงบุญฉวี  พรหมโมปกรณ์กิจ ได้รับแต่งตั้งให้ด ารงต าแหน่งผู้อ านวยการ คนที่ 1 
พ.ศ. 2517  อาจารย์สนอง  สิงหะพันธุ์  ได้รับแต่งตั้งให้ด ารงต าแหน่งเป็นผู้อ านวยการ คนที่ 2 
พ.ศ. 2518 พระราชบัญญัติวิทยาลัยครู พ.ศ 2518 ได้ประกาศในราชกิจจานุกเบกษา มีผลให้

ต าแหน่ง “ผู้อ านวยการ” เปลี่ยนเป็น “อธิการ” ส่วนราชการในวิทยาลัยประกอบด้วยส านักงานอธิการบดี 
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และคณะวิชา ซึ่งมีคณะวิชาครุศาสตร์ คณะวิชามนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ และคณะวิชาวิทยาศาสตร์ 
คณะวิชาประกอบด้วยภาควิชาต่างๆ ประกาศนียบัตรอุดมศึกษา (ป.อ.) เปลี่ยนเป็นครุศาสตรบัณฑิต (ค.บ.) 

พ.ศ. 2519 อาจารย์วิศิษฏ์  ชุมวรฐายี ได้รับแต่งตั้งให้ด ารงต าแหน่งอธิการบดีวิทยาลัยครู  
จันทรเกษม คนที่ 1 

พ.ศ. 2528 พระราชบัญญัติวิทยาลัยครู (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2527 ได้ประกาศในราชกิจจานุเบกษา 
มีผลให้วิทยาลัยครูจันทรเกษมรวมกลุ่มอยู่ใน “สหวิทยาลัยรัตนโกสินทร์” ซึ่งพระราชบัญญัติวิทยาลัยครู 
(ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2527 ได้ก าหนดให้วิทยาลัยครูรวมเป็นกลุ่มเพ่ือประโยชน์ในการด าเนินงานร่วมกัน และ
สภาการฝึกหัดครูได้ออกข้อบังคับว่าด้วยกลุ่มวิทยาลัยครู พ.ศ.2528 กลุ่มวิทยาลัยครูจึงพัฒนาไปเป็น 
“สหวิทยาลัย” และวิทยาลัยครูจันทรเกษม สังกัดอยู่ใน “สหวิทยาลัยรัตนโกสินทร์” 

พ.ศ. 2528 วิทยาลัยครูจันทรเกษม ได้ก่อตั้งมาครบรอบ 45 ปี เมื่อวันที่ 9 กันยายน พ.ศ. 2528 
โดยรองศาสตราจารย์อินทร์ ศรีคุณ ได้รับแต่งตั้งด ารงต าแหน่งอธิการบดีวิทยาลัยครูจันทรเกษม คนที่ 2 

พ.ศ 2532 รองศาสตราจารย์ทองคูณ  หงส์พันธุ์ ได้รับการแต่งตั้งให้ด ารงต าแหน่งอธิการบดี
วิทยาลัยครูจันทรเกษม คนที่ 3 

พ.ศ. 2533 วิทยาลัยครูจันทรเกษม ได้ก่อตั้งมาครบรอบ 50 ปี เมื่อวันที่ 9 กันยายน พ.ศ. 2533 
โดยศาสตราจารย์คุณบรรจบ พันธุเมธา มอบห้องสมุดศาสตราจารย์คุณบรรจบ พันธุเมธา ให้แก่วิทยาลัยครู
จันทรเกษม 

พ.ศ. 2534 วิทยาลัยครูจันทรเกษม ได้รับการคัดเลือกจากกระทรวงศึกษาธิการให้เป็นสถานศึกษา
ดีเด่นรางวัลพระราชทานระดับอุดมศึกษา 

พ.ศ. 2535 พระบาทสมเด็จพระปรมินทรมหาภูมิพลอดุลยเดชฯ ได้พระราชทานนาใหม่ให้กับ
วิทยาลัยครูเป็น “สถาบันราชภัฎ” เมื่อวันที่ 14 กุมภาพันธ์ พ.ศ. 2535 ดังนั้น วิทยาลัยครูจันทรเกษม 
จึงเปลี่ยนเป็น “สถาบัน ราชภัฏจันทรเกษม” 

พ.ศ. 2537 ผู้ช่วยศาสตราจารย์ปรีชา  เศรษฐีธร ได้รับการแต่งตั้งให้ด ารงต าแหน่งอธิการวิทยาลัย
ครูจันทรเกษม คนที่ 4 

พ.ศ. 2538 พระราชบัญญัติสถาบันราชภัฏ ได้ประกาศในราชกิจจานุเบกษา เมื่อวันที่ 24 มกราคม 
พ.ศ. 2538 โดยนายชวน หลีกภัย นายกรัฐมนตรี เป็นผู้รับสนองพระบรมราชโองการและมีผลบังคับใช้ใน
วันที่ 25 มกราคม พ.ศ.2538 “วิทยาลัยครู” เปลี่ยนเป็น “สถาบันราชภัฏ” ในบททั่วไป มาตรา 7 
ฉบับกฤษฏีกา “ให้สถาบันราชภัฏเป็นสถาบันอุดมศึกษาเพ่ือการพัฒนาท้องถิ่น มีวัตถุประสงค์ให้การศึกษา
วิชาการ และวิชาชีพชั้นสูง ท าการวิจัย ให้บริการทางวิชาการแก่สังคม ปรับปรุงถ่ายทอดและพัฒนา
เทคโนโลยีท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม ผลิตครู  และส่งเสริมวิทยาฐานะครู เฉพาะทางด้านการผลิต
บัณฑิต สถาบัน ราชภัฏทุกแห่งสามารถผลิตบัณฑิตได้สูงกว่าระดับปริญญาตรี” 
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ต าแหน่ง “อธิการ” เปลี่ยนเป็น “อธิการบดี” ผู้ช่วยศาสตราจารย์ปรีชา เศรษฐีธร จึงด ารงต าแหน่ง 
“อธิการบดีรักษาราชการในต าแหน่งอธิการบดีสถาบันราชภัฏจันทรเกษม” ตั้งแต่วันที่ 25 มกราคม พ.ศ. 
2538 

พ.ศ. 2540 พระบาทสมเด็จพระปรมินทรมหาภูมิพลอดุลยเดชฯ ทรงพระกรุณาโปรดเกล้าฯ แต่งตั้ง 
รองศาสตราจารย์สุวรรณี  ศรีคุณ ให้ด ารงต าแหน่งอธิการบดีสถาบันราชภัฏจันทรเกษม  คนที่ 1 ตามที่
คณะกรรมการสภาประจ าสถาบันราชภัฏจันทรเกษมเสนอ เมื่อวันที่ 12 ธันวาคม พ.ศ. 2540 

พ.ศ. 2542 สถาบันราชภัฏจันทรเกษม เปิดศูนย์การศึกษาจันทรเกษม-สหะพาณิชย์ ในพ้ืนที่
โรงเรียนสหะพาณิชย์ ซอยสุขุมวิท 101 (ปุณณวิถี) ถนนสุขุมวิท กรุงเทพมหานคร 

พ.ศ. 2543 สถาบันราชภัฏจันทรเกษม จัดตั้งศูนย์การศึกษาจันทรเกษม-เทคนิคชัยนาท 
พ.ศ. 2544 สถาบันราชภัฏจันทรเกษม จัดตั้งศูนย์การศึกษาจันทรเกษม – มีนบุรี 
พ.ศ. 2545 รองศาสตราจารย์มัณฑรา  ธรรมบุศย์ คณบดีคณะครูศาสตร์ กรรมการสภาประจ า

สถาบันราชภัฏจันทรเกษม รักษาราชการแทนอธิการบดีสถาบันราชภัฏจันทรเกษม 
พ.ศ. 2545 พระบาทสมเด็จพระปรมินทรมหาภูมิพลอดุลยเดชฯ ทรงพระกรุณาโปรดเกล้าฯ แต่งตั้ง

รองศาสตราจารย์เทื้อน ทองแก้ว ให้ด ารงต าแหน่งอธิการบดีสถาบันราชภัฏจันทรเกษม คนที่ 2 ตามที่
คณะกรรมการสภาประจ าสถาบันราชภัฏจันทรเกษมเสนอ เมื่อวันที่ 9 พฤศจิกายน พ.ศ. 2545 

พ.ศ. 2547 พระราชบัญญัติมหาวิทยาลัยราชภัฏ พ.ศ. 2547 ประกาศในราชกิจจานุเบกษา เมื่อ
วันที่ 14 มิถุนายน พ.ศ. 2547 และมีผลบังคับใช้ในวันที่ 15 มิถุนายน พ.ศ.2547 ให้ “สถาบันราชภัฏ” 
มีฐานะเป็น “มหาวิทยาลัย” 

พ.ศ. 2547 รองศาสตราจารย์มานพ  พราหมณโชติ รักษาราชการแทนอธิการบดีมหาวิทยาลัย 
ราชภัฏจันทรเกษม 

พ.ศ. 2548 พระบาทสมเด็จพระปรมินทรมหาภูมิพลอดุลยเดชฯ ทรงพระกรุณาโปรดเกล้าฯ แต่งตั้ง
รองศาสตราจารย์มานพ  พราหมณโชติ ให้ด ารงต าแหน่งอธิการบดีมหาวิทยาลัยราชภัฏ จันทรเกษม คนที่ 3 
เมื่อวันที่ 11 มกราคม พ.ศ. 2548 ตามพระราชบัญญัติมหาวิทยาลัยราชภัฏ พ.ศ. 2547 

พ.ศ. 2548 มีประกาศกระทรวงมหาดไทย เมื่อวันที่ 20 มกราคม พ.ศ. 2548 ให้มหาวิทยาลัยราช
ภัฏจันทรเกษมใช้ประโยชน์ในราชการในพ้ืนที่ต าบลแพรกศรีราชา อ าเภอสรรคบุรี จังหวัดชัยนาท เนื้อที่
ประมาณ 326 ไร่ 85 ตารางวา เป็นที่ตั้งศูนย์การศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏจันทรเกษม-ชัยนาท 

พ. ศ.2548 มีประกาศในราชกิจจานุเบกษา เมื่อวันที่ 9 มีนาคม พ.ศ. 2548 เรื่อง การจัดตั้ง 
ส่วนราชการในมหาวิทยาลัยราชภัฏจันทรเกษม กระทรวงศึกษาธิการ 10 หน่วยงาน ได้แก่ ส านักงาน
อธิการบดี คณะเกษตรและชีวภาพ คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ คณะวิทยาการจัดการ 
คณะวิทยาศาสตร์ คณะศึกษาศาสตร์สถาบันวิจัยและพัฒนา ส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ 
ส านักศิลปะและวัฒนธรรม  และส านักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน 
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พ.ศ. 2549 มหาวิทยาลัยเปิดสอนหลักสูตรแพทย์แผนจีนบัณฑิต และบัณฑิตวิทยาลัย เปิดสอน
หลักสูตรปรัชญาดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชาการพัฒนาธรรมาภิบาล 

พ.ศ. 2552 รองศาสตราจารย์เดช  พุทธเจริญทอง กรรมการสภามหาวิทยาลัยราชภัฏจันทรเกษม 
รักษาราชการแทนอธิการบดีมหาวิทยาลัยราชภัฏจันทรเกษม  

พ.ศ. 2552 ทรงพระกรุณาโปรดเกล้าฯ แต่งตั้ง นายสุชาติ  เมืองแก้ว ให้ด ารงต าแหน่งอธิการบดี
มหาวิทยาลัยราชภัฏจันทรเกษม เมื่อวันที่ 28 ธันวาคม พ.ศ. 2552 

พ.ศ. 2554 รองศาสตราจารย์สุมาลี  ไชยศุภรากุล คณบดีคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์  
กรรมการสภามหาวิทยาลัยราชภัฏจันทรเกษม รักษาราชการแทนอธิการบดีมหาวิทยาลัยราชภัฏจันทรเกษม 
ตั้งแต่วันที่ 26 มกราคม พ.ศ. 2554 ถึง วันที่ 24 กรกฎาคม พ.ศ. 2554 

พ.ศ. 2554 นายแพทย์วิชัย  โชควิวัฒน กรรมการสภามหาวิทยาลัยราชภัฏจันทรเกษม รักษา
ราชการแทนอธิการบดีมหาวิทยาลัยราชภัฏจันทรเกษม ตั้งแต่วันที่ 25 กรกฎาคม พ.ศ. 2554 ถึง วันที่ 20 
มกราคม พ.ศ. 2555 

พ.ศ. 2555 รองศาสตราจารย์สุมาลี  ไชยศุภรากุล คณบดีคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ 
กรรมการสภามหาวิทยาลัยราชภัฏจันทรเกษม รักษาราชการแทนอธิการบดีมหาวิทยาลัยราชภัฏจันทรเกษม 
ตั้งแต่วันที่ 21 มกราคม พ.ศ. 2555 ถึง วันที่ 18 กรกฎาคม พ.ศ. 2555 

พ.ศ. 2555 นายแพทย์วิชัย  โชควิวัฒน กรรมการสภามหาวิทยาลัยราชภัฏจันทรเกษม รักษา
ราชการแทนอธิการบดีมหาวิทยาลัยราชภัฏจันทรเกษม ตั้งแต่ วันที่ 19 กรกฎาคม พ.ศ. 2555 ถึง วันที่ 21 
ตุลาคม พ.ศ. 2555 

พ.ศ. 2555 ทรงพระกรุณาโปรดเกล้าฯ แต่งตั้งรองศาสตราจารย์สุมาลี  ไชยศุภรากุล ให้ด ารง
ต าแหน่งอธิการบดีมหาวิทยาลัยราชภัฏจันทรเกษม เมื่อวันที่ 22 ตุลาคม พ.ศ. 2555 ถึง 7 มกราคม 2564 

พ.ศ. 2564 ผู้ช่วยศาสตราจารย์ราเชนทร์  เหมือนชอบ รองอธิการบดีฝ่ายบริหาร รักษาราชการ
แทนอธิการบดีมหาวิทยาลัยราชภัฏจันทรเกษม ตั้งแต่วันที่ 8 มกราคม พ.ศ. 2564 ถึง วันที่ 11 กรกฎาคม 
พ.ศ. 2565 

พ.ศ. 2565 ทรงพระกรุณาโปรดเกล้าฯ แต่งตั้งผู้ช่วยศาสตราจารย์ราเชนทร์  เหมือนชอบ ให้ด ารง
ต าแหน่งอธิการบดีมหาวิทยาลัยราชภัฏจันทรเกษม เมื่อวันที่ 12 กรกฎาคม 2564 – 22 สิงหาคม 2565 

พ.ศ. 2566 รองศาสตราจารย์ ดร.สุมาลี  ไชยศุภรากุล รักษาราชการแทนอธิการบดีมหาวิทยาลั ย
ราชภัฏจันทรเกษม ตั้งแต่วันที่ 25 สิงหาคม 2565 ถึงปัจจุบัน 
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2.2  ท ำเนียบผู้บริหำร 
คนที่ ชื่อ สกุล ปี พ.ศ. ต ำแหน่ง 
1. หม่อมหลวงมานิจ ชุมสาย 2484 - 2491 อาจารย์ใหญ่ 
2. อาจารย์กมล  เภาพิจิตร  2491 - 2497 อาจารย์ใหญ่ 
3. อาจารย์โชค  สุคันธวณิช  2497 - 2501 อาจารย์ใหญ่ 
4. อาจารย์ประยุทธ  สวัสดิสิงห์  2501 - 2503 อาจารย์ใหญ่ 
5. อาจารย์สนอง  สิงหะพันธุ์  2503 - 2508 อาจารย์ใหญ่ 
6. อาจารย์พงศ์อินทร์  ศุขขจร  2508 - 2515 อาจารย์ใหญ่ 
7. คุณหญิงบุญฉวี  พรหมโมปกรณ์กิจ  2515 - 2517 ผู้อ านวยการ 
8. อาจารย์สนอง  สิงหะพันธุ์  2517 - 2519 ผู้อ านวยการ 
9. อาจารย์วิศิษฏ์  ชุมวรฐายี  2519 - 2528 อธิการ 
10. รองศาสตราจารย์อินทร์  ศรีคุณ  2528 - 2532 อธิการ 
11. รองศาสตราจารย์ทองคูณ  หงส์พันธุ์  2532 - 2537 อธิการ 
12. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ปรีชา  เศรษฐีธร  2537 - 2540 อธิการบดี 
13. รองศาสตราจารย์สุวรรณี  ศรีคุณ  2540 - 2544 อธิการบดี 
14. รองศาสตราจารย์เทื้อน  ทองแก้ว  2545 - 2547 อธิการบดี 
15. รองศาสตราจารย์มานพ  พราหมณโชติ  2547 - 2552 อธิการบดี 
16. นายสุชาติ  เมืองแก้ว  2552 - 2554 อธิการบดี 
17. รองศาสตราจารย์สุมาลี  ไชยศุภรากุล 2555 - 2564 อธิการบดี 
18. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ราเชนทร์ เหมือนชอบ 2564 - 2565 อธิการบดี 
19 รองศาสตราจารย์สุมาลี ไชยศุภรากุล 2565-ปัจจุบัน รักษาราชการแทนอธิการบดี 
 

2.3 ที่ตัง้ และแผนที่ในมหำวิทยำลัย 
มหาวิทยาลัยราชภัฏจันทรเกษม ตั้งอยู่ในพื้นท่ีกลางกรุงเทพมหาวิทยาลัย ที่ล้อมรอบด้วยสิ่งอ านวย

ความสะดวก เช่น รถไฟฟ้ามหานคร (BRT) รถไฟเฉลิมพระเกียรติ 6 รอบพระชนมพรรษา (BTS) 
ห้างสรรพสินค้า และสวนสาธารณะ ด้วยพ้ืนที่ประมาณ 90 ไร่ ที่ถูกจัดสรรเป็นอาคารเรียนและอาคาร
ปฏิบัติการกว่า 30 หลัง พ้ืนที่การเรียนรู้และการท ากิจกรรมสันทนาการ สนามกีฬา สระว่ายน้ า และศูนย์
ออกก าลังกายรวมถึงบรรยากาศรอบมหาวิทยาลัยที่สนับสนุนการเรียนรู้ตลอดชีวิตอย่างมีคุณภาพ 

ที่ตั้งเลขท่ี 39/1 ถนนรัชดาภิเษก แขวงจันทรเกษม เขตจตุจักร กรุงเทพมหานคร 10900 
เว็บไซต์ : www.chandra.ac.th 
โทรศัพท์ 02 -942-5800, 02-942-6800 
 Facebook : www.facebook.com/PRCRU1/ 

http://www.chandra.ac.th/
http://www.facebook.com/PRCRU1/
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กำรคมนำคม 
รถตู้ปรับอากาศ รถรับจ้างสาธารณะ 
รถประจ าทางปรับอากาศ : ปอ.38, ปอ.206,ปอ.529 
รถประจ าทาง: สาย 38,191,126,136,178,179,185,206 

 

 
แผนภำพที่ 2.1 ที่ตั้งมหาวิทยาลัยราชภัฏจันทรเกษม 
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แผนภำพที่ 2.2 แผนที่ภายในมหาวิทยาลัยราชภัฏจันทรเกษม  
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2.4 โครงสร้ำงองค์กรมหำวิทยำลัยรำชภัฏจันทรเกษม 

 
แผนภำพที่ 2.3 โครงสร้างองค์กรภายในมหาวิทยาลัยราชภัฏจันทรเกษม  
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2.5 โครงสร้ำงกำรบริหำรงำน

 
แผนภำพที่ 2.4 โครงสร้างการบริหารงานภายในมหาวิทยาลัยราชภัฏจันทรเกษม 

 



ส่วนที่ 3 
ควำมสอดคล้องกับแผน 3 ระดับ 

ตำมนัยยะของมติคณะรัฐมนตรี เมือ่วันท่ี 4 ธนัวำคม 2560 
 

คณะรัฐมนตรี มีมติเมื่อวันที่ 4 ธันวาคม พ.ศ. 2560 เห็นชอบการจ าแนกแผนออกเป็น 3 ระดับ 
ประกอบด้วย แผนระดับที่ 1 ยุทธศาสตร์ซาติ แผนระดับที่ 2 เป็นแผนที่ใช้เป็นแนวทางในการขับเคลื่อน
ประเทศ เพ่ือให้บรรลุตามเป้าหมายของยุทธศาสตร์ซาติ ซึ่งก าหนดประเด็นการพัฒนา และถ่ายทอดไปสู่
แนวทางในการปฏิบัติ แผนระดับที่ 2 ประกอบด้วย แผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ 23 แผนแม่บท 
แผนการปฏิรูปประเทศ 13 ด้าน และแผนระดับที่ 3 เป็นแผนที่จัดท าขึ้นเพ่ือสนับสนุนการด าเนินงานของ
แผนระดับที่ 1 และแผนระดับที่ 2 สู่การปฏิบัติให้บรรลุเป้าหมายที่ก าหนดไว้ หรือจัดท าขึ้นตามกฎหมายที่
ก าหนด หรือจัดท าขึ้นตามพันธกรณีหรืออนุสัญญาระหว่างประเทศ ทั้งนี้  แผนระดับที่ 3 หมายรวมถึง
แผนปฏิบัติการทุกระดับโดยรายละเอียดของแผนแต่ละระดับ ดังแผนภาพที่ 1 
 

 
 

แผนภำพที่ 3.1 ภาพรวมความเชื่อมโยงของแผน 3 ระดับ 
ที่มา : สศช. (2562) 

  



 

แผนบริหารความต่อเนื่องทางธุรกิจ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 13 

3.1 ยุทธศำสตร์ชำติ (แผนระดับที่ 1) 
ยุทธศาสตร์ชาติ มีวิสัยทัศน์ คือ “ประเทศไทยมีความมั่นคง มั่งคั่ง ยั่งยืน เป็นประเทศพัฒนาแล้ว 

ด้วยการพัฒนาตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง” โดยการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมของประเทศให้มี
เสถียรภาพอย่างยั่งยืนตามแนวทางที่ก าหนดในยุทธศาสตร์ซาตินั้น จ าเป็นอย่างยิ่งต้องอาศัยความรู้และ
ความก้าวหน้าด้านวิทยาศาสตร์ เทคโนโลยี การวิจัยและนวัตกรรม รวมถึงการพัฒนาก าลังคนที่เหมาะสม 
เพ่ือเป็นกลไกส าคัญในการน าพาประเทศให้หลุดพ้นจากกับดักประเทศรายได้ปานกลาง ยุทธศาสตร์ชาติได้
ระบุวาระการพัฒนาที่เน้นการปรับเปลี่ยนโครงสร้างทางเศรษฐกิจของประเทศไปสู่เศรษฐกิจที่ขับเคลื่อน
ด้วยนวัตกรรม (Innovation-driven Economy) รวมถึงการเตรียมความพร้อมเพ่ือรองรับการเปลี่ยนแปลง
โครงสร้างประชากรที่เข้าสู่สังคมสูงวัย ตลอดจนรองรับผลกระทบจากพลวัตรของกระบวนการโลกาภิวัตน์
รวมถึงการเปลี่ยนแปลงอย่างพลิกผัน (Disruption) จากการพัฒนาอย่างก้าวกระโดดทางเทคโนโลยี และ
นวัตกรรม ประกอบด้วย 6 ยุทธศาสตร์ ดังนี้ 

ยุทธศาสตร์ที่ 1 ด้านความมั่นคง 
ยุทธศาสตร์ที่ 2 ด้านการสร้างความสามารถในการแข่งขัน 
ยุทธศาสตร์ที่ 3 ด้านการพัฒนาและเสริมสร้างศักยภาพทรัพยากรมนุษย์ 
ยุทธศาสตร์ที่ 4 ด้านการสร้างโอกาสและความเสมอภาคทางสังคม 
ยุทธศาสตร์ที่ 5 ด้านการสร้างการเติบโตบนคุณภาพชีวิตที่เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม 
ยุทธศาสตร์ที่ 6 ด้านการปรับสมดุลและพัฒนาระบบการบริหารจัดการภาครัฐ 

 
ทั้งนี้ แผนปฏิบัติราชการประจ าปี พ.ศ. 2566 มหาวิทยาลัยราชภัฏจันทรเกษม ก าหนดแนวทางใน

การด าเนินการเพ่ือสนับสนุนการขับเคลื่อนยุทธศาสตร์ชาติ 4 ยุทธศาสตร์ คือ 
1) ยุทธศาสตร์ที่ 2 ด้านการสร้างความสามารถในการแข่งขัน 
2) ยุทธศาสตร์ที่ 3 ด้านการพัฒนาและเสริมสร้างศักยภาพทรัพยากรมนุษย์ 
3) ยุทธศาสตร์ที่ 4 ด้านการสร้างโอกาสและความเสมอภาคทางสังคม 
4) ยุทธศาสตร์ที่ 6 ด้านการปรับสมดุลและพัฒนาระบบการบริหารจัดการภาครัฐ 
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ตำรำงท่ี 3.1 ความสอดคล้องของยุทธศาสตร์ชาติ (แผนระดับที่ 1) กับแผนปฏิบัติราชการประจ าปี พ.ศ. 2566 มหาวิทยาลัยราชภัฏจันทรเกษม 
ยุทธศำสตร์ชำติ 2. ด้ำนกำรสร้ำงควำมสำมำรถในกำร

แข่งขัน 
3. ด้ำนกำรพัฒนำและเสริมสร้ำงศักยภำพ
ทรัพยำกรมนุษย ์

4. ด้ำนกำรสร้ำงโอกำสและควำมเสมอภำค
ทำงสังคม 

6. ด้ำนกำรปรับสมดุลและพัฒนำระบบกำร
บริหำรจัดกำรภำครัฐ 

เป้ำหมำยท่ี 1. ประเทศไทยเป็นประเทศท่ีพัฒนาแล้ว 
เศรษฐกิจเติบโตอย่าง มีเสถียรภาพและ
ยั่งยืน 

2. ประเทศไทยมีขีดความสามารถในการ
แข่งขันสูงขึ้น 

5. ด้านการพัฒนาเศรษฐกิจบนพื้นฐาน
ผู้ประกอบการยุคใหม ่

1. ปรับเปลี่ยนค่านิยมและวัฒนธรรม  
2. พัฒนาศักยภาพคนตลอดช่วงชีวิต (ช่วง

ปฐมวัย/วัยเรียน/วัยรุ่น/วัยแรงงาน/วัย
สูงอายุ) 

3. ปฏิรูปกระบวนการเรียนรู้ทีต่อบสนองต่อ
การเปลีย่นแปลงในศตวรรษท่ี 21  

1. กระจายศูนย์กลางความเจรญิทาง
เศรษฐกิจและสังคม เพิ่มโอกาสใหทุ้กภาค
ส่วนเข้ามาเป็นก าลังของการพัฒนาประเทศ
ในทุกระดับ 

2. เพิ่มขีดความสามารถของชุมชนท้องถิ่นใน
การพัฒนา การพึ่งตนเองและการจัดการ
ตนเองเพื่อสร้างสังคมคณุภาพ 

 

แผนปฏิบัติรำชกำร
ประจ ำปี พ.ศ. 2566 

มรภ.จันทรเกษม 

1. กำรพัฒนำท้องถิ่น 2. กำรผลิตและพัฒนำคร ู
3. กำรยกระดับคุณภำพกำรศึกษำ 

1. กำรพัฒนำท้องถิ่น 4. กำรพัฒนำระบบบริหำรจัดกำร 

ประเด็น ประเด็นที่ 1 : กำรเกษตรสร้ำงมลูค่ำ 
มหาวิทยาลยัเข้าไปมีส่วนในการการ

ยกระดับขดีความสามารถในการแข่งขันให้กับ
การเกษตรแปรรปูด้วยเทคโนโลยแีละ
นวัตกรรม ยกระดับมาตรฐานการผลิต 
ผลิตภณัฑ์ บรรจุภณัฑ์ท าให้ผลิตภณัฑ์มี
มูลค่าเพิม่สูงขึ้น ต่อยอดงานวิจัยสูเ่ชิงพาณิชย์ 
และกระตุ้นให้เกดิการวิจยัและพฒันา
ผลิตภณัฑ์รูปแบบใหม่ พัฒนาเกษตรแปรรูปสู่
ออร์แกนิค ให้เกิดผลิตภัณฑ์ใหม่ๆ ท่ีมี
มูลค่าเพิม่สูงขึ้น 

ประเด็นที่ 1 : มหาวิทยาลยัมีเป้าหมาย เพื่อ
ผลิตบัณฑติครมูหาวิทยาลัยราชภฏัจันทร
เกษมที่มีอัตลักษณ์ และสมรรถนะเป็นเลิศ 
เป็นที่ต้องการของผู้ใช้บัณฑิต สร้างบัณฑิต
ครูของมหาวิทยาลยัสมบูรณ์ด้วย
คุณลักษณะ 4 ประการและถ่ายทอด/บ่ม
เพาะให้ศิษย์แตล่ะช่วงวัย ส่งเสริมและ
สนับสนุนให้บณัฑิตครูมหาวิทยาลยั ท่ีเข้าสู่
วิชาชีพได้รับการเสรมิสมรรถนะเพื่อรองรับ
การเปลีย่นแปลง พัฒนาสมรรถนะครูให้มี

ประเด็นที่ 1 : กำรลดควำมเหลื่อมล้ ำ สร้ำง
ควำมเป็นธรรมในทุกมิติ 

มหาวิทยาลยัเปิดใหโ้อกาสทางการศึกษา
โดยมีการรับสมัครนักศึกษาประเภทโควตา
ตา่งๆ ที่ให้โอกาสแก่นักเรียนในท้องถิ่น การ
ให้ทุนการศึกษาแก่นักเรียนทีเ่รียนดี แต่ขาด
แคลนทุนทรัพย์มีการพัฒนาด้านโครงสร้าง
พื้นฐานและนวัตกรรมการเรียนรู้ทีเ่อื้อต่อคน
ทุกวัย รวมทั้งผู้ด้อยโอกาสทางสังคม และ
ด าเนินโครงการบูรณาการพันธกิจสัมพันธ์เพื่อ

ประเด็นที่ 4 : ภำครัฐมีควำมทนัสมัย 
มหาวิทยาลยัมียุทธศาสตร์การด าเนินงานท่ี

ชัดเจน ในด้านการพัฒนาระบบการบริหาร
จัดการตามหลักธรร-มาภิบาล ด้วยความ
โปร่งใสยืดหยุ่นและคล่องตัวสูง น านวัตกรรม 
เทคโนโลยี ข้อมูลขนาดใหญ่ (Big Data) 
ระบบการท างานท่ีเป็นดิจิทัล มาใช้ในการ
บริหารและการตัดสินใจ บุคลากรเป็นคนดี
และเก่ง ยึดหลักคณุธรรม จรยิธรรม มี
จิตส านึกมีความสามารถสูง มุ่งมั่น และเป็น
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ยุทธศำสตร์ชำติ 2. ด้ำนกำรสร้ำงควำมสำมำรถในกำร
แข่งขัน 

3. ด้ำนกำรพัฒนำและเสริมสร้ำงศักยภำพ
ทรัพยำกรมนุษย ์

4. ด้ำนกำรสร้ำงโอกำสและควำมเสมอภำค
ทำงสังคม 

6. ด้ำนกำรปรับสมดุลและพัฒนำระบบกำร
บริหำรจัดกำรภำครัฐ 

ประเด็นที่ 3 : ด้ำนกำรสร้ำงควำม
หลำกหลำยด้ำนกำรท่องเท่ียว 

มหาวิทยาลยัมีส่วนร่วมกับภาครัฐ 
ภาคเอกชน ผู้ประกอบการการท่องเที่ยว ใน
การส่งเสริมการท่องเที่ยวผ่านการสร้างและ
พัฒนาผลิตภัณฑ์ด้วยภูมิปัญญาทอ้งถิ่น การ
ออกแบบผลิตภัณฑ์ด้วยความคิดสร้างสรรค์
และนวัตกรรม ให้มมีูลคา่เพิ่มและเป็นที่
ต้องการของนักท่องเที่ยว ส่งเสริมการ
รวมกลุม่และเชื่อมโยงอุตสาหกรรมท่องเที่ยว
รวมทั้งการสร้างผู้ประกอบการใหม่และพัฒนา
ผู้ประกอบการอุตสาหกรรมท่องเที่ยว เชิง
สุขภาพและสปา การพัฒนาแหล่งท่องเที่ยว 
และระบบบริหารจดัการ ตลอดหว่งโซ่อุปทาน 
และเชื่อมโยงเครือข่ายธรุกิจการลงทุน เพื่อ
สร้างโอกาสการค้า  
ประเด็นที่ 4 : ด้ำนกำรพัฒนำเศรษฐกิจบน
พ้ืนฐำนผู้ประกอบกำรยุคใหม ่

มหาวิทยาลยัส่งเสริมผู้ประกอบการครบ
วงจรตั้งแต่การเสริมสร้างความรู้ และทักษะ
ในการด าเนินธุรกจิให้แก่ผู้ประกอบการใหม่ 
การบ่มเพาะโดยผ่านศูนย์บ่มเพาะวิสาหกิจ 

ทักษะครูแห่งอนาคต (CRU SMART 
TEACHER)  

ประเด็นที่ 2 : มหาวิทยาลัยมีเป้าหมายเพื่อให้
มหาวิทยาลยัราชภฏัจันทรเกษมมคีวาม 
เป็นเลิศในการพัฒนาและยกระดบั
สมรรถนะของบัณฑติให้สอดรับความ
ต้องการของประเทศ ยกระดับคณุภาพ
บัณฑิตใหเ้ป็นที่ต้องการของผู้ใช้บัณฑิต
ด้วยอัตลักษณ์ด้านสมรรถนะและ
คุณลักษณะ 4 ประการ พร้อมรองรับบริบท
ที่เปลี่ยนแปลง รวมถึงส่งเสริมอาจารย์และ
บุคลากรทางการศึกษาทกุสาขาวิชาเป็นมือ
อาชีพ มีสมรรถนะเป็นที่ยอมรับใน
ระดับชาติและนานาชาติ พัฒนา
คุณลักษณะคนไทยท่ีพึงประสงค์ 4 
ประการ (Soft Skills) โดยการบูรณาการ
กับการท างานในท้องถิ่น (CRU Local Wil) 

แก้ไขปัญหาโรงเรยีนขนาดเล็ก ในเขตพื้นท่ี
การศึกษาท่ีมหาวิทยาลัยรบัผิดชอบด้วย 
ประเด็นที่ 3 : กำรเสรมิสร้ำงพลงัทำงสังคม 

มหาวิทยาลยัมีการด าเนินการเสรมิสร้าง
ความเข้มแข็งให้กับท้องถิ่น โดยศกึษาหาแนว
ทางการพัฒนา สร้างนวัตกรรมเกษตร และน า
นวัตกรรมไปถ่ายทอดองค์ความรู้ให้กับชุมชน
ท้องถิน่ในพ้ืนท่ีเป้าหมายและพื้นท่ีตามบริบท 
เพื่อถ่ายทอดความรู้ สร้างรายได้ เพิ่มความ
เข้มแข็งให้กับชุมชนในท้องถิ่น และ
ด าเนินงานโครงการสนับสนุนการเตรียม
รองรับสังคมผู้สูงอายุ ทั้งในมิตสิุขภาพ 
เศรษฐกิจ สังคม และสิ่งแวดล้อม เพื่อให้
ผู้สูงอายไุด้รับปจัจัยพื้นฐานในการด ารงชีวิต
อย่างมีคุณค่าและศักดิ์ศรี ได้รบัการพิทักษ์
และคุ้มครองให้พ้นจากการถูกทอดทิ้ง 
ผู้สูงอายไุด้เรียนรู้ในการดูแลสุขภาพอนามัย
ของตนเอง ผู้สูงอายุควรได้รับโอกาสใน
การศึกษาเรยีนรู้และพัฒนาศักยภาพของ
ตนเองอย่างต่อเนื่อง 

มืออาชีพในการปฏิบัติหน้าที่และขบัเคลื่อน
พันธกิจของมหาวิทยาลัย 
ประเด็นที่ 2 : บุคลำกรภำครัฐเป็นคนดีและ
เก่ง ยึดหลักคุณธรรม มีจิตส ำนึก มี
ควำมสำมำรถสูง มุ่งมั่นและเป็นมืออำชีพ 

มหาวิทยาลยัมีระบบการบริหารจดัการ
บุคลากร ตามหลักธรรมาภิบาลโดยส่งเสริมให้
บุคลากรเป็นคนดีและเก่ง ยดึหลักคุณธรรม มี
จิตส านึก มีความสามารถสูง มุ่งมัน่และเป็น
มืออาชีพ มีการส่งเสริมสนับสนุนให้บุคลากร
พัฒนาคุณวุฒิ และพัฒนาขีดความสามารถที่
เหมาะสมกับเส้นทางความก้าวหน้าในสาย
อาชีพ ส่งเสริมและพัฒนาให้มสีมรรถนะใหม่ๆ 
ปรับเปลีย่นวัฒนธรรมการท างานเพื่อ
ประโยชนส์่วนรวม มคีวามรับผิดชอบ 
ผู้บริหารมีความเป็นมืออาชีพ เป็นทั้งผู้น าทาง
ความรู้และความคิด ผลักดันพันธกิจ น าการ
เปลี่ยนแปลง พัฒนานโยบายและยุทธศาสตร ์
ประเด็นที่ 3 : ภำครัฐมีควำมโปรง่ใส ปลอด
กำรทุจริตและประพฤตมิิชอบ ทกุภำคส่วน
ร่วมต่อต้ำนกำรทจุริต 
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ยุทธศำสตร์ชำติ 2. ด้ำนกำรสร้ำงควำมสำมำรถในกำร
แข่งขัน 

3. ด้ำนกำรพัฒนำและเสริมสร้ำงศักยภำพ
ทรัพยำกรมนุษย ์

4. ด้ำนกำรสร้ำงโอกำสและควำมเสมอภำค
ทำงสังคม 

6. ด้ำนกำรปรับสมดุลและพัฒนำระบบกำร
บริหำรจัดกำรภำครัฐ 

การเสริมสร้างความเข้มแข็งและผลิตภาพ
ให้กับ SMEs โดยการพัฒนาองค์ความรู้และ
การให้ค าปรึกษาแนะน าในด้านการพัฒนา
มาตรฐานต่างๆ น านวัตกรรม เทคโนโลยแีละ
การสื่อสาร Digital มาใช้ในการบริหารจดัการ 
การเพิ่มประสิทธิภาพ การผลิตและคุณภาพ
สินค้า เพิ่มช่องทางการค้า และเพิม่มูลค่า
ให้กับสินค้าและบริการ และพัฒนาไปสู่
ผู้ประกอบการ SMEs แบบอัจฉริยะ (Smart 
SMEs) ควบคู่กับการพัฒนาปัจจัยแวดล้อมท่ี
เอื้อต่อการประกอบธุรกิจ เพื่อส่งเสริมและ
พัฒนาประชาชนในพ้ืนท่ีเป้าหมาย ให้มี
คุณภาพชีวิตที่ดี ท้ังในด้านสังคม เศรษฐกิจ 
และสิ่งแวดล้อมตามบริบทและความต้องการ
ของชุมชนท้องถิ่น  โดยการให้ความช่วยเหลือ
แก้ไขปัญหาและสร้างความเข้มแขง็ให้กับ
ท้องถิ่น ตลอดจนร่วมพัฒนาให้เกดินวัตกรรม 
และส่งเสรมิการตลาดรวมถึงการสง่ออกสินค้า
ไปยังต่างประเทศ 

ประเด็นที่ 4 : กำรเพ่ิมขีดควำมสำมำรถของ
ชุมชนท้องถิน่ในกำรพัฒนำ กำรพ่ึงตนเอง
และ กำรจัดกำรตนเอง  

มหาวิทยาลยัมีการด าเนินโครงการพัฒนา
ผลิตภณัฑ์ชุมชนท้องถิ่น (OTOP) สู่ Market 
Place โครงการพัฒนาคณุภาพชีวติและ
ยกระดับรายได้ให้กับคนในชุมชนฐานราก 
โครงการส่งเสริมความรักความสามัคคี เข้าใจ
สิทธิหน้าท่ีของตนเองและผู้อื่นภายใต้พื้นฐาน
ของระบอบประชาธิปไตยอันมี
พระมหากษตัริย์ทรงเป็นประมุข โครงการ
พัฒนาระบบฐานข้อมลูต าบลอย่างต่อเนื่อง
ตั้งแต่ปี 2562 

มหาวิทยาลยัมีการด าเนินงานอย่างโปร่งใส 
ตรวจสอบได้ ปลอดการทุจริตและประพฤติมิ
ชอบ มีการบริหารจัดการตามหลักธรรมาภิ
บาลและหลักปรัชญาของเศรษฐกจิพอเพียง 
สร้างวัฒนธรรมแยกแยะประโยชนส์่วนบุคคล
และประโยชน์ส่วนรวมของบุคลากร รวมทั้ง
สร้างจิตส านึกและค่านิยมให้ตื่นตวั และ
ละอายต่อการทุจรติประพฤติมิชอบทุก
รูปแบบ โดยมหาวิทยาลัยเข้ารับการประเมิน
คุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงาน
ของหน่วยงานภาครัฐ (ITA) ตามประกาศของ
ส านักงาน ป.ป.ช. 
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โดยสรุปความสอดคล้องกับแผน 3 ระดับ ดังนี้ 
3.1.1 ยุทธศำสตร์ชำติ (หลัก) ที่ 3 ด้ำนกำรพัฒนำและเสริมสร้ำงศักยภำพทรัพยำกรมนุษย์  

(1) เป้ำหมำย 
เป้าหมายที่ 1 คนไทยเป็นคนดี คนเก่ง พร้อมส าหรับวิถีชีวิตในศตวรรษท่ี 21 
เป้าหมายที่ 2 สังคมไทยมีสภาพแวดล้อมที่เอ้ือและสนับสนุนต่อการพัฒนาคนตลอดช่วงชีวิต 
(2) ประเด็นยุทธศำสตร์ 
ประเด็นที่ 1 : ปรับเปลี่ยนค่านิยมและวัฒนธรรม (การบรูณาการเรื่องความซื่อสัตย์ วินัย คุณธรรม 

จริยธรรมในการจัดการเรียนการสอนในสถานศึกษา/ปลูกฝังค่านิยมและวัฒนธรรมโดยใช้ชุมชนเป็นฐาน/
การส่งเสริมให้คนไทยมีจิตสาธารณะและมีความรับผิดชอบต่อส่วนรวม) 

ประเด็นที่ 2 : พัฒนาศักยภาพคนตลอดช่วงชีวิต (ช่วงปฐมวัย/วัยเรียน/วัยรุ่น/วัยแรงงาน/วัยสูงอายุ) 
ประเด็นที่ 3 : ปฏิรูปกระบวนการเรียนรู้ที่ตอบสนองต่อการเปลี่ยนแปลงในศตวรรษที่ 21 

(ปรับเปลี่ยนระบบการเรียนรู้ให้เอ้ือต่อการพัฒนาทักษะส าหรับศตวรรษที่ 21 เปลี่ยนโฉมบทบาท "ครู" ให้
เป็นครูยุคใหม่/เพ่ิมประสิทธิภาพระบบบริหารจัดการศึกษาทุกระดับ ทุกประเภท/พัฒนาระบบการเรียนรู้
ตลอดชีวิต) 

ประเด็นที่ 7 : เสริมสร้างศักยภาพการกีฬาในการสร้างคุณค่าทางสังคมและพัฒนาประเทศ 
(ส่งเสริมการออกก าลังกาย และกีฬาขั้นพ้ืนฐานให้กลายเป็นวิถีชีวิต/ส่งเสริมกีฬาเพ่ือความเป็นเลิศต่อยอดสู่
ระดับอาชีพ) 

(3) กำรบรรลุเป้ำหมำยตำมยุทธศำสตร์ชำติ 
ประเด็นที่ 1 : ปรับเปลี่ยนค่านิยมและวัฒนธรรม 
มหาวิทยาลัยราชภัฏจันทรเกษมมีการจัดท าแผนงาน/โครงการเพ่ือพัฒนาคุณลักษณะนักศึกษาให้

มีอัตลักษณ์การเป็น “วิศวกรสังคม” เข้าใจกระบวนการแก้ไขปัญหาเชิงพ้ืนที่ เกิดส านึกรักบ้านเกิดและ 
ติดถิ่นก าเนิดของตนเอง รวมทั้งคุณลักษณะของคนไทย 4 ประการตามพระบรมราโชบายของ
พระบาทสมเด็จพระเจ้าอยู่หัว โดยมหาวิทยาลัยได้ด าเนินโครงการส่งเสริมความรักความสามัคคี ความมี
ระเบียบวินัย เข้าใจคุณลักษณะคนไทยที่พึงประสงค์ 4 ประการ หน้าที่สิทธิของตนเองและผู้อ่ืน และมีการ
ประเมินผลการพัฒนาคุณลักษณะบัณฑิตอย่างต่อเนื่อง 

ประเด็นที่ 2 : พัฒนาศักยภาพคนตลอดช่วงชีวิต 
มหาวิทยาลัยราชภัฏจันทรเกษมมีโรงเรียนสาธิต มีการจัดการเรียนการสอนระดับปฐมวัยและระดับ

ประถมศึกษาปีที่ 1 – 6 รวมถึงมีการจัดการเรียนการสอนในระดับอุดมศึกษา มหาวิทยาลัยจัดการเรียนการ
สอนระดับปริญญาตรี ปริญญาโท และปริญญาเอก ตลอดจนมีหลักสูตรระยะสั้นเพ่ือตอบสนองการเรียนรู้
ทุกช่วงวัย ตอบสนองความต้องการพัฒนาทักษะที่หลากหลาย (Reskill – Upskill) เพ่ือพัฒนาให้มีทักษะ
ตรงความต้องการของตลาดแรงงาน 
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ประเด็นที่ 3 : ปฏิรูปกระบวนการเรียนรู้ที่ตอบสนองต่อการเปลี่ยนแปลงในศตวรรษที่ 21  
มหาวิทยาลัยราชภัฏจันทรเกษมมีการพัฒนาการเรียนการสอนที่ตอบสนองต่อการเปลี่ยนแปลง 

ฐานวิถีชีวิตใหม่ (New Normal) มีการเตรียมความพร้อมรองรับการเปลี่ยนแปลง ทั้งความพร้อมด้าน
บุคลากร ความพร้อมด้านนักศึกษา ตลอดจนสภาพแวดล้อมทางกายภาพ และเทคโนโลยีที่ตอบสนองต่อ
การเปลี่ยนแปลง 

ประเด็นที่ 4 : เสริมสร้างศักยภาพด้านกีฬาในการสร้างคุณค่าทางสังคมและพัฒนาประเทศ 
มหาวิทยาลัยราชภัฏจันทรเกษมมีการส่งเสริมให้นักเรียน นักศึกษา และประชาชนมีส่วนร่ว มใน

กิจกรรมออกก าลังกาย กีฬาและนันทนาการ โดยเน้นการจัดกิจกรรมกีฬา สร้างโอกาสและสนับสนุนการมี
ส่วนร่วม ในกิจกรรมกีฬาอย่างต่อเนื่อง การปลูกฝังให้มีคุณธรรมของความเป็นนักกีฬา มีระเบียบ วินัย รู้แพ้ 
รู้ชนะ รู้อภัยและรู้จักการขอโทษ โดยปัจจุบันมหาวิทยาลัยมีศูนย์กีฬา จึงมีความพร้อมด้านสถานที่ อุปกรณ์ 
และสิ่งอ านวยความสะดวกทางกีฬาและนันทนาการที่มีคุณภาพและมาตรฐานสอดคล้องกับความต้องการ
และเหมาะสมกับประชาชนทุกกลุ่ม ทุกเพศ ทุกวัย 

แผนปฏิบัติราชการประจ าปี พ.ศ. 2566 มหาวิทยาลัยราชภัฏจันทรเกษม สามารถส่งผลต่อการ
บรรลุเป้าหมาย ดังนี้  

ด้านการผลิตและพัฒนาครู มีเป้าหมายเพ่ือผลิตบัณฑิตครูมหาวิทยาลัยราชภัฏจันทรเกษมที่มีอัต
ลักษณ์ และสมรรถนะเป็นเลิศ เป็นที่ต้องการของผู้ใช้บัณฑิต สร้างบัณฑิตครูของมหาวิทยาลัยสมบูรณ์ด้วย
คุณลักษณะ 4 ประการและถ่ายทอด/บ่มเพาะให้ศิษย์แต่ละช่วงวัย ส่งเสริมและสนับสนุนให้บัณฑิตครู
มหาวิทยาลัย ที่เข้าสู่วิชาชีพได้รับการเสริมสมรรถนะเพ่ือรองรับการเปลี่ยนแปลง พัฒนาสมรรถนะครูให้มี
ทักษะครูแห่งอนาคต (CRU SMART TEACHER)  

ด้านการยกระดับคุณภาพการศึกษา มีเป้าหมายเพ่ือให้มหาวิทยาลัยราชภัฏจันทรเกษมมีความเป็น
เลิศ ในการพัฒนาและยกระดับสมรรถนะของบัณฑิตให้สอดรับความต้องการของประเทศ ยกระดับคุณภาพ
บัณฑิตให้เป็นที่ต้องการของผู้ใช้บัณฑิตด้วยอัตลักษณ์ด้านสมรรถนะและคุณลักษณะ 4 ประการ พร้อม
รองรับบริบทที่เปลี่ยนแปลง รวมถึงส่งเสริมอาจารย์และบุคลากรทางการศึกษาทุกสาขาวิชาเป็นมืออาชีพ มี
สมรรถนะเป็นที่ยอมรับในระดับชาติและนานาชาติ พัฒนาคุณลักษณะคนไทยที่พึงประสงค์ 4 ประการ 
(Soft Skills) โดยการบูรณาการกับการท างานในท้องถิ่น (CRU Local Wil)  
 
3.1.2 ยุทธศำสตร์ชำติ (รอง) ที่ 2 ด้ำนกำรสร้ำงควำมสำมำรถในกำรแข่งขัน  

(1) เป้ำหมำย 
เป้าหมายที่ 1 ประเทศไทยเป็นประเทศที่พัฒนาแล้ว เศรษฐกิจเติบโตอย่างมีเสถียรภาพและยั่งยืน 
เป้าหมายที่ 2 ประเทศไทยมีขีดความสามารถในการแข่งขันสูงขึ้น 
(2) ประเด็นยุทธศำสตร์ 
ประเด็นที่ 5 : ด้านการพัฒนาเศรษฐกิจบนพื้นฐานผู้ประกอบการยุคใหม่ 
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(3) กำรบรรลุเป้ำหมำยตำมยุทธศำสตร์ชำติ 
ส่งเสริมการวิจัยและนวัตกรรม การถ่ายทอดองค์ความรู้ มาประยุกต์ใช้ในการพัฒนาท้องถิ่นให้มี

คุณภาพชีวิตที่ดี สามารถพ่ึงพาตนเองได้ ด้วยการสร้างมูลค่าสินค้าทางการเกษตรที่เป็นอัตลักษณ์ท้องถิ่น 
การเกษตรปลอดภัย และการเกษตรแปรรูป ส่งเสริมการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน ให้คนในท้องถิ่นเห็นคุณค่า
และหวงแหนแหล่งท่องเที่ยวในท้องถิ่นตน ส่งเสริมการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์และวัฒนธรรม เชิงธุรกิจ 
เชื่อมโยงภูมิภาค โดยการมีส่วนร่วมของคนในท้องถิ่น พัฒนาเศรษฐกิจบนพ้ืนฐานผู้ประกอบการยุคใหม่ด้วย
การสร้างโอกาสให้ผู้ประกอบการเข้าถึงตลาดและข้อมูล ปรับบทบาทและโอกาสการเข้าถึงบริการภาครัฐ 
โดยมีรายละเอียดดังนี้ 

ประเด็นที่ 1 : การเกษตรสร้างมูลค่า 
มหาวิทยาลัยราชภัฏจันทรเกษมเข้าไปมีส่วนในการการยกระดับขีดความสามารถในการแข่งขัน

ให้กับการเกษตรแปรรูปด้วยเทคโนโลยีและนวัตกรรม ยกระดับมาตรฐานการผลิต ผลิตภัณฑ์ บรรจุภัณฑ์ 
ท าให้ผลิตภัณฑ์มีมูลค่าเพ่ิมสูงขึ้น ต่อยอดงานวิจัยสู่เชิงพาณิชย์ และกระตุ้นให้เกิดการวิจัยและพัฒนา
ผลิตภัณฑ์รูปแบบใหม่ พัฒนาเกษตรแปรรูปสู่ออร์แกนิคให้เกิดผลิตภัณฑ์ใหม่ๆ ที่มีมูลค่าเพ่ิมสูงขึ้น 

ประเด็นที่ 3 : ด้านการสร้างความหลากหลายด้านการท่องเที่ยว 
มหาวิทยาลัยราชภัฏจันทรเกษมมีส่วนร่วมกับภาครัฐ ภาคเอกชน ผู้ประกอบการการท่องเที่ยว 

ในการส่งเสริมการท่องเที่ยวผ่านการสร้างและพัฒนาผลิตภัณฑ์ด้วยภูมิปัญญาท้องถิ่น การออกแบบ
ผลิตภัณฑ์ ด้วยความคิดสร้างสรรค์และนวัตกรรมให้มีมูลค่าเพ่ิมและเป็นที่ต้องการของนักท่องเที่ยว ส่งเสริม
การรวมกลุ่มและเชื่อมโยงอุตสาหกรรมท่องเที่ยวรวมทั้งการสร้างผู้ประกอบการใหม่และพัฒนา
ผู้ประกอบการอุตสาหกรรมท่องเที่ยวเชิงสุขภาพและสปา การพัฒนาแหล่งท่องเที่ยว และระบบบริหาร
จัดการ ตลอดห่วงโซ่อุปทาน และเชื่อมโยงเครือข่ายธุรกิจการลงทุน เพ่ือสร้างโอกาสการค้า  

ประเด็นที่ 4 : ด้านการพัฒนาเศรษฐกิจบนพื้นฐานผู้ประกอบการยุคใหม่ 
มหาวิทยาลัยราชภัฏจันทรเกษมส่งเสริมผู้ประกอบการครบวงจรตั้งแต่การเสริมสร้างความรู้และ

ทักษะในการด าเนินธุรกิจให้แก่ผู้ประกอบการใหม่ การบ่มเพาะโดยผ่านศูนย์บ่มเพาะวิสาหกิจ การ
เสริมสร้างความเข้มแข็งและผลิตภาพให้กับ SMEs โดยการพัฒนาองค์ความรู้และการให้ค าปรึกษาแนะน า
ในด้านการพัฒนามาตรฐานต่างๆ น านวัตกรรม เทคโนโลยีและการสื่อสาร Digital มาใช้ในการบริหาร
จัดการ การเพ่ิมประสิทธิภาพการผลิตและคุณภาพสินค้า เพ่ิมช่องทางการค้า และเพ่ิมมูลค่าให้กับสินค้า
และบริการ และพัฒนาไปสู่ผู้ประกอบการ SMEs แบบอัจฉริยะ (Smart SMEs) ควบคู่กับการพัฒนาปัจจัย
แวดล้อมที่เอ้ือต่อการประกอบธุรกิจ เพ่ือส่งเสริมและพัฒนาประชาชนในพ้ืนที่เป้าหมายให้มีคุณภาพชีวิตที่ดี
ทั้งในด้านสังคม เศรษฐกิจ และสิ่งแวดล้อมตามบริบทและความต้องการของชุมชนท้องถิ่น โดยการให้ความ
ช่วยเหลือแก้ไขปัญหาและสร้างความเข้มแข็งให้กับท้องถิ่น  ตลอดจนร่วมพัฒนาให้เกิดนวัตกรรมและ
ส่งเสริมการตลาดรวมถึงการส่งออกสินค้าไปยังต่างประเทศ 
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แผนปฏิบัติราชการประจ าปี พ.ศ. 2566 มหาวิทยาลัยราชภัฏจันทรเกษม สามารถส่งผลต่อการ
บรรลุเป้าหมาย ดังนี้ 

ด้านการพัฒนาท้องถิ่น มีเป้าหมายเพ่ือพัฒนาและแก้ไขปัญหาของท้องถิ่น โดยให้นักศึกษา 
อาจารย์ และบุคลากร เข้าไปมีส่วนร่วมในการบูรณาการศาสตร์ เพ่ือยกระดับด้านเศรษฐกิจ ด้านสังคม 
แก้ไขปัญหา ด้านสิ่งแวดล้อม และยกระดับด้านการศึกษา ให้แก่ประชาชน ชุมชนท้องถิ่น โรงเรี ยน ในเขต
พ้ืนที่การศึกษาท่ีมหาวิทยาลัยราชภัฏจันทรเกษมรับผิดชอบ 
 
3.1.3 ยุทธศำสตร์ชำติด้ำน (รอง) ที่ 4 กำรสร้ำงโอกำสและควำมเสมอภำคทำงสังคม  

(1) เป้ำหมำย  
เป้าหมายที่ 1 กระจายศูนย์กลางความเจริญทางเศรษฐกิจและสังคม เพ่ิมโอกาสให้ทุกภาคส่วน  

เข้ามาเป็นก าลังของการพัฒนาประเทศ ในทุกระดับ 
เป้าหมายที่ 2 เพ่ิมขีดความสามารถของชุมชนท้องถิ่นในการพัฒนา การพ่ึงตนเองและการจัดการ

ตนเองเพ่ือสร้างสังคมคุณภาพ 
(2) ประเด็นยุทธศำสตร์  
ประเด็นที่ 1 : การลดความเหลื่อมล้ า สร้างความเป็นธรรมในทุกมิติ (สร้างความเป็นการ เข้าถึง

บริการการศึกษา โดยเฉพาะผู้มีรายได้น้อยและกลุ่มผู้ด้อยโอกาส) 
ประเด็นที่ 2 : การกระจายศูนย์กลางความเจริญทางเศรษฐกิจ สังคมและเทคโนโลยี (สนับสนุน

การพัฒนาพื้นที่บนฐานข้อมูลความรู้ เทคโนโลยีและนวัตกรรม) 
ประเด็นที่ 3 : การเสริมสร้างพลังทางสังคม (การรองรับสังคมสูงวัยอย่างมีคุณภาพ) 
ประเด็นที่ 4 : การเพ่ิมขีดความสามารถของชุมชนท้องถิ่นในการพัฒนา การพ่ึงตนเองและการ

จัดการตนเอง (ส่งเสริมการปรับพฤติกรรม ในระดับครัวเรือนให้มีขีดความสามารถในการจัดการวางแผน
ชีวิต สุขภาพ ครอบครัว การเงินและอาชีพ /เสริมสร้างศักยภาพของชุมชนในการพ่ึงตนเองและการพ่ึงพา
กันเอง /สร้างการมีส่วนร่วมของภาคส่วนต่างๆ เพ่ือสร้างประชาธิปไตยชุมชน) 

(3) กำรบรรลุเป้ำหมำยตำมยุทธศำสตร์ชำติ  
ประเด็นที่ 1 : การลดความเหลื่อมล้ า สร้างความเป็นธรรมในทุกมิติ 
มหาวิทยาลัยราชภัฏจันทรเกษม เปิดให้โอกาสทางการศึกษาโดยมีการรับสมัครนักศึกษาประเภท

โควตาต่างๆ ที่ให้โอกาสแก่นักเรียนในท้องถิ่น การให้ทุนการศึกษาแก่นักเรียนที่เรียนดีแต่ขาดแคลนทุน
ทรัพย์ มีการพัฒนาด้านโครงสร้างพ้ืนฐานและนวัตกรรมการเรียนรู้ที่เอ้ือต่อคนทุกวัย รวมทั้งผู้ด้อยโอกาส
ทางสังคม และด าเนินโครงการบูรณาการพันธกิจสัมพันธ์เพ่ือแก้ไขปัญหาโรงเรียนขนาดเล็กในเขตพ้ืนที่
การศึกษาที่มหาวิทยาลัยรับผิดชอบด้วย 

ประเด็นที่ 3 : การเสริมสร้างพลังทางสังคม 
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มหาวิทยาลัยราชภัฏจันทรเกษม มีการด าเนินการเสริมสร้างความเข้มแข็งให้กับท้องถิ่น โดยศึกษา
หาแนวทางการพัฒนา สร้างนวัตกรรมเกษตร และน านวัตกรรมไปถ่ายทอดองค์ความรู้ให้กับชุมชนท้องถิ่น
ในพ้ืนที่เป้าหมายและพ้ืนที่ตามบริบท เพ่ือถ่ายทอดความรู้ สร้างรายได้ เพ่ิมความเข้มแข็งให้กับชุมชนใน
ท้องถิ่น และด าเนินงานโครงการสนับสนุนการเตรียมรองรับสังคมผู้สูงอายุ ทั้งในมิติสุขภาพ เศรษฐกิจ 
สังคม และสิ่งแวดล้อม เพ่ือให้ผู้สูงอายุได้รับปัจจัยพ้ืนฐานในการด ารงชีวิตอย่างมีคุณค่าและศักดิ์ศรี ได้รับ
การพิทักษ์และคุ้มครองให้พ้นจากการถูกทอดทิ้ง ผู้สูงอายุได้เรียนรู้ในการดูแลสุขภาพอนามัยของตนเอง 
ผู้สูงอายุควรได้รับโอกาสในการศึกษาเรียนรู้และพัฒนาศักยภาพของตนเองอย่างต่อเนื่อง 

ประเด็นที่ 4 : การเพ่ิมขีดความสามารถของชุมชนท้องถิ่นในการพัฒนา การพ่ึงตนเองและการ
จัดการตนเอง  

มหาวิทยาลัยราชภัฏจันทรเกษมมีการด าเนินโครงการพัฒนาผลิตภัณฑ์ชุมชนท้องถิ่น (OTOP) 
สู่ Market Place โครงการพัฒนาคุณภาพชีวิตและยกระดับรายได้ให้กับคนในชุมชนฐานราก โครงการ
ส่งเสริมความรักความสามัคคี เข้าใจสิทธิหน้าที่ของตนเองและผู้ อ่ืนภายใต้ พ้ืนฐานของระบอบ
ประชาธิปไตย อันมีพระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมุข โครงการพัฒนาระบบฐานข้อมูลต าบลอย่างต่อเนื่อง
ตั้งแต่ปี 2562  

แผนปฏิบัติราชการประจ าปี พ.ศ. 2566 มหาวิทยาลัยราชภัฏจันทรเกษม สามารถส่งผลต่อการ
บรรลุเป้าหมาย ดังนี้ 

ด้านการพัฒนาท้องถิ่น มีเป้าหมายเพ่ือพัฒนาและแก้ไขปัญหาของท้องถิ่น โดยให้นักศึกษา 
อาจารย์ และบุคลากร เข้าไปมีส่วนร่วมในการบูรณาการศาสตร์ เพ่ือยกระดับด้านเศรษฐกิจ ยกระดับด้าน
สังคม แก้ไขปัญหาด้านสิ่งแวดล้อม และยกระดับด้านการศึกษา ให้แก่ประชาชน ชุมชนท้องถิ่น โรงเรียน 
ในเขตพ้ืนที่การศึกษาท่ีมหาวิทยาลัยรับผิดชอบ 
 
3.1.3 ยุทธศำสตร์ชำติด้ำน (รอง) ที่ 4 กำรสร้ำงโอกำสและควำมเสมอภำคทำงสังคม  

(1) เป้ำหมำย  
เป้าหมายที่ 1 กระจายศูนย์กลางความเจริญทางเศรษฐกิจและสังคม เพ่ิมโอกาสให้ทุกภาค

ส่วนเข้ามาเป็นก าลังของการพัฒนาประเทศ ในทุกระดับ 
เป้าหมายที่ 2 เพ่ิมขีดความสามารถของชุมชนท้องถิ่นในการพัฒนา การพ่ึงตนเองและการ

จัดการตนเองเพ่ือสร้างสังคมคุณภาพ 
(2) ประเด็นยุทธศำสตร์  
ประเด็นที่ 1 : การลดความเหลื่อมล้ า สร้างความเป็นธรรมในทุกมิติ (สร้างความเป็นการเข้าถึง

บริการการศึกษา โดยเฉพาะผู้มีรายได้น้อยและกลุ่มผู้ด้อยโอกาส) 
ประเด็นที่ 2 : การกระจายศูนย์กลางความเจริญทางเศรษฐกิจ สังคมและเทคโนโลยี 

(สนับสนุนการพัฒนาพ้ืนที่บนฐานข้อมูลความรู้ เทคโนโลยีและนวัตกรรม) 
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ประเด็นที่ 3 : การเสริมสร้างพลังทางสังคม (การรองรับสังคมสูงวัยอย่างมีคุณภาพ) 
ประเด็นที่ 4 : การเพ่ิมขีดความสามารถของชุมชนท้องถิ่นในการพัฒนา การพ่ึงตนเองและการ

จัดการตนเอง (ส่งเสริมการปรับพฤติกรรม ในระดับครัวเรือนให้มีขีดความสามารถในการจัดการ
วางแผนชีวิต สุขภาพ ครอบครัว การเงินและอาชีพ/เสริมสร้างศักยภาพของชุมชนในการพ่ึงตนเองและ
การพ่ึงพากันเอง/สร้างการมีส่วนร่วมของภาคส่วนต่างๆ เพ่ือสร้างประชาธิปไตยชุมชน) 

(3) กำรบรรลุเป้ำหมำยตำมยุทธศำสตร์ชำติ  
ประเด็นที่ 1 : การลดความเหลื่อมล้ า สร้างความเป็นธรรมในทุกมิต ิ
มหาวิทยาลัยราชภัฏจันทรเกษม เปิดให้โอกาสทางการศึกษาโดยมีการรับสมัครนักศึกษา

ประเภทโควตาต่างๆ ที่ให้โอกาสแก่นักเรียนในท้องถิ่น การให้ทุนการศึกษาแก่นักเรียนที่เรียนดีแต่ขาด
แคลนทุนทรัพย์มีการพัฒนาด้านโครงสร้างพ้ืนฐานและนวัตกรรมการเรียนรู้ที่เอ้ือต่อคนทุกวัย รวมทั้ง
ผู้ด้อยโอกาสทางสังคม และด าเนินโครงการบูรณาการพันธกิจสัมพันธ์เพ่ือแก้ไขปัญหาโรงเรียนขนาด
เล็กในเขตพ้ืนที่การศึกษาท่ีมหาวิทยาลัยรับผิดชอบด้วย 

ประเด็นที่ 3 : การเสริมสร้างพลังทางสังคม 
มหาวิทยาลัยราชภัฏจันทรเกษม มีการด าเนินการเสริมสร้างความเข้มแข็งให้กับท้องถิ่น 

โดยศึกษาหาแนวทางการพัฒนา สร้างนวัตกรรมเกษตร และน านวัตกรรมไปถ่ายทอดองค์ความรู้ให้กับ
ชุมชนท้องถิ่นในพ้ืนที่เป้าหมายและพ้ืนที่ตามบริบท เพ่ือถ่ายทอดความรู้ สร้างรายได้ เพ่ิมความ
เข้มแข็งให้กับชุมชนในท้องถิ่น และด าเนินงานโครงการสนับสนุนการเตรียมรองรับสังคมผู้สูงอายุ 
ทั้งในมิติสุขภาพ เศรษฐกิจ สังคม และสิ่งแวดล้อม เพ่ือให้ผู้สูงอายุได้รับปัจจัยพ้ืนฐานในการด ารงชีวิต
อย่างมีคุณค่าและศักดิ์ศรี ได้รับการพิทักษ์และคุ้มครองให้พ้นจากการถูกทอดทิ้ง ผู้สูงอายุได้เรียนรู้ใน
การดูแลสุขภาพอนามัยของตนเอง ผู้สูงอายุควรได้รับโอกาสในการศึกษาเรียนรู้และพัฒนาศักยภาพ
ของตนเองอย่างต่อเนื่อง 

ประเด็นที่ 4 : การเพ่ิมขีดความสามารถของชุมชนท้องถิ่นในการพัฒนา การพ่ึงตนเองและการ
จัดการตนเอง  

มหาวิทยาลัยราชภัฏจันทรเกษมมีการด าเนินโครงการพัฒนาผลิตภัณฑ์ชุมชนท้องถิ่น (OTOP) 
สู่ Market Place โครงการพัฒนาคุณภาพชีวิตและยกระดับรายได้ให้กับคนในชุมชนฐานราก โครงการ
ส่งเสริมความรักความสามัคคี เข้าใจสิทธิหน้าที่ของตนเองและผู้ อ่ืนภายใต้พ้ืนฐานของระบอบ
ประชาธิปไตย อันมีพระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมุข โครงการพัฒนาระบบฐานข้อมูลต าบลอย่าง
ต่อเนื่องตั้งแต่ปี 2562  

แผนปฏิบัติราชการประจ าปี พ.ศ. 2566 มหาวิทยาลัยราชภัฏจันทรเกษม สามารถส่งผลต่อ
การบรรลุเป้าหมาย ดังนี้ 

ด้านการพัฒนาท้องถิ่น มีเป้าหมายเพ่ือพัฒนาและแก้ไขปัญหาของท้องถิ่น โดยให้นักศึกษา 
อาจารย์ และบุคลากร เข้าไปมีส่วนร่วมในการบูรณาการศาสตร์ เพ่ือยกระดับด้านเศรษฐกิจ ยกระดับ
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ด้านสังคม แก้ไขปัญหาด้านสิ่งแวดล้อม และยกระดับด้านการศึกษา ให้แก่ประชาชน ชุมชนท้องถิ่น 
โรงเรียน ในเขตพ้ืนที่การศึกษาท่ีมหาวิทยาลัยรับผิดชอบ 
 
3.1.4 ยุทธศำสตร์ชำติ (รอง) ที่ 6 ด้ำนกำรปรับสมดุลและพัฒนำระบบกำรบริหำรจัดกำรภำครัฐ 

(1) เป้ำหมำย 
เป้าหมายที่ 1 ภาครัฐมีวัฒนธรรมการท างานที่มุ่งผลสัมฤทธิ์และผลประโยชน์ส่วนรวมตอบสนอง

ความต้องการของประชาชนได้อย่างสะดวกรวดเร็วโปร่งใส 
เป้าหมายที่ 2 ภาครัฐมีความโปร่งใส ปลอดการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
(2) ประเด็นยุทธศำสตร์ 
ประเด็นที่ 1 : ภาครัฐมีความทันสมัย (มีความยืดหยุ่นเหมาะสมกับบริบทการพัฒนาประเทศ/

พัฒนาและปรับระบบวิธีการปฏิบัติราชการ ให้ทันสมัย) 
ประเด็นที่ 2 : บุคลากรภาครัฐเป็นคนดีและเก่ง ยึดหลักคุณธรรม มีจิตส านึก มีความสามารถสูง 

มุ่งม่ันและเป็นมืออาชีพ (ภาครัฐมีการบริหารก าลังคนที่มีความคล่องตัว ยึดระบบคุณธรรม/บุคลากรภาครัฐ
ยึดค่านิยมในการท างานเพ่ือประชาชน มีคุณธรรมและมีการพัฒนาตามความก้าวหน้าในอาชีพ) 

ประเด็นที่ 3 : ภาครัฐมีความโปร่งใส ปลอดการทุจริตและประพฤติมิชอบ ทุกภาคส่วนร่วมต่อต้าน
การทุจริต (บุคลากรภาครัฐยึดมั่นในหลักคุณธรรม จริยธรรมและความซื่อสัตย์สุจริต/การปราบปราม 
การทุจริตประพฤติมิชอบมีประสิทธิภาพ มีความเด็ดขาดเป็นธรรมและตรวจสอบได้) 

(3) กำรบรรลุเป้ำหมำยตำมยุทธศำสตร์ชำติ 
ประเด็นที่ 4 : ภาครัฐมีความทันสมัย 
มหาวิทยาลัยราชภัฏจันทรเกษมมียุทธศาสตร์การด าเนินงานที่ชัดเจน ในด้านการพัฒนาระบบการ

บริหารจัดการตามหลักธรรมาภิบาล ด้วยความโปร่งใสยืดหยุ่นและคล่องตัวสูง น านวัตกรรม เทคโนโลยี 
ข้อมูลขนาดใหญ่ (Big Data) ระบบการท างานที่เป็นดิจิทัล มาใช้ในการบริหารและการตัดสินใจ บุคลากร
เป็นคนดีและเก่ง ยึดหลักคุณธรรม จริยธรรม มีจิตส านึกมีความสามารถสูง มุ่งมั่น และเป็นมืออาชีพในการ
ปฏิบัติหน้าที่และขับเคลื่อนพันธกิจของมหาวิทยาลัย 

ประเด็นที่ 2 : บุคลากรภาครัฐเป็นคนดีและเก่ง ยึดหลักคุณธรรม มีจิตส านึก มีความสามารถสูง 
มุ่งม่ันและเป็นมืออาชีพ 

มหาวิทยาลัยราชภัฏจันทรเกษมมีระบบการบริหารจัดการบุคลากร ตามหลักธรรมาภิบาลโดย
ส่งเสริมให้บุคลากรเป็นคนดีและเก่ง ยึดหลักคุณธรรม มีจิตส านึก มีความสามารถสูง มุ่งมั่นและเป็นมือ
อาชีพ มีการส่งเสริมสนับสนุนให้บุคลากรพัฒนาคุณวุฒิ และพัฒนาขีดความสามารถที่เหมาะสมกับเส้นทาง
ความก้าวหน้าในสายอาชีพ ส่งเสริมและพัฒนาให้มีสมรรถนะใหม่ๆ ปรับเปลี่ยนวัฒนธรรมการท า งานเพ่ือ
ประโยชน์ส่วนรวผู้บริหารมีความเป็นมืออาชีพ เป็นทั้งผู้น าทางความรู้และความคิด ผลักดันพันธกิจ น าการ
เปลี่ยนแปลง พัฒนานโยบายและยุทธศาสตร์ 
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ประเด็นที่ 3 : ภาครัฐมีความโปร่งใส ปลอดการทุจริตและประพฤติมิชอบ ทุกภาคส่วนร่วมต่อต้าน
การทุจริต 

มหาวิทยาลัยราชภัฏจันทรเกษมมีการด าเนินงานอย่างโปร่งใส ตรวจสอบได้ ปลอดการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบ มีการบริหารจัดการตามหลักธรรมาภิบาลและหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง สร้าง
วัฒนธรรมแยกแยะประโยชน์ส่วนบุคคลและประโยชน์ส่วนรวมของบุคลากร รวมทั้งสร้างจิตส านึกและ
ค่านิยมให้ตื่นตัว และละอายต่อการทุจริตประพฤติมิชอบทุกรูปแบบ โดยมหาวิทยาลัยเข้ารับการประเมิน
คุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (ITA) ตามประกาศของส านักงาน ป.ป.ช. 
 

3.2 แผนระดับที่ 2 
แผนระดับที่ 1 เป็นแนวทางในการขับเคลื่อนประเทศเพ่ือให้บรรลุตามเป้าหมายของยุทธศาสตร์ชาติ 

ซ่ึงก าหนดประเด็นการพัฒนา และถ่ายทอดไปสู่แนวทางในการปฏิบัติในแผนระดับที่ 2 เช่น แผนแม่บท
ภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ 23 แผนแม่บท แผนการปฏิรูปประเทศ 13 ด้าน กรอบแผนพัฒนาเศรษฐกิจและ
สังคมแห่งชาติฉบับที่ 13 นโยบายและแผนระดับชาติว่าด้วยความมั่นคงแห่งชาติ ดังแผนภาพที่ 3.2 
แผนระดับที ่2 
 

 
แผนภำพที่ 3.2 แผนระดับที ่2 

ที่มา : สคช. (2562) 
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ตำรำงท่ี 3.2 ความสอดคล้องของแผนระดับที่ 2 กับแผนปฏิบัติราชการประจ าปี พ.ศ. 2566 มหาวิทยาลัยราชภัฏจันทรเกษม 
แผนแม่บท 11. ศักยภำพคนตลอดช่วงชีวิต 12. กำรพัฒนำกำรเรียนรู ้ 16. เศรษฐกิจฐำนรำก 17. ควำมเสมอภำคและ

หลักประกนัทำงสังคม 
23. กำรวิจัยและพัฒนำ
นวัตกรรม 

แผนปฏิรูปประเทศ ด้ำนกำรศึกษำ 
กรอบแผนพัฒนำเศรษฐกจิ

และสังคมแห่งชำติฉบับท่ี 13 
12. ไทยมีก ำลังคนสมรรถนะสูง มุ่งเรียนรู้อย่ำงต่อเนื่องตอบโจทย์
กำรพัฒนำแห่งอนำคต 

1. ด้ำนสินค้ำเกษตรและเกษตรแปรรูปมูลค่ำสูง 
2. จุดหมำยของกำรท่องเท่ียวที่เน้นคุณค่ำและควำมยั่งยืน 

13. ภำครัฐที่มีสมรรถนะสูง 

แผนปฏิบัติรำชกำรประจ ำปี 
พ.ศ. 2566 มรภ.จนัทรเกษม 

2. กำรผลิตและพัฒนำคร ู
3. กำรยกระดับคุณภำพกำรศึกษำ 

1. กำรพัฒนำท้องถิ่น 4. กำรพัฒนำระบบบริหำร
จัดกำร 

ประเด็น ด้ำนกำรยกระดับคุณภำพ
กำรศึกษำ ในปี พ.ศ. 2563 
มหาวิทยาลยัได้พัฒนาและ
ปรับปรุงหลักสูตรจ านวนทั้งสิ้น 
45 หลักสูตร เพื่อความทันสมยั 
รองรับกับความต้องการของภาค
ธุรกิจและการเปลี่ยนแปลงในยุค
ฐานวิถีชีวิตใหม่ (New Normal) 
ซึ่งการพัฒนาหลักสูตรอาศัยภาคี
เครือข่าย ท้ังภาครัฐ และ
ภาคเอกชน ผู้ใช้แรงงาน เข้ามามี
ส่วนร่วมในการพัฒนาหลักสูตร 
เพื่อก าหนดสมรรถนะหลักของ
บัณฑิตตามทักษะทีส่ถาน
ประกอบการต้องการ และก าหนด

ด้ำนกำรผลิตและพัฒนำครู และ
ด้ำนกำรยกระดับคุณภำพ
กำรศึกษำ กระบวนการจดัการ
เรียนการสอนของมหาวิทยาลัย
มุ่งเน้นการพัฒนาทักษะของ
นักศึกษาให้มีคุณภาพตาม
มาตรฐานสากลเพิ่มขึ้น อีกทั้ง ยัง
พัฒนาหลักสตูรแบบ WIL (Work 
Integrated Learning) คือให้
นักศึกษาเรียนควบคูไ่ปกับการ
ท างานกับสถานประกอบการจริง 
ซึ่งจะให้นักศึกษาได้ประยุกต์ใช้
ทฤษฎี กับสถานประกอบการจริง 
และมโีอกาสในการท างานได้ทันที
เมื่อจบการศึกษา บณัฑติที่ส าเร็จ

ด้ำนกำรพัฒนำท้องถิ่น  
ได้ก าหนดกิจกรรม/โครงการที่
ส่งเสริมสนับสนุนศักยภาพและขีด
ความสามารถของผู้ประกอบการ
ในชุมชนท้องถิ่น โดยระบบและ
กลไกของหน่วยงานสนับสนุนของ
มหาวิทยาลยั ประกอบด้วย 
ห้องปฏิบัติการการวิจัยและ
เทคโนโลยี คลินิกเทคโนโลยี ศูนย์
การศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏ
จันทรเกษม – ชัยนาท เป็นแหล่ง
เรียนรูต้ลอดชีวิตเพื่อการพัฒนา
ท้องถิ่น ท่ีท าหน้าท่ีในการส่งเสริม
และสนบัสนุนดา้นนวัตกรรมให้กับ
ผู้ประกอบการที่มีศักยภาพเพื่อ

ด้ำนกำรพัฒนำท้องถิ่น  
ได้ก าหนดกิจกรรม และตัวช้ีวัด ใน
การยกระดับคณุภาพผู้สูงอายุอยู่
ในโครงการยกระดับและพัฒนา
คุณภาพชีวิตของคนในชุมชน โดย
มุ่งเน้นการพัฒนาผูสู้งอายุให้มี
ความสุขท้ังสุขภาพกาย และ
สุขภาพจิต นอกจากน้ัน ยัง
ส่งเสริมความรู้ในการดแูลตนเอง 
เพื่อป้องกันและลดการเกดิโรค 
และมีกิจกรรมส่งเสริมทักษะ
อาชีพผู้สูงอายุเพื่อสรา้งคุณค่าเพิ่ม 
และสร้างให้ผูสู้งอายุรูส้ึกว่าตนเอง
มีคุณค่าต่อครอบครัวต่อสังคม 
และในแผนปฏิบัตริาชการ

ด้ำนกำรพัฒนำท้องถิ่น  
มีระบบและกลไกการท างานวิจัย
เชิงพื้นที่ในการแก้ไขปัญหาของ
ชุมชน ท้องถิ่น โดยมีสถาบันวิจัย
และพัฒนาเป็นหน่วยงานในการ
ส่งเสริมและสนับสนุนท าหน้าท่ี
ประสานงานการวิจัยภายในและ
ระหว่างมหาวิทยาลัย โดยสร้าง
ภาคีเครือข่ายในการท างาน 
มุ่งเน้นการพัฒนาและการวิจยัเชิง
พื้นที่เพ่ือแก้ไขปัญหาชุมชน
ท้องถิ่น โดยเฉพาะการพัฒนา
ผลิตภณัฑ์ชุมชน เพื่อยกระดับและ
สร้างรายได้เพิ่มให้กับชุมชน
ท้องถิ่นด้วย โดยจัดโครงการและ
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แผนแม่บท 11. ศักยภำพคนตลอดช่วงชีวิต 12. กำรพัฒนำกำรเรียนรู ้ 16. เศรษฐกิจฐำนรำก 17. ควำมเสมอภำคและ
หลักประกนัทำงสังคม 

23. กำรวิจัยและพัฒนำ
นวัตกรรม 

เป็นรายวิชาให้สอดรับกับ
สมรรถนะ และทักษะในศตวรรษ
ที่ 21 รวมถึงพัฒนาหลักสูตรแบบ 
WIL (Work Integrated 
Learning) ให้นักศึกษาเรียนรู้
ควบคู่ไปกับการท างานกับสถาน
ประกอบการจริง ซึ่งจะให้
นักศึกษาได้ประยุกต์ใช้ทฤษฎีกับ
สถานประกอบการจริง และมี
โอกาสในการท างานได้ทันทีเมื่อ
จบการศึกษา 
ด้ำนกำรพัฒนำท้องถิ่น  
มีวัตถุประสงค์เพื่อยกระดับ 
ด้านการพัฒนาท้องถิ่น ยังมี
เป้าหมายการเพิ่มศักยภาพ
แรงงาน และกลุม่ผูสู้งอายุ โดยได้
ก าหนดเป็นหลักสตูรระยะสั้น จัด
โครงการอบรมพัฒนาทักษะทาง
วิชาชีพให้กับศิษย์เก่า และ
ประชาชน และผู้สูงอายุในเขต
พื้นที่การศึกษา ท่ีสนใจเพิ่มทักษะ

การศึกษาจากมหาวิทยาลยั จึงมี
ทักษะสอดรับกับความต้องการ
ของผู้ประกอบการในยุคปจัจุบัน
จริง อีกท้ังยังสามารถท างาน
ร่วมกับผู้อื่นได้อย่างมีประสิทธิผล
และประสิทธิภาพ จากการได้
เรียนรูค้วบคู่กับการท างานใน
สถานประกอบการจริงอีกด้วย 
นอกจากน้ัน ยังมีการจัดระบบ
สนับสนุนส าหรบัผู้ที่มี
ความสามารถพิเศษ มุ่งเน้นการ
ส่งเสริมการพัฒนาศักยภาพ
นักศึกษาตามพหุปัญญา ประเมิน
ทักษะความสามารถพิเศษของ
นักศึกษารายบุคคลและจัดกลุ่ม
เพื่อจัดกิจกรรมส่งเสรมิพัฒนา
ศักยภาพที่เช่ือมโยงกับการสร้าง
งานสร้างอาชีพ และการจัดการ
เรียน  การสอนหลักสูตร ค.บ. 
เป็นไปตามเกณฑ์มาตรฐานวิชาชีพ          
มีการท าความร่วมมือกับสถาบัน

เพิ่มขีดความสามารถทางการ
แข่งขัน ส่งเสริมการตลาดทั้งใน
และต่างประเทศ รวมถึงกิจกรรม
และโครงการในการยกระดับ
ผลิตภณัฑ์ชุมชนสู่การตลาดเชิง
พาณิชย์ สร้างแพลตฟอร์ม
การตลาดให้กับสินค้าชุมชน เพื่อ
จ าหน่ายสินค้าและสร้างมูลคา่เพิ่ม 
สร้างรายได้ให้กับผู้ประกอบการ
ในชุมชนท้องถิ่น 

ประจ าปี พ.ศ.2566 ยังมีการ
พัฒนาต้นแบบการพัฒนาชุมชน 
ท้องถิ่นอย่างยั่งยืน ภายใต้หลัก 
“บวร” สู่การเป็นมหาวิทยาลัยเชิง
พื้นที่โดยได้พัฒนากลไกการ
ท างานเชิงพื้นที่ของแต่ละคณะ/
หน่วยงานให้มีรูปธรรมและน าสู่
การปฏิบัตจิริง ด้วยการประกาศ
เป็นนโยบายมหาวิทยาลัยจดัท า
แผนงานการวิจัย แผนงานการ
บริการวิชาการ แผนงานการจดั
การศึกษาเพื่อพัฒนา เชิงพื้นที่ท้ัง
ในระดับมหาวิทยาลยั และระดับ
คณะ/หน่วยงาน ปรับปรุงวิธีการ
จัดสรรงบประมาณ จัดสรรทุนการ
วิจัยและการพัฒนาเชิงพื้นที่ 
แสวงหาพันธมิตรและหุ้นส่วนร่วม
สนับสนุนงบประมาณ วิชาการ 
ทรัพยากรบุคคลในการขับเคลื่อน
งานการพัฒนาเชิงพื้นที่กับ
หน่วยงานภาครัฐ เอกชนและ

กิจกรรมเพื่อยกระดับคณุภาพชีวิต
และเพิ่มรายได้ให้กับประชาชนใน
เขตพื้นท่ีที่มหาวิทยาลยัรับผิดชอบ 
มุ่งเน้นการแก้ไขปญัหาในด้าน
เศรษฐกิจ สังคม สิ่งแวดล้อม และ
การศึกษา รวมถึงการจดัการ
คุณภาพสิ่งแวดล้อมและ
ทรัพยากรธรรมชาติ มีกิจกรรม
ด้านการจดัการขยะและการสร้าง
นวัตกรรมในการอนุรักษ์ฟ้ืนฟู
ทรัพยากรธรรมชาต ิ
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แผนแม่บท 11. ศักยภำพคนตลอดช่วงชีวิต 12. กำรพัฒนำกำรเรียนรู ้ 16. เศรษฐกิจฐำนรำก 17. ควำมเสมอภำคและ
หลักประกนัทำงสังคม 

23. กำรวิจัยและพัฒนำ
นวัตกรรม 

เดิม (Re Skill) ตลอดจนโครงการ
เพิ่มทักษะใหม่ (Up Skill) ทั้งด้าน
เทคโนโลยีสมัยใหม่ ทักษะดา้น
การบริหารการเงิน การสร้าง
นวัตกรรม เพื่อพัฒนาธุรกิจของ
ตนเอง และการปรับตัวเพื่อรองรับ
กับการเปลีย่นแปลงในวิถีปกติใหม่ 
/วิถีชีวิตใหม่ (New Normal) ที่
เกิดขึ้นในสถานการณ์การแพร่
ระบาดของโรคติดเชื้อไวรสัโคโรนา 
(Covid-19) รวมถึงจัดกิจกรรม
การพัฒนาคุณภาพชีวิตผูสู้งอายุ 
กิจกรรมนันทนาการ และการมี
ส่วนร่วมในการพัฒนาชุมชนและ
สังคม ตลอดจนการสร้างเครือข่าย
การดูแลผูสู้งอายุ 

พัฒนาครูและบคุลากรทางการ
ศึกษาของ ส านักงานปลัดกระทรวง
ศึกษาธิการ และหน่วยงานด้าน
การศึกษาหลักของประเทศ ใน
การพัฒนาครูและบุคลากร
ทางการศึกษาอย่างต่อเนื่อง และมี
โรงเรียนเครือข่ายทีม่หาวิทยาลัยมี
ส่วนร่วมในการยกระดับคณุภาพ
ครูและบุคลากรทางการศึกษาใน
ระยะเวลา 4 ปี ไม่น้อยกว่า 60 
โรงเรียน นอกจากนั้นยังมีโรงเรียน
ร่วมฝึกประสบการณ์วิชาชีพครู 
จ านวน 90 โรงเรียน ท าให้มั่นใจ
ว่ามีความพร้อมในการสร้างและ
พัฒนาครูและบคุลากรทางการ
ศึกษาให้มีทักษะแห่งอนาคต 

องค์กรปกครองท้องถิ่นอย่าง
ครบถ้วน รวมถึงไดด้ าเนิน
โครงการยกระดับคุณภาพชีวิต
ของคนในชุมชน ระหว่าง
มหาวิทยาลยัราชภฏั ร่วมกับภาคี
เครือข่าย ในระดับจังหวัด อ าเภอ 
ต าบล โดยก าหนดพื้นท่ีในการ
ด าเนินการร่วมกัน และก าหนด
กิจกรรมในการแก้ไขปญัหาและ
ยกระดับคุณภาพชีวิต 
และยกระดับคณุภาพชีวิตจาก
ความต้องการของคนในชุมชน
ท้องถิ่น ส่งผลให้ภาคีการพัฒนามี
บทบาทในการพัฒนาสังคมมากข้ึน
อย่างต่อเนื่อง 

 



 

แผนบริหารความต่อเนื่องทางธุรกิจ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 28 

3.2.1 แผนแม่บทภำยใต้ยุทธศำสตร์ชำติ 
มหาวิทยาลัยราชภัฏจันทรเกษมมีแผนปฏิบัติราชการประจ าปี พ.ศ. 2566 ที่สอดคล้องแผนแม่บท

ภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ ดังนี้ 
(1) ประเด็น (หลัก) ที่ 11 ศักยภำพคนตลอดช่วงชีวิต  
(1.1) เป้ำหมำยระดับประเด็นของแผนแม่บท 
เป้าหมายที่ 110301 วัยเรียน/วัยรุ่นมีความรู้และทักษะในศตวรรษท่ี 21 ครบถ้วน รู้จักคิดวิเคราะห์ 

รักการเรียนรู้ มีส านึกพลเมือง มีความกล้าหาญทางจริยธรรม มีความสามารถในการแก้ปัญหา ปรับตัว 
สื่อสารและท างานร่วมกับผู้อ่ืนได้อย่างมีประสิทธิผล 

เป้าหมายที่ 110401 แรงงานมีศักยภาพในการเพ่ิมผลผลิต มีทักษะ อาชีพสูง ตระหนักใน
ความส าคัญที่จะพัฒนาตนเองให้เต็มศักยภาพ สามารถปรับตัว และเรียนรู้สิ่งใหม่ตามพลวัตของโครงสร้าง
อาชีพและความต้องการของตลาดแรงงานเพ่ิมข้ึน 

เป้าหมายที่ 110501 ผู้สูงอายุมีคุณภาพชีวิตที่ดี มีความมั่นคงในชีวิต มีทักษะการด ารงชีวิต 
มีส่วนร่วมในกิจกรรมสังคม สร้างมูลค่าเพ่ิมให้แก่สังคมเพ่ิมข้ึน 

(1.2) กำรบรรลุเป้ำหมำยระดับแผนย่อยของแผนแม่บท 
แผนปฏิบัติราชการประจ าปี พ.ศ. 2566 มหาวิทยาลัยราชภัฏจันทรเกษมด้านการยกระดับคุณภาพ

การศึกษา มีความสอดคล้องกับเป้าหมาย โดยในปี พ.ศ. 2563 มหาวิทยาลัยได้พัฒนาและปรับปรุงหลักสูตร
จ านวนทั้งสิ้น 45 หลักสูตร เพ่ือความทันสมัย รองรับกับความต้องการของภาคธุรกิจ และการเปลี่ยนแปลง
ในยุคฐานวิถีชีวิตใหม่ (New Normal) ซึ่งการพัฒนาหลักสูตรอาศัยภาคีเครือข่ายทั้งภาครัฐ และภาคเอกชน 
ผู้ใช้แรงงาน เข้ามามีส่วนร่วมในการพัฒนาหลักสูตร เพ่ือก าหนดสมรรถนะหลักของบัณฑิตตามทักษะที่
สถานประกอบการต้องการ และก าหนดเป็นรายวิชาให้สอดรับกับสมรรถนะ และทักษะในศตวรรษที่ 21 
รวมถึงพัฒนาหลักสูตรแบบ WIL (Work Integrated Learning) ให้นักศึกษาเรียนรู้ควบคู่ไปกับการท างาน
กับสถานประกอบการจริง ซึ่งจะให้นักศึกษาได้ประยุกต์ใช้ทฤษฎีกับสถานประกอบการจริง และมีโอกาสใน
การท างานได้ทันทีเม่ือจบการศึกษา 

นอกจากนั้น แผนปฏิบัติราชการประจ าปี พ.ศ. 2566 มหาวิทยาลัยราชภัฏจันทรเกษม ด้านการ
พัฒนาท้องถิ่นมีวัตถุประสงค์เพ่ือยกระดับด้านการพัฒนาท้องถิ่น ยังมีเป้าหมายการเพ่ิมศักยภาพแรงงาน 
และกลุ่มผู้สูงอายุ โดยได้ก าหนดเป็นหลักสูตรระยะสั้น จัดโครงการอบรมพัฒนาทักษะทางวิชาชีพให้กับศิษย์
เก่า และประชาชน และผู้สูงอายุในเขตพ้ืนที่การศึกษา ที่สนใจเพ่ิมทักษะเดิม (Re Skill) ตลอดจนโครงการ
เพ่ิมทักษะใหม่ (Up Skill) ทั้งด้านเทคโนโลยีสมัยใหม่ ทักษะด้านการบริหารการเงิน การสร้างนวัตกรรมเพ่ือ
พัฒนาธุรกิจของตนเอง และการปรับตัว เพ่ือรองรับกับการเปลี่ยนแปลงในวิถีปกติใหม่ /วิถีชีวิตใหม่  (New 
Normal) ที่เกิดขึ้น ในสถานการณ์การระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา(Covid-19) รวมถึงจัดกิจกรรมการ
พัฒนาคุณภาพชีวิตผู้สูงอายุ กิจกรรมนันทนาการ และการมีส่วนร่วมในการพัฒนาชุมชนและสังคม 
ตลอดจนการสร้างเครือข่ายการดูแลผู้สูงอายุ 
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(2) ประเด็น (หลัก) ที่ 12 กำรพัฒนำกำรเรียนรู้  
(2.1) เป้ำหมำยระดับประเด็นของแผนแม่บท 
เป้าหมายที่ 120101 คนไทยมีการศึกษาที่มีคุณภาพตามมาตรฐานสากลเพ่ิมขึ้น มีทักษะ  ที่จ าเป็น

ของโลกศตวรรษที่ 21 สามารถในการแก้ปัญหา ปรับตัว สื่อสาร และท างานร่วมกับผู้ อ่ืนได้อย่างมี
ประสิทธิผลเพิ่มข้ึน มีนิสัย ใฝ่เรียนรู้อย่างต่อเนื่องตลอดชีวิต 

เป้าหมายที่ 120201 ประเทศไทยมีระบบข้อมูลเพ่ือการส่งเสริมการพัฒนาศักยภาพตามพหุปัญญา
เพ่ือประโยชน์ในการพัฒนาและการส่งต่อการพัฒนาให้เต็มตามศักยภาพเพ่ิมขึ้น 

(2.2) กำรบรรลุเป้ำหมำยตำมแผนแม่บท 
แผนปฏิบัติราชการประจ าปี พ.ศ. 2566 มหาวิทยาลัยราชภัฏจันทรเกษม ด้านการผลิตและพัฒนา

ครู และด้านการยกระดับคุณภาพการศึกษา มีความสอดคล้องกับเป้าหมายระดับประเด็นของแผนแม่บท
ดังกล่าว โดยกระบวนการจัดการเรียนการสอนของมหาวิทยาลัยมุ่งเน้นการพัฒนาทักษะของนักศึกษาให้มี
คุณภาพตามมาตรฐานสากลเพ่ิมขึ้น อีกท้ัง ยังพัฒนาหลักสูตรแบบ WIL (Work Integrated Learning) คือ
ให้นักศึกษาเรียนควบคู่ไปกับการท างานกับสถานประกอบการจริง  ซึ่งจะให้นักศึกษาได้ประยุกต์ใช้ทฤษฎี
กับสถานประกอบการจริง และมีโอกาสในการท างานได้ทันทีเม่ือจบการศึกษา บัณฑิตที่ส าเร็จการศึกษาจาก
มหาวิทยาลัย จึงมีทักษะสอดรับกับความต้องการของผู้ประกอบการในยุคปัจจุบันจริง อีกทั้งยังสามารถ
ท างานร่วมกับผู้อ่ืนได้อย่างมีประสิทธิผลและประสิทธิภาพ จากการได้เรียนรู้ควบคู่กับการท างานในสถาน
ประกอบการจริงอีกด้วย นอกจากนั้น ยังมีการจัดระบบสนับสนุนส าหรับผู้ที่มีความสามารถพิเศษ มุ่ งเน้น
การส่งเสริมการพัฒนาศักยภาพนักศึกษาตามพหุปัญญา ประเมินทักษะความสามารถพิเศษของนักศึกษา
รายบุคคลและจัดกลุ่มเพ่ือจัดกิจกรรมส่งเสริมพัฒนาศักยภาพที่เชื่อมโยงกับการสร้างงานสร้างอาชีพ และ
การจัดการเรียนการสอนหลักสูตรครุศาสตรบัณฑิต (ค.บ.) เป็นไปตามเกณฑ์มาตรฐานวิชาชีพ มีการท า
ความร่วมมือกับสถาบันพัฒนาครูและบุคลากรทางการศึกษาของ ส านักงานปลัดกระทรวงศึกษาธิการ และ
หน่วยงานด้านการศึกษาหลักของประเทศในการพัฒนาครูและบุคลากรทางการศึกษาอย่างต่อเนื่อง และมี
โรงเรียนเครือข่ายที่มหาวิทยาลัยมีส่วนร่วมในการยกระดับคุณภาพครูและบุคลากรทางการศึกษาใน
ระยะเวลา 4 ปี ไม่น้อยกว่า 60 โรงเรียน นอกจากนั้น ยังมีโรงเรียนร่วมฝึกประสบการณ์วิชาชีพครู จ านวน 
90 โรงเรียน ท าให้มั่นใจว่ามีความพร้อมในการสร้างและพัฒนาครูและบุคลากรทางการศึกษาให้มีทักษะ
แห่งอนาคต 

(3) ประเด็นที่ 15 พลังทำงสังคม (รอง) 
(3.1) เป้ำหมำยระดับประเด็นของแผนแม่บท 
เป้าหมายที่ 150101 ภาคีการพัฒนามีบทบาทในการพัฒนาสังคมมากข้ึนอย่างต่อเนื่อง 
เป้าหมายที่ 150201 การรองรับสังคมสูงวัยเชิงรุก 
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(3.2) กำรบรรลุเป้ำหมำยตำมแผนแม่บท 
แผนปฏิบัติราชการประจ าปี พ.ศ. 2566 มหาวิทยาลัยราชภัฏจันทรเกษม ด้านการพัฒนาท้องถิ่น มี

ความสอดคล้องกับเป้าหมายระดับประเด็นของแผนแม่บทดังกล่าว โดยได้ก าหนดกิจกรรม และตัวชี้วัด ใน
การยกระดับคุณภาพผู้สูงอายุอยู่ในโครงการยกระดับและพัฒนาคุณภาพชีวิตของคนในชุมชน โดยมุ่งเน้น
การพัฒนาผู้สูงอายุให้มีความสุขทั้งสุขภาพกาย และสุขภาพจิต นอกจากนั้น ยังส่งเสริมความรู้ในการดูแล
ตนเอง เพ่ือป้องกันและลดการเกิดโรค และมีกิจกรรมส่งเสริมทักษะอาชีพผู้สูงอายุเพ่ือสร้างคุณค่าเพ่ิม และ
สร้างให้ผู้สูงอายุรู้สึกว่าตนเองมีคุณค่าต่อครอบครัว ต่อสังคม และในแผนปฏิบัติราชการประจ าปี พ.ศ. 
2566 ยังมีการพัฒนาต้นแบบการพัฒนาชุมชน ท้องถิ่นอย่างยั่งยืน ภายใต้หลัก “บวร” สู่การเป็น
มหาวิทยาลัยเชิงพ้ืนที่โดยได้พัฒนากลไกการท างานเชิงพ้ืนที่ของแต่ละคณะ/หน่วยงานให้มีรูปธรรมและน าสู่
การปฏิบัติจริงด้วยการประกาศเป็นนโยบายมหาวิทยาลัย จัดท าแผนงานการวิจัย แผนงานการบริการ
วิชาการ แผนงานการจัดการศึกษาเพ่ือพัฒนาเชิงพ้ืนที่ทั้งในระดับมหาวิทยาลัย และระดับคณะ/หน่วยงาน 
ปรับปรุงวิธีการจัดสรรงบประมาณ จัดสรรทุนการวิจัยและการพัฒนาเชิงพ้ืนที่ แสวงหาพันธมิตรและ
หุ้นส่วนร่วมสนับสนุนงบประมาณ วิชาการ ทรัพยากรบุคคลในการขับเคลื่อนงานการพัฒนาเชิงพ้ืนที่กั บ
หน่วยงานภาครัฐ เอกชนและองค์กรปกครองท้องถิ่นอย่างครบถ้วน รวมถึงได้ด าเนินโครงการยกระดับ
คุณภาพชีวิตของคนในชุมชน ระหว่างมหาวิทยาลัยราชภัฏจันทรเกษมร่วมกับภาคีเครือข่าย ในระดับจังหวัด 
อ าเภอ ต าบล โดยก าหนดพ้ืนที่ในการด าเนินการร่วมกัน และก าหนดกิจกรรมในการแก้ไขปัญหาและ
ยกระดับคุณภาพชีวิตจากความต้องการของคนในชุมชนท้องถิ่นส่งผลให้ภาคีการพัฒนามีบทบาทในการ
พัฒนาสังคมมากขึ้นอย่างต่อเนื่อง 

4) ประเด็น (รอง) ที่ 16 เศรษฐกิจฐำนรำก  
(4.1) เป้ำหมำยระดับประเด็นของแผนแม่บท 
เป้าหมายที่ 160101 ศักยภาพและขีดความสามารถเศรษฐกิจฐานรากเพ่ิมขึ้น 
เป้าหมายที่ 160201 ผู้ประกอบการเศรษฐกิจฐานรากมีรายได้เพ่ิมข้ึนอย่างต่อเนื่อง 
(4.2) กำรบรรลุเป้ำหมำยตำมแผนแม่บท 
แผนปฏิบัติราชการประจ าปี พ.ศ. 2566 มหาวิทยาลัยราชภัฏจันทรเกษม ด้านการพัฒนาท้องถิ่น มี

ความสอดคล้องกับเป้าหมายระดับประเด็นของแผนแม่บทดังกล่าว โดยได้ก าหนดกิจกรรม/โครงการที่
ส่งเสริมสนับสนุนศักยภาพและขีดความสามารถของผู้ประกอบการในชุมชนท้องถิ่น โดยระบบและกลไกของ
หน่วยงานสนับสนุนของมหาวิทยาลัย ประกอบด้วย ห้องปฏิบัติการการวิจัยและเทคโนโลยี คลินิกเทคโนโลยี
ศูนย์การศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏจันทรเกษม – ชัยนาท เป็นแหล่งเรียนรู้ตลอดชีวิตเพ่ือการพัฒนาท้องถิ่น
ที่ท าหน้าที่ในการส่งเสริมและสนับสนุนด้านนวัตกรรมให้กับผู้ประกอบการที่มีศักยภาพเพ่ือเพ่ิมขีด
ความสามารถทางการแข่งขัน ส่งเสริมการตลาดทั้งในและต่างประเทศ รวมถึงกิจกรรมและโครงการในการ
ยกระดับผลิตภัณฑ์ชุมชนสู่การตลาดเชิงพาณิชย์ สร้างแพลตฟอร์มการตลาดให้กับสินค้าชุมชน เพ่ือจ าหน่าย
สินค้าและสร้างมูลค่าเพ่ิม สร้างรายได้ให้กับผู้ประกอบการในชุมชนท้องถิ่น 
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(5) ประเด็น (รอง) ที่ 23 กำรวิจัยและพัฒนำนวัตกรรม 
(5.1) เป้ำหมำยระดับประเด็นของแผนแม่บท 
เป้าหมายที่ 230101 ภาคอุตสาหกรรมการผลิตและบริการสร้างมูลค่าเพ่ิม สูงขึ้นจากการวิจัยและ

นวัตกรรม ส่งผลให้เกิดการขยายตัวเพ่ิมข้ึนจากปัจจุบัน 
เป้าหมายที่ 230102 วิสาหกิจในกลุ่มเป้าหมายด้านเศรษฐกิจที่มีนวัตกรรมเพ่ิมข้ึน 
เป้าหมายที่ 230202 คุณภาพชีวิต ศักยภาพ ทรัพยากรมนุษย์ และความเสมอภาคทางสังคม ได้รับ

การยกระดับเพ่ิมข้ึนจากผลการวิจัยและพัฒนานวัตกรรมเชิงสังคม 
(5.2) กำรบรรลุเป้ำหมำยตำมแผนแม่บท 
แผนปฏิบัติราชการประจ าปี พ.ศ. 2566 มหาวิทยาลัยราชภัฏจันทรเกษม ด้านการพัฒนาท้องถิ่น มี

ความสอดคล้องกับเป้าหมายระดับประเด็นของแผนแม่บทดังกล่าว โดยมีระบบและกลไกการท างานวิจัยเชิง
พ้ืนที่ในการแก้ไขปัญหาของชุมชน ท้องถิ่น โดยมีสถาบันวิจัยและพัฒนาเป็นหน่วยงานในการส่งเสริมและ
สนับสนุนท าหน้าที่ประสานงานการวิจัยภายในและระหว่างมหาวิทยาลัย โดยสร้างภาคีเครือข่ายในการ
ท างาน มุ่งเน้นการพัฒนาและการวิจัยเชิงพ้ืนที่เพ่ือแก้ไขปัญหาชุมชนท้องถิ่น โดยเฉพาะการพัฒนา
ผลิตภัณฑ์ชุมชน เพื่อยกระดับและสร้างรายได้เพ่ิมให้กับชุมชนท้องถิ่นด้วย โดยจัดโครงการและกิจกรรมเพ่ือ
ยกระดับคุณภาพชีวิตและเพ่ิมรายได้ให้กับประชาชนในเขตพ้ืนที่ที่มหาวิทยาลัยรับผิดชอบ มุ่งเน้นการแก้ไข
ปัญหาในด้านเศรษฐกิจ สังคม สิ่งแวดล้อม และการศึกษา รวมถึงการจัดการคุณภาพสิ่งแวดล้อมและ
ทรัพยากรธรรมชาติ มีกิจกรรมด้านการจัดการขยะและการสร้างนวัตกรรมในการอนุรักษ์ ฟ้ืนฟู
ทรัพยากรธรรมชาติ 
 
3.2.2 แผนกำรปฏิรูปประเทศ 

(1) ประเด็นกำรปฏิรูปด้ำนกำรศึกษำ 
(1.1) เป้ำหมำยประเด็นกำรปฏิรูป 
ให้มีการยกระดับคุณภาพของการจัดการศึกษา ลดความเลื่อมล้ าทางการศึกษา มุ่งความเป็น

เลิศและสร้างขีดความสามารถในการแข่งขันของประเทศ และปรับปรุงระบบการศึกษาให้มี
ประสิทธิภาพในการใช้ทรัพยากร เพ่ิมความคล่องตัวในการรองรับความหลากหลายของการจัด
การศึกษา และสร้างเสริมธรรมาภิบาล 

(1.2) กำรบรรลุเป้ำหมำยประเด็นกำรปฏิรูป 
แผนปฏิบัติราชการประจ าปี พ.ศ. 2566 มหาวิทยาลัยราชภัฏจันทรเกษม มีความสอดคล้อง

กับการขับเคลื่อนประเด็นการปฏิรูปด้านการศึกษา โดยมุ่งเน้นการปฏิรูปกลไกและระบบการผลิต คัด
กรอง และพัฒนาผู้ประกอบวิชาชีพครูและอาจารย์ การจัดการเรียนการสอนเพ่ือตอบสนองการ
เปลี่ยนแปลงในศตวรรษที่ 21 สร้างภาคีเครือข่ายโรงเรียนขนาดเล็ก และหน่วยงานจัดการศึกษาใน
จังหวัด เพ่ือขับเคลื่อนและพัฒนาหลักสูตร การผลิตบัณฑิตครู หลักสูตรการพัฒนาครูประจ าการให้
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เป็นหลักสูตรฐานสมรรถนะ ตอบสนองบริบทเชิงพ้ืนที่ที่มีรูปแบบการจัดการเรียนการสอนเน้นการ
สร้างครู นวัตกรพร้อมปรับการเรียนเปลี่ยนการสอนให้แก่บัณฑิตครู พัฒนาสมรรถนะของครูที่ยืดหยุ่น
ตรงกับความต้องการของครูและสถานศึกษาในเชิงพ้ืนที่และแผนการศึกษาชาติ รวมถึงยกระดับ
สมรรถนะครูของครูในมหาวิทยาลัยราชภัฏ รวมทั้งครูผู้สอนในสถานศึกษาให้มีทักษะการจัดการเรียนรู้
ในศตวรรษที่ 21 มีมาตรฐาน จิตวิญญาณความเป็นครู ผลิตครูที่เป็นเอกลักษณ์ของมหาวิทยาลัยที่
สามารถสร้างพหุปัญญา/สร้างความรู้แบบสหวิทยาการ มีความรอบรู้ด้านดิจิตอลเพ่ือการศึกษา การ
เรียนรู้เชิงปฏิบัติ การเรียนรู้ตลอดชีวิต การพัฒนานวัตกรรมการจัดการเรียนรู้และการพัฒนาพ้ืนที่
นวัตกรรมการศึกษาท่ีตรงกับสภาพปัญหาและความต้องการของแต่ละพ้ืนที่ จัดตั้งศูนย์บ่มเพาะ พัฒนา
สภาพแวดล้อมที่เอ้ือต่อการเรียนรู้ การยกระดับทักษะที่จ าเป็นของบัณฑิตในศตวรรษที่ 21 ตาม
มาตรฐานสมรรถนะบัณฑิตครู สร้างเครือข่ายการพัฒนาโรงเรียนร่วมผลิตบัณฑิตครูเพ่ือลดความ
เหลื่อมล้ าทางการศึกษา (CRU SMART TEACHER)  
 
3.2.3 แผนพัฒนำเศรษฐกิจและสังคมแห่งชำติ ฉบับที่ 13 

(1) หมุดหมำยที่ 1 ไทยเป็นประเทศชั้นน ำด้ำนสินค้ำเกษตรและเกษตรแปรรูปมูลค่ำสูง 
(1.1) เป้ำหมำยระดับหมุดหมำย 

1. สร้างมูลค่าเพ่ิมให้สินค้าเกษตรและเกษตรแปรรูป 
2. พัฒนาโครงสร้างพ้ืนฐานและระบบบริหารจัดการเพ่ือคุณภาพและความยั่งยืนของภาค

เกษตร 
(2) หมุดหมำยที่ 2 ไทยเป็นจุดหมำยชองกำรท่องเที่ยวที่เน้นคุณภำพและควำมยั่งยืน 
(2.1) เป้ำหมำยระดับหมุดหมำย 

1. การท่องเที่ยวไทยเป็นการท่องเที่ยวคุณภาพสูงที่เชื่อมโยงกับอุตสาหกรรมและบริการที่มี
ศักยภาพอ่ืน 

(3) หมุดหมำยที่ 9 ไทยมีควำมยำกจนข้ำมรุ่นลดลง และคนไทยทุกคนมีควำมคุ้มครองทำง
สังคมที่เพียงพอ เหมำะสม 

(3.1) เป้ำหมำยระดับหมุดหมำย 
1. ครัวเรือนยากจนข้ามรุ่นมีโอกาสในการเลื่อนสถานะทางเศรษฐกิจและสังคม จนสามารถ

หลุดพ้นจากความยากจนได้อย่างยั่งยืน ปัจจัยสนับสนุนการพลิกโฉมของประเทศ (Key Enablers for 
Thailand’s Transformation) กลไกการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ และกลไกการบริหารจัดการภาครัฐ 
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(4) หมุดหมำยที่ 12 ไทยมีก ำลังคนสมรรถนะสูง มุ่งเรียนรู้อย่ำงต่อเนื่อง ตอบโจทย์กำรพัฒนำ
แห่งอนำคต 

(4.1) เป้ำหมำยระดับหมุดหมำย 
1. คนไทยได้รับการพัฒนาอย่างเต็มศักยภาพในทุกช่วงวัย มีสมรรถนะที่จ าเป็นส าหรับโลกยุค

ใหม่ มีคุณลักษณะตามบรรทัดฐานที่ดีของสังคม มีคุณธรรม จริยธรรม และมีภูมิคุ้มกันต่อการเปลี่ยนแปลง
อย่างพลิกโฉมฉับพลันของโลก สามารถด ารงชีวิตร่วมกันในสังคมได้อย่างสงบสุข เพ่ือเป็นปัจจัยขับเคลื่อนที่
เอ้ือต่อการเปลี่ยนผ่านประเทศไปสู่การเป็น Hi-Value and Sustainable Thailand โดยเฉพาะกลไกการ
พัฒนาทรัพยากรมนุษย์ ทั้งระบบการศึกษา และการยกระดับและปรับทักษะแรงงาน ที่มีคุณภาพได้
มาตรฐาน สอดคล้องกับความต้องการของตลาดแรงงานและโลกยุคใหม่และส่งเสริมการเคลื่อนย้ายแรงงาน
ไปสู่ภาคการผลิตและบริการที่มีผลิตภาพและมูลค่าสูง และกลไกการบริหารจัดการภาครัฐ ทั้งระเบียบ
กฎหมาย ระบบงบประมาณ โครงสร้างพ้ืนฐาน การให้บริการสาธารณะตลอดจนการติดตามประเมินผล 
ที่ทันสมัย เท่าทันต่อการเปลี่ยนแปลง ตอบสนองความต้องการได้อย่างมีประสิทธิภาพ และสอดคล้องกับ
ทิศทางการพัฒนาประเทศ 
 

3.3 แผนระดับที่ 3 ที่เกี่ยวข้อง 
แผนระดับที่  3 ที่ เกี่ยวข้องกับแผนการบริหารและแผนพัฒนาบุคลากรสายวิชาการและ 

สายสนับสนุนวิชาการ มหาวิทยาลัยราชภัฏจันทรเกษม พ.ศ. 2566 – 2570 ได้แก่ แนวทางการพัฒนา
บุคลากรภาครัฐ พ.ศ. 2563 – 2565 นโยบายและยุทธศาสตร์การอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัยและ
นวัตกรรม พ.ศ. 2563 – 2570 และ (ร่าง) แผนด้านวิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรม พ.ศ. 2566 – 2570 
แผนยุทธศาสตร์มหาวิทยาลัยราชภัฏ เพ่ือการพัฒนาท้องถิ่น ระยะ 20 ปี และ (ร่าง) แผนยุทธศาสตร์
มหาวิทยาลัยราชภัฏจันทรเกษม พ.ศ. 2566 – 2570 (ฉบับปรับปรุง 2563) มีความสอดคล้อง ดังนื้ 
 
3.3.1 แนวทำงกำรพัฒนำบุคลำกรภำครัฐ (Policy Statement) 
ส่วนที่ 1 ประเด็นและแนวทำงกำรด ำเนินกำร 

แนวทางการพัฒนาบุคลากรภาครัฐ พ.ศ. 2566 – 2565 ได้ก าหนดผลลัพธ์สุดท้ายของการพัฒนา
บุคลากรภาครัฐไว้ว่า “เป็นผู้ที่ ‘มองภาพใหญ่และเข้าใจภารกิจขององค์กร’โดยเข้าใจบริบทแวดล้อมที่มีผล
ต่อภารกิจงานขององค์กรภาครัฐและบทบาทหน้าที่ของตนเอง (Big Picture Thinker) ‘เป็นนวัตกร ที่เน้น
สร้างผลสัมฤทธิ์’ ที่มีคุณค่าและประโยชน์ต่อส่วนรวมและประชาชน (Result-oriented Innovator) 
‘ยึดมั่นในมาตรฐานจริยธรรม’ และการท างานเพ่ือประโยชน์ส่วนรวม (Person of Integrity) และ 
‘ให้ความส าคัญกับการท างานบูรณาการ’ และสร้างพันธมิตรกับผู้ที่มีส่วนได้ส่วนเสียและประชาชนผู้รับบริการ 
(Professional Collaborator) ในขณะที่หน่วยงานภาครัฐมีระบบนิเวศในการท างานที่เหมาะสมและสอด
รับกับบริบท สามารถ ส่งเสริมให้บุคลากรภาครัฐเกิดการเรียนรู้และพัฒนาอย่างต่อเนื่องและสามารถแสดง
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พฤติกรรมที่คาดหวังออกมาได้อย่างมีประสิทธิผล และสามารถดึงดูดและรักษาไว้ซึ่งบุคลากรที่มีศักยภาพ
ในการขับเคลื่อนการเปลี่ยนแปลง” เพ่ือสนับสนุนเป้าหมายของการปรับเปลี่ยนภาครัฐที่ได้รับความเชื่อถือ
ไว้วางใจจากประชาชนในฐานะ “ภาครัฐของประชาชนเพ่ือประชาชนและประโยชน์ส่วนรวม” ขับเคลื่อน
ด้วยเทคโนโลยี มีขนาดเล็กและโปร่งใส และสร้างการบรรลุผลลัพธ์สุดท้ายข้างต้น แนวทางการพัฒนา
บุคลากรภาครัฐ พ.ศ. 2563 – 2565 ได้ก าหนดประเด็นและแนวทางการด าเนินการไว้ 3 ประการ ดังนี้ 

1) ประเด็นการพัฒนาที่ 1 ระบบนิเวศในการท างาน (Ecosystem) ที่ส่งเสริมและสนับสนุน 
การเรียนรู้และการพัฒนาบุคลากรอย่างต่อเนื่อง โดยมีเป้าประสงค์เพ่ือส่งเสริมให้หน่วยงานภาครัฐ  
มีสภาพแวดล้อมและระบบการท างานที่เอ้ือต่อการเรียนรู้และการพัฒนากรอบความคิดและกรอบทักษะ 
ส าหรับ การท างานและการด าเนินชี วิตท่ามกลางความท้าทายในยุคดิจิทัลและศตวรรษที่  21 
ซึ่งสภาพแวดล้อมและระบบการท างาน ทั้งทางกายภาพและจิตวิทยาที่เหมาะสม จะช่วยส่งเสริมและ
ผลักดันให้บุคลากรภาครัฐสามารถแสดงพฤติกรรรมที่คาดหวังตามกรอบความคิด (Mindsets) และกรอบ
ทักษะ (Skillsets) ออกมาได้อย่างมีประสิทธิผล และต่อเนื่อง 

2) ประเด็นการพัฒนาที่ 2 พัฒนากรอบทักษะ (Skillsets) การท างานในยุคดิจิทัลและศตวรรษที่ 21 
และการสร้างนวัตกรรมที่ตอบสนองต่อการขับเคลื่อนภารกิจตามแผนการปฏิรูปประเทศ แผนยุทธศาสตร์ชาติ 
ตลอดจนการพัฒนาระบบราชการในอนาคต โดยมีเป้าประสงค์เพ่ือให้บุคลากรภาครัฐมีทักษะที่จ าเป็นใน
การขับเคลื่อนการปฏิรูปภาครัฐ สร้างผลลัพธ์เชิงนวัตกรรมที่เป็นประโยชน์ต่อภาครัฐและประชาชน และ
การผสานการท างานและการใช้ชีวิตอย่างมีประสิทธิภาพ โดยนอกจากองค์ความรู้ด้านการบริหารจัดการ
ภาครัฐที่บุคลากรภาครัฐจะต้องมีเป็นพ้ืนฐานแล้ว (อาทิ ยุทธศาสตร์ชาติ แผนปฏิรูปประเทศ การบริการ
จัดการภาครัฐ การบริหารทรัพยากรบุคคลภาครัฐ การบริหารงบประมาณ เป็นต้น) บุคลากรภาครัฐจะต้อง
มีทักษะที่จ าเป็น 3 กลุ่มทักษะ คือ (1) ทักษะเชิงยุทธศาสตร์ (Strategic Skillset) ซึ่งเป็นทักษะที่ส าคัญใน
การตอบสนองต่อบริบทที่เปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว ทั้งในมิติของการท างานและการใช้ชีวิต รวมทั้งน าไปสู่
การสร้างนวัตกรรมและการเปลี่ยนแปลงในภาครัฐได้ (2) ทักษะด้านภาวะผู้น า (Leadership Skillset) ซึ่ง
เป็นทักษะที่ช่วยให้บุคลากรสามารถบริหารจัดการงานของตนเองได้ตามบทบาทหน้าที่ รวมทั้งเตรียมความ
พร้อมตนเองในการเติบโตตามเส้นทางอาชีพ และ (3) ทักษะตามสายงาน (Functional Skillset) ซึ่งเป็น
ทักษะที่ช่วยให้บุคลากรภาครัฐสามารถท างานของตนเองได้อย่างมืออาชีพตามบริบทของงานที่มีความ
เฉพาะและมีความแตกต่างกันไปตามสายงาน 

3) ประเด็นการพัฒนาที่ 3 ปลูกฝังบุคลากรภาครัฐให้มีกรอบความคิด (Mindset) ในการเรียนรู้
และพัฒนาตนเอง การมุ่งเน้นประโยชน์ส่วนรวมและท างานบนหลักคุณธรรม ประยุกต์หลักสากลอย่าง
เหมาะสม และท างานได้อย่างมีประสิทธิภาพในบริบทที่ขับเคลื่อนด้วยเทคโนโลยีดิจิทัล โดยมีเป้าประสงค์
เพ่ือให้บุคลากรภาครัฐมีคุณลักษณะในการเป็นผู้ใฝ่เรียนรู้และพัฒนา ให้ความส าคัญกับประโยชน์ส่วนรวม 
ท างานด้วยความเป็นธรรมไม่เลือกปฏิบัติยึดมั่นในมาตรฐานจริยธรรม และมีทัศนคติแบบสากลที่สอดรับกับ
ยุคดิจิทัล เพ่ือร่วมกันสร้างภาครัฐที่ทันสมัย เป็นที่พ่ึงของประชาชน และเชื่อถือไว้วางใจได้ 
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แผนภำพที่ 3.3 กรอบแนวคิด พฤติกรรมที่คาดหวังให้บุคลากรภาครัฐแสดงออกมา 

ที่มา : ส านักงาน ก.พ. 
 
ประเด็นกำรพัฒนำที่ 1: ระบบนิเวศในกำรท ำงำน (Ecosystem) ที่ส่งเสริมและสนับสนุนกำรเรียนรู้
และกำรพัฒนำบุคลำกรอย่ำงต่อเนื่อง 

1. เป้ำประสงค์ 
เพ่ือส่งเสริมให้หน่วยงานภาครัฐมีสภาพแวดล้อมและระบบการท างานที่เอ้ือต่อการเรียนรู้และ 

การพัฒนากรอบความคิดและกรอบทักษะ ส าหรับการท างานและการด าเนินชีวิตท่ามกลางความท้าทายใน
ยุคดิจิทัลและศตวรรษที่ 21 ซึ่งสภาพแวดล้อมและระบบการท างานทั้งทางกายภาพและจิตวิทยาที่
เหมาะสมจะช่วยส่งเสริมและผลักดันให้บุคลากรภาครัฐสามารถแสดงพฤติกรรรมที่คาดหวังตามกรอบ
ความคิด (Mindsets) และกรอบทักษะ (Skillsets) ออกมาได้อย่างมีประสิทธิผลและต่อเนื่อง 

2. แนวทำงกำรด ำเนินกำร 
2.1 พัฒนากลไกในระบบการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล (HRM & HRD) ให้เชื่อมโยง 

สนับสนุน สอดคล้องซึ่งกันและกัน เพ่ือให้การยกระดับคุณภาพของบุคลากรภาครัฐทั้งกระบวนการทาง
ความคิด (Mindset) และทักษะ (Skillsets) บรรลุตามเป้าประสงค์และบุคลากรภาครัฐสามารถเป็นก าลัง
ขับเคลื่อนที่ส าคัญในการเปลี่ยนแปลงภาครัฐ โดยกลไกการพัฒนาจะต้องเชื่อมโยง และสอดคล้องกับระบบ
อ่ืนๆ ของการบริหารงานบุคคล ไม่ว่าจะเป็นการวางแผนก าลังคน การสรรหา และการเลื่อนต าแหน่ง 
การประเมินผลการปฏิบัติ งาน (Performance Management) ความก้าวหน้าในอาชีพ (Career 
Development) การสืบทอดต าแหน่ง (Succession Plan) เป็นต้น และระบบการบริหารทรัพยากรบุคคล
ควรต้องส่งเสริม สนับสนุนให้กระบวนการพัฒนาบุคลากรเกิดผลสัมฤทธิ์อย่างยั่งยืน ซึ่งจะท าให้บุคลากร
ภาครัฐเห็นความส าคญัของการพัฒนาที่มีต่ออาชีพของตน 
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2.2 ก าหนดแนวทางหรือวิธีการพัฒนาที่สร้างการมีส่วนร่วม ก าหนดมาตรฐานความส าเร็จของ
การพัฒนา ตลอดจนพัฒนาเครื่องมือและเทคโนโลยีเพ่ือสนับสนุนการเรียนรู้ที่ตอบสนองต่อความต้องการ 
ในการเรียนรู้ที่แตกต่างกันของบุคลากรภาครัฐและการบริหารจัดการเรียนรู้ด้วยตนเองของบุคลากร อาทิ 
ระบบการจัดการการเรียนรู้ (Learning Management System – LMS) ระบบการจัดการข้อมูลความรู้ 
(Knowledge Management System) การเรียนรู้ผ่านระบบออนไลน์และช่องทางต่างๆ แอพพลิเคชั่น
ออนไลน์ต่างๆ และหนังสืออิเล็กทรอนิกส์ เพ่ือให้บุคลากรภาครัฐเข้าถึงแหล่งความรู้ และแลกเปลี่ยน
ความรู้ ทักษะ ประสบการณ์ ได้อย่างราบรื่น รวดเร็ว และมีประสิทธิภาพ 

2.3 สร้างวัฒนธรรมองค์กรที่ส่งเสริมให้บุคลากรภาครัฐเรียนรู้เพ่ือพัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่อง 
และยึดมั่นในค่านิยมการท างานเพ่ือประชาชนและประโยชน์ส่วนรวม โดยก าหนดให้เป็นค่านิยมร่วมของ
หน่วยงาน และรณรงค์กระตุ้นให้ตระหนักถึงความจ าเป็นที่จะต้องพัฒนาเพ่ือให้ทันต่อสภาพแวดล้อมที่มี
การเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว 

2.4 สร้างบรรยากาศและสภาพแวดล้อมที่ส่งเสริมให้บุคลากรมีคุณภาพชีวิตที่ดีทั้งด้านร่างกาย 
และจิตใจ เพ่ือให้ท างานอย่างมีความสุขและมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น ตอบโจทย์รูปแบบการด าเนินชีวิตที่
หลากหลายด้วยการผสานชีวิตส่วนตัวและการท างานเข้าด้วยกัน (Work-Life Integration) 

2.5 สร้างเครือข่ายระหว่างส่วนราชการ หน่วยงานภาครัฐ และภาคเอกชน ทั้งในประเทศและ 
ต่างประเทศ เพ่ือพัฒนาบุคลากรภาครัฐให้มีกรอบความคิดและทักษะที่จ าเป็นในการสร้างสรรค์เพ่ือ
ประชาชน และประโยชน์ส่วนรวม ตลอดจนบูรณาการการท างานกับหน่วยงานที่เกี่ยวข้องเพ่ือรับฟังปัญหา
และหาแนวทางในการบริหารจัดการที่ตอบสนองต่อความต้องการของประชาชนและประเทศชาติ 
 
ประเด็นกำรพัฒนำที่ 2: พัฒนำกรอบทักษะ (Skillsets) เพื่อกำรท ำงำนในยุคดิจิทัลและศตวรรษที่ 21 
และกำรสร้ำงนวัตกรรมที่ตอบสนองต่อกำรขับเคลื่อนภำรกิจตำ มแผนกำรปฏิรูปประเทศ 
แผนยุทธศำสตร์ชำติ ตลอดจนกำรพัฒนำระบบรำชกำรในอนำคต 

1. เป้ำประสงค์ 
เพ่ือให้บุคลากรภาครัฐมีทักษะที่จ าเป็นในการขับเคลื่อนการปฏิรูปภาครัฐ สร้างผลลัพธ์เชิง

นวัตกรรมที่เป็นประโยชน์ต่อภาครัฐและประชาชน และการผสานการท างานและการใช้ชีวิตอย่างมี
ประสิทธิภาพ โดยนอกจากองค์ความรู้ด้านการบริหารจัดการภาครัฐที่บุคลากรภาครัฐจะต้องมีเป็นพ้ืนฐาน
แล้ว บุคลากรภาครัฐจะต้องมีทักษะที่จ าเป็น 3 กลุ่มทักษะ คือ (1) ทักษะเชิงยุทธศาสตร์ ( Strategic 
Skillset) ซึ่งเป็นทักษะที่ส าคัญ ในการตอบสนองต่อบริบทที่เปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วทั้งในมิติของการ
ท างานและการใช้ชีวิต รวมทั้งน าไปสู่การสร้างนวัตกรรมและการเปลี่ยนแปลงในภาครัฐได้ (2) ทักษะด้าน
ภาวะผู้น า (Leadership Skillset) ซึ่งเป็นทักษะที่ช่วยให้บุคลากรสามารถบริหารจัดการงานของตนเองได้
ตามบทบาทหน้าที่ รวมทั้งเตรียมความพร้อมตนเองในการเติบโตตามเส้นทางอาชีพ และ (3) ทักษะตาม
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สายงาน (Functional Skillset) ซึ่งเป็นทักษะที่ช่วยให้บุคลากรภาครัฐ สามารถท างานของตนเองได้อย่าง
มืออาชีพตามบริบทของงานที่มีความเฉพาะและมีความแตกต่างกันไปตามสายงาน 

2. แนวทำงกำรด ำเนินกำร 
2.1 ก าหนดแนวทางการพัฒนาบุคลากรของหน่วยงานที่สอดคล้องกับยุทธศาสตร์องค์กรและ 

ทิศทางการพัฒนาประเทศและการปฏิรูปภาครัฐ เพ่ือส่งเสริมให้บุคลากรได้รับการพัฒนาอย่างต่อเนื่องและ
ตอบโจทย์การขับเคลื่อนภารกิจหน่วยงานและสนับสนุนการบรรลุเป้าหมายการพัฒนาประเทศ 

2.2 พัฒนาบุคลากรภาครัฐทุกระดับให้มีทักษะที่จ าเป็นในการขับเคลื่อนการปฏิรูปภาครัฐ สอดรับ
การท างานและการใช้ชีวิตในยุคดิจิทัลและศตวรรษที่ 21 โดยแนวทางการพัฒนาบุคลากรภาครัฐ ได้ก าหนด
รายละเอียดกรอบทักษะในการขับเคลื่อนการปฏิรูปภาครัฐที่บุคลากรและหน่วยงานภาครัฐจะสามารถ 
น าไปประยุกต์ใช้ร่วมกันได้ 2 กลุ่มทักษะ คือ (1) ทักษะเชิงยุทธศาสตร์ (Strategic Skillset) จ านวน 
4 ทักษะ และ (2) ทักษะด้านภาวะผู้น า (Leadership Skillset) จ านวน 6 ทักษะ 

2.3 ส่งเสริมให้บุคลากรภาครัฐทั้งส่วนกลาง ส่วนภูมิภาค และส่วนท้องถิ่นได้เรียนรู้และท างาน
ร่วมกันเพ่ือพัฒนาทักษะในการปฏิบัติงานเพ่ือบูรณาการการขับเคลื่อนประเทศ โดยรวมกันเป็นเครือข่าย 
พร้อมทั้งสนับสนุนให้บุคลากรได้รับการพัฒนาร่วมกันผ่านการลงมือปฏิบัติในโครงการต่างๆ 
 
ประเด็นกำรพัฒนำที่ 3: ปลูกฝังบุคลำกรภำครัฐให้มีกรอบควำมคิด (Mindset) ในกำรเรียนรู้และ
พัฒนำตนเอง กำรมุ่งเน้นประโยชน์ส่วนรวมและท ำงำนบนหลักคุณธรรม ประยุกต์หลักสำกลอย่ำง
เหมำะสม และท ำงำนได้อย่ำงมีประสิทธิภำพในบริบทท่ีขับเคลื่อนด้วยเทคโนโลยีดิจิทัล 

1. เป้ำประสงค์ 
เพ่ือให้บุคลากรภาครัฐมีคุณลักษณะของการเป็นผู้ใฝ่เรียนรู้และพัฒนา ให้ความส าคัญกับ 

ประโยชน์ส่วนรวม ท างานด้วยความเป็นธรรมไม่เลือกปฏิบัติ ยึดมั่นในมาตรฐานจริยธรรม และมีทัศนคติ
แบบสากลที่สอดรับกับยุคดิจิทัล เพ่ือร่วมกันสร้างภาครัฐที่ทันสมัย เป็นที่พ่ึงของประชาชนและเชื่อถือ
ไว้วางใจได้ 

2. แนวทำงกำรพัฒนำ 
2.1 ปลูกฝังกระบวนการทางความคิด ความเชื่อ ค่านิยม อุดมการณ์ในการท างานเพ่ือ 

ประชาชนและประโยชน์ส่วนรวมด้วยความส านึกและความรับผิดชอบแก่บุคลากรภาครัฐอย่างต่อเนื่อง 
ภายใต้มาตรฐานจริยธรรม ตั้งแต่เริ่มปฏิบัติงานจนถึงต าแหน่งระดับสูง โดยมุ่งพัฒนาให้มีกรอบความคิด
แบบเติบโต กรอบความคิดแบบมุ่งเน้นส่วนรวม กรอบความคิดแบบสากล และกรอบความคิดในการท างาน
ยุคดิจิทัล โดยที่ 

1) กรอบความคิดแบบเติบโต (Growth Mindset) หมายถึง ทัศนคติแบบยืดหยุ่น และ
เติบโตพัฒนาต่อไปข้างหน้า เชื่อในศักยภาพของคน และเชื่อในความสามารถที่จะเปลี่ยนแปลงตนเองได้
เสมอ ผู้ที่มีกรอบความคิดแบบเติบโตจะมองเห็นโอกาสและเรียนรู้จากวิกฤติและข้อผิดพลาดที่เกิดขึ้น 
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รับผิดชอบและบริหารการเรียนรู้และพัฒนาของตนเอง (Self-driven Learning) กล้าเผชิญและแก้ปัญหา
และอุปสรรค เปิดกว้างและพร้อมรับการเปลี่ยนแปลง รับผิดชอบผลลัพธ์ พร้อมรับการตรวจสอบ และให้
โอกาสในการเรียนรู้แก่ผู้อื่น 

2) กรอบความคิดแบบมุ่งเน้นส่วนรวม (Outward Mindset) หมายถึง ทัศนคติที่มองเห็น
คุณค่าของผู้อ่ืน และให้ความส าคัญกับผู้อ่ืนไม่น้อยไปกว่าของตนเอง บุคลากรภาครัฐที่มีกรอบความคิด 
แบบมุ่งเน้นส่วนรวมปฏิบัติต่อผู้ อ่ืนไม่ว่าใครก็ตามด้วยความเคารพ (Respect) มุ่งสร้างการมีส่วนร่วม 
ยึดมั่นในคุณธรรมจริยธรรมในการท างานและไม่เลือกปฏิบัติ  ค านึงถึงผลกระทบของการตัดสินใจต่อ
ส่วนรวมโดยพิจารณาถึงผู้มีส่วนเกี่ยวข้องทุกภาคส่วนและทุกระดับ ท างานด้วยจิตสาธารณะเป็นที่ตั้ง 
โดยตระหนักและมุ่งเน้นการท างาน เพ่ือประโยชน์ส่วนรวมต่อประเทศ ประชาชน และผู้รับบริการเป็นส าคัญ 

3) กรอบความคิดแบบสากล (Global Mindset) หมายถึง ทัศนคติที่เปิดรับและตระหนัก
ถึงการเปลี่ยนแปลงของโลกและความหลากหลายในมิติต่างๆ ผู้ที่มีกรอบความคิดแบบสากลจะสามารถ 
ระบุโอกาส (Opportunities) ในการพัฒนาหรือปรับปรุงงานและองค์กรได้อย่างรวดเร็ว ลงมือสร้างการ
เปลี่ยนแปลงให้เกิดขึ้นจากการมองเห็นโอกาส ท างานบนหลักสากลและแนวปฏิบัติที่เป็นสากล เช่น 
หลักการพัฒนาอย่างยั่งยืน (Sustainable Development) หลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง (Sufficiency 
Economy) หรือหลักสากลอ่ืนๆ ที่เกี่ยวข้อง รวมทั้งสามารถน าหลักสากลและแนวปฏิบัติที่เป็นสากล
ดังกล่าวมาประยุกต์ใช้ให้เหมาะสมกับบริบทของตนเองโดยที่ยังสามารถคงไว้ซึ่งมาตรฐานสากล และท างาน
ภายใต้ความหลากหลายของวัฒนธรรม และความแตกต่างของปัจเจกบุคคลได้ 

4) กรอบความคิดในการท างานยุคดิจิทัล (Digital Mindset) หมายถึง ทัศนคติที่ช่วยให้
บุคคลเห็นโอกาสและความเป็นไปได้ในการใช้และดึงศักยภาพของเทคโนโลยีดิจิทัลในการพัฒนา 
การท างานและการใช้ชีวิต ส่งผลให้มีความสนใจใคร่รู้ถึงประโยชน์ของเทคโนโลยีดิจิทัลใหม่ๆ เข้าใจรูปแบบ
และทิศทางของเทคโนโลยีและดิจิทัลที่เปลี่ยนแปลงไปอย่างรวดเร็ว (Digital Landscape) สามารถท างาน
และใช้ชีวิตได้อย่างมีประสิทธิภาพในบริบทดิจิทัล บุคลากรภาครัฐที่มีกรอบความคิดในการท างานยุคดิจิทัล
จะสามารถท างานและใช้ชีวิตได้อย่างมีประสิทธิภาพในบริบทที่เทคโนโลยีดิจิทัลมีบทบาทอย่างมาก รวมทั้ง
มองเห็นโอกาสและสามารถน าเทคโนโลยีดิจิทัลมาใช้ในชีวิตประจ าวันและการท างานได้อย่างเหมาะสมและ
ปลอดภัย เพ่ือยกระดับคุณภาพชีวิตและการท างานได้อย่างมีประสิทธิภาพ ส่งเสริมผู้น าให้เป็นต้นแบบทาง
ความคิดและพฤติกรรมในการท างานเพ่ือประชาชนและประโยชน์ส่วนรวม และสามารถถ่ายทอด โน้มน้าว
ให้บุคลากรในหน่วยงานปฏิบัติตาม เพ่ือให้มีแนวความคิด ทัศนคติ แนวทางการปฏิบัติตนและ 
การปฏิบัติงานที่ดี เพ่ือการเป็นเจ้าหน้าที่ภาครัฐยุคใหม่ ส่งเสริม ประชาสัมพันธ์ และกระตุ้นให้บุคลากร
ภาครัฐยึดมั่นในค่านิยมการท างานเพ่ือประชาชนและประโยชน์ส่วนรวม ปฏิบัติตามมาตรฐานคุณธรรม
จริยธรรม หลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง และหลักธรรมาภิบาลโดยการพัฒนาโครงการ กิจกรรม และ/
หรือเครื่องมือต่างๆ เพ่ือสร้างพลังเชิงบวกที่จะสนับสนุนให้บุคลากรภาครัฐได้ตระหนักและมีจิตส านึกใน
การด ารงตนเป็นแบบอย่างท่ีดีในการท างานโดยยึดผลประโยชน์ของชาติเป็นที่ตั้ง  
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ส่วนที่ 2 กรอบทักษะของบุคลำกร 
กรอบทักษะของบุคลการนี้เป็นกลุ่มทักษะที่มีความส าคัญต่อปฏิบัติงานที่มีประสิทธิภาพตามที่

คาดหวังอย่างต่อเนื่อง ไม่ว่าจะเป็นภารกิจงานทางด้านการพัฒนานโยบาย ภารกิจงานด้านการบริการและ
การสร้างการมีส่วนร่วมของประชาชน ภารกิจในการบริหารสัญญาจ้าง และภารกิจในการบริหารเครือข่าย 
ซึ่งทักษะดังกล่าวสามารถสังเกต วัดผล และพัฒนาได้ด้วยกระบวนการเรียนรู้และพัฒนา (Learning and 
Development) โดยนอกจากองค์ความรู้ด้านการบริหารจัดการภาครัฐที่บุคลากรภาครัฐจะต้องมีเป็น
พ้ืนฐานแล้ว (อาทิ ยุทธศาสตร์ชาติ แผนปฏิรูปประเทศ การบริการจัดการภาครัฐ การบริหารทรัพยากร
บุคคลภาครัฐ การบริหารงบประมาณ เป็นต้น) บุคลากรภาครัฐจะต้องมีทักษะที่จ าเป็นในการขับเคลื่อน
การปฏิรูปภาครัฐ 3 กลุ่มทักษะ คือ (1) ทักษะเชิงยุทธศาสตร์ (Strategic Skillset) (2) ทักษะด้านภาวะ
ผู้น า (Leadership Skillset) และ (3) ทักษะตามสายงาน (Functional Skillset) อย่างไรก็ตาม ทักษะตาม
สายงานเป็นทักษะที่ต้องอาศัยความเข้าใจเชิงลึกเฉพาะสายงานนั้นๆ ซึ่งเป็นความเชี่ยวชาญของหน่วยงาน
ภาครัฐ ดังนั้น “แนวทางการพัฒนาบุคลากรภาครัฐ พ.ศ. 2563” นี้ จึงได้ก าหนดรายละเอียดกลุ่มทักษะไว้
เพียง 2 กลุ่ม เท่านั้น คือ (1) กรอบทักษะเชิงยุทธศาสตร์ (Strategic Skillset) และ (2) กรอบทักษะด้าน
ภาวะผู้น า (Leadership Skillset) 

แผนภำพที่ 3.4 กรอบทักษะด้านภาวะผู้น า และทักษะตามสายงาน 
ที่มา : ส านักงาน ก.พ. 

 
1. กลุ่มของบุคลำกรภำครัฐ 
แนวทางการพัฒนาบุคลากรภาครัฐ พ.ศ. 2563 – 2565 ได้จ าแนกบุคลากรภาครัฐ ออกเป็น 

5 กลุ่ม ตามบทบาทหน้าที่และความรับผิดชอบที่ส่งผลต่อการขับเคลื่อนเป้าหมายเชิงยุทธศาสตร์ของ
องค์กร (Critical Role) ซึ่ งประกอบด้วย (1) บุคลากรแรกบรรจุ  (New Entry) (2) บุคลากรที่มี
ประสบการณ์ (Professional Personnel) (3) บุคลากรที่มีบทบาทหัวหน้างาน (Frontline Manager) 
(4) บุคลากรที่ท าหน้าที่ผู้อ านวยการส านัก/กอง (Functional Manager) และ (5) บุคลากรที่ด ารงต าแหน่ง
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ประเภทบริหาร (Organization& Business Leader) โดยที่บุคลากรแต่ละกลุ่มจะมีรายละเอียดกรอบ
ความสามารถในแต่ละด้านที่แตกต่างกัน ตามบทบาทหน้าที่และความรับผิดชอบ ซึ่งบทบาทหน้าที่ของ
บุคลากรแต่ละกลุ่มสามารถสรุปได้ดังนี้ 

บุคลำกรภำครัฐ จ ำแนกตำมบทบำทหน้ำที่
และควำมรับผิดชอบ 

บทบำทหน้ำที่และควำมรับผิดชอบ 

บุคลากรแรกบรรจุ (New Entry) หมายถึง 
บุคลากรภาครัฐที่ได้รับการบรรจุเข้าปฏิบัติงาน
ในหน่วยงานภาครัฐและปฏิบัติงานมาแล้ว 
ไม่เกิน 1 ปี 

บุคลากรในระดับนี้ถูกคาดหวังให้สามารถปฏิบัติงาน
ภายใต้การก ากับ แนะน า และตรวจสอบ รวมทั้ง 
• สามารถปรับตัวให้เข้ากับวัฒนธรรมการท างานของ 
องค์กร (Organization Culture) 
• เข้าใจกฎและระเบียบต่างๆ ที่เกี่ยวข้องกับการท างาน 
และตนเอง (Compliance)  
•  เข้ า ใจบทบาทหน้าที่ และเข้ า ใจงานของตน เอง 
(Clarification) 
•  รู้ จักบุคคลในองค์กรที่ ตนจะต้องร่วมงานด้วยใน
ระยะแรกของการท างานและบุคคลที่มีอ านาจตัดสินใจใน
ระดับต่างๆ ขององค์กร (Connection) 

บุคลากรที่มีประสบการณ์  ( Professional 
Personnel) หมายถึง บุคลากรภาครัฐที่ผ่าน
การปฏิบัติงานมาแล้วเกิน 1 ปี แต่ยังไม่มี
บทบาทหน้าที่ในการก ากับการท างานของทีม
หรอืกลุ่มงาน 

บุคลากรในระดับนี้ถูกคาดหวังให้สามารถท างานโดยใช้
ความรู้ ความสามารถ ประสบการณ์ และความช านาญงาน 
ปฏิบัติงานที่ต้องตัดสินใจหรือแก้ปัญหาที่ค่อนข้างยาก 
รวมทั้งสามารถท างานเป็นทีม ท างานร่วมกับผู้ อ่ืน 
ประสานงานในระดับผู้ปฏิบัติ รับผิดชอบงานที่ได้รับ
มอบหมาย แก้ปัญหา และปรับปรุงงานของตนเองให้ดีขึ้น 
เชื่อมโยงงานของตนเองกับงานของผู้อ่ืนและขององค์กร 
และน าเสนอแนวคิดในการพัฒนางาน 

บุคลากรที่มีบทบาทหัวหน้างาน (Frontline 
Manager)  หมายถึ ง  บุคลากรภาครั ฐที่ มี
บทบาทหน้าที่ ในการก ากับดูแล แนะน า  
ตรวจสอบการปฏิบัติงานของผู้ร่วมปฏิบัติงาน 
ทั้งที่ด ารงต าแหน่งประเภทวิชาการ ระดับ
ช านาญการ ช านาญการพิเศษ และเชี่ยวชาญ 

บุคลากรในระดับนี้ถูกคาดหวังให้สามารถใช้ความรู้  
ความสามารถ ประสบการณ์ และความช านาญงานสูง/ 
สูงมาก มีความรับผิดชอบหลายประการ ปฏิบัติงานที่ต้อง
ตัดสินใจหรือแก้ปัญหาที่ยาก/ยากมาก และ/หรือ ซับซ้อน
และมีผลกระทบในวงกว้าง รวมทั้งต้องก ากับ ดูแล 
ตรวจสอบการท างาน สอนงานผู้ร่วมปฏิบัติงานหรือ
บุคลากรในทีมงาน (People Management)  สร้ าง
ความสัมพันธ์กับทีมงานอ่ืนเพ่ือเชื่อมโยงการท างาน 
สามารถบริหารจัดการความขัดแย้ง และสามารถ
แก้ปัญหาการท างานของทีมงานได้ 
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บุคลำกรภำครัฐ จ ำแนกตำมบทบำทหน้ำที่
และควำมรับผิดชอบ 

บทบำทหน้ำที่และควำมรับผิดชอบ 

บุคลากรที่ด ารงต าแหน่งประเภทอ านวยการ 
(Functional Manager) หมายถึง บุคลากร
ภาครัฐที่มีบทบาทหน้าที่ในการบริหารงานใน
ฐานะหัวหน้าส่วนราชการที่ต่ ากว่าระดับกรม 
ซึ่งมีการแบ่งส่วนราชการตามกฎหมายว่าด้วย
ระเบียบบริหารราชการแผ่นดิน หรือต าแหน่ง
อ่ื น ที่ มี ลั ก ษ ณ ะ เ ป็ น ต า แ ห น่ ง ป ร ะ เ ภ ท
อ านวยการ ซึ่งมีหน้าที่ความรับผิดชอบและ
คุณภาพของงานสูงมากหรือสูงมากเป็นพิเศษ 

บุคลากรในระดับนี้ถูกคาดหวังให้สามารถเชื่อมโย ง
เป้าหมาย และยุทธศาสตร์องค์กรมาสู่เป้าหมายและ
ยุทธศาสตร์ของส่วนราชการที่ต่ ากว่าระดับกรม และ
บูรณาการงานภายในและระหว่างส่วนราชการที่ต่ ากว่า
ระดับกรม รวมทั้งสามารถบริหารและก ากับดูแลการ
ท า ง านและสอน ง านผู้ ใ ต้ บั ง คั บบั ญช า  ( People 
Management) และสามารถบริหารงบประมาณและ
โครงการภาพรวมได้ (Financial Management) 

บุคลากรที่ด ารงต าแหน่งประเภทบริหาร 
(Organization & Business Leader) หมายถึง 
บุคลากรภาครัฐที่มีบทบาทหน้าที่ ในการ
บริหารงานในฐานะที่เป็นหัวหน้าส่วนราชการ
หรือรองหัวหน้าส่วนราชการระดับกระทรวง
หรือกรม ต าแหน่ งที่ มี ฐานะเป็นผู้ ปฏิบัติ 
งานตรวจและแนะน าการปฏิบัติราชการของ
ส่วนราชการระดับกระทรวงและต าแหน่ง
หัวหน้าส่วนราชการหรือรองหัวหน้าส่วน
ร า ช ก า ร ซึ่ ง ไ ม่ มี ฐ า น ะ เ ป็ น ก ร ม แ ต่ มี
ผู้ บั งคับบัญชาเป็นอธิบดีหรือต าแหน่ งที่
เรียกชื่ออย่างอ่ืนที่มีฐานะเป็นอธิบดี 

บุคลากรในระดับนี้ถูกคาดหวังให้สามารถบริหารและ
ก าหนดทิศทางและกลยุทธ์องค์กรจากทิศทางการ
ขับเคลื่ อนประเทศ และบริบทสากล (Vision and 
Strategic Management)เชื่อมโยงงานภายในองค์กร
และเชื่อมโยงงานระหว่างองค์กร กับผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย
จากภาคส่วนต่างๆ สร้างสภาพแวดล้อม และระบบนิเวศ
ในการท างาน (Ecosystem) ที่เอ้ือให้บุคลากรกลุ่มต่างๆ 
สามารถปฏิบัติงานได้อย่างเต็มศักยภาพ รวมทั้งก าหนด
ทิศทางและก ากับดูแลการบริหารและพัฒนาบุคลากร 
(People Management) และก าหนดทิศทางและบริการ
งบประมาณในภาพรวมให้มีประสิทธิภาพ (Financial 
Management) 

 
2. กรอบทักษะ 
แนวทางการพัฒนาบุคลากรภาครัฐ พ.ศ. 2563 – 2565 ได้ก าหนดกรอบทักษะที่จ าเป็นในการ

ขับเคลื่อนการปฏิรูปภาครัฐและสร้างผลลัพธ์เชิงนวัตกรรมที่เป็นประโยชน์ต่อภาครัฐและประชาชนไว้  
2 กลุ่ม 10 ทักษะ ประกอบด้วย (1) ทักษะเชิงยุทธศาสตร์ (Strategic Skillset) จ านวน 4 ทักษะ และ 
(2) ทักษะด้านภาวะผู้น า (Leadership Skillset) จ านวน 5 ทักษะ เพ่ือให้การพัฒนาขีดความสามารถของ
บุคลากรภาครัฐเป็นหนึ่งในตัวขับเคลื่อนการเรียนรู้และพัฒนาบุคลากรภาครัฐมีความสอดรับกับบริบท 
(Relevant) ไม่ซับซ้อน (Simple) และไม่ซ้ าซ้อน (Focused) กรอบทักษะดังกล่าวได้มีการก าหนดเป็น
พฤติกรรมที่คาดหวังให้บุคลากรภาครัฐในแต่ละกลุ่มสามารถแสดงออกมาได้ในการปฏิบัติงาน เชื่อมโยงกับ
บทบาทหน้าที่ปรากฏตามส่วนที่ 3 ทั้งนี้ กรอบทักษะและพฤติกรรมที่คาดหวังได้ถูกออกแบบมาเพ่ือให้
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บุคลากรภาครัฐเข้าใจบทบาทหน้าที่และความคาดหวังในการท างาน ซึ่งหน่วยงานภาครัฐสามารถศึกษา
และพัฒนาต่อยอดรายละเอียดพฤติกรรมให้มีความเหมาะสมกับบริบทของหน่วยงานและหัวหน้างานของ
บุคลากรต่อไป 

ทักษะเชิงยุทธศำสตร์ (Strategic Skillset) 
จ ำนวน 4 ทักษะ 

ทักษะด้ำนภำวะผู้น ำ (Leadership Skillset) 
จ ำนวน 6 ทักษะ 

1. ทักษะดิจิทัล (Digital Skill) 
2. ทักษะการสื่อสารโน้มน้าว (Communicating 

and Influencing) 
3. ทักษะการคิดอย่างเป็นระบบและสร้างสรรค์ 

(Systematic and Creative Thinking 
Skill) 

4. ทักษะการคิดวิเคราะห์และวิพากษ์ 
(Analytical and Critical Thinking Skill) 

1. การยึดมั่นในมาตรฐานจริยธรรมและความ
เป็นมืออาชีพ (Demonstrating Integrity) 

2. การก าหนดวิสัยทัศน์และกลยุทธ์ 
(Developing Vision and Strategy) 

3. การพัฒนาตนเองและผู้อ่ืน และสร้างการมี
ส่วนร่วมในองค์กร (Developing and 
Engaging Others) 

4. การสร้างและส่งเสริมให้เกิดการท างาน 
บูรณาการ และความร่วมมืออย่างเต็มที่ 
(Facilitating Hypercollaboration) 

5. การผลักดันให้เกิดนวัตกรรมและการ
เปลี่ยนแปลง (Driving Innovation and 
Change)  

6. การผลักดันให้เกิดการปฏิบัติและผลสัมฤทธิ์ 
(Driving Execution and Results) 

 
2.1 ทักษะเชิงยุทธศำสตร์ (Strategic Skillset) ประกอบด้วย ทักษะส าคัญในการตอบสนอง 

ต่อบริบทความเปลี่ยนแปลง และสนับสนุนการขับเคลื่อนการปฏิรูปภาครัฐและการพัฒนาระบบราชการ 
เป็นทักษะที่สนับสนุนให้บุคลากรสามารถท างานและใช้ชีวิตได้อย่างเหมาะสมในบริบทความท้าทายและ 
ยุคดิจิทัล ซึ่งบุคลากรจ าเป็นจะต้องสามารถใช้เทคโนโลยีดิจิทัลในการท างานและการใช้ชีวิตประจ าวันได้
อย่างถูกต้องและเหมาะสม สามารถคิดอย่างมีวิจารณญาณและสามารถเข้าใจความเชื่อมโยงขององคาพยพ
ต่างๆ ได้ โดย “แนวทางการพัฒนาบุคลากรภาครัฐ พ.ศ. 2563 – 2565” ได้ก าหนดทักษะเชิงยุทธศาสตร์
ที่ส าคัญ ไว้ 4 ทักษะ ดังนี้ 

2.1.1 ทักษะดิจิทัล (Digital Skill) หมายถึง ความสามารถมองเห็นประโยชน์ของ 
เทคโนโลยี และสามารถปรับเปลี่ยนรูปแบบวิธีการท างานและการให้บริการด้วยเทคโนโลยี สามารถท างาน
และตัดสินใจบนฐานข้อมูล (Data-driven Insight) ได้อย่างถูกต้องเหมาะสมและปลอดภัยต่อทั้งตนเอง ผู้ที่
เกี่ยวข้อง และองค์กร เพ่ือให้ภาครัฐสามารถตอบสนองและให้บริการประชาชนและผู้มีส่วนร่วมได้อย่าง
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รวดเร็ว มีความยืดหยุ่นคล่องตัว และตอบโจทย์การปฏิรูปภาครัฐ ส าหรับผู้ด ารงต าแหน่งประเภท
อ านวยการขึ้นไป ยังหมายรวมถึงความสามารถในการคาดการณ์สถานการณ์สิ่งที่อาจเกิดขึ้นกับองค์กรที่
เป็นผลจากการเปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยีดิจิทัล ความสามารถในการก าหนดทิศทางกลยุทธ์ในการ
ปรับเปลี่ยนเป็นองค์กรดิจิทัล การเป็นแบบอย่างของการท างานในบริบทดิจิทัลและการใช้เทคโนโลยีได้
อย่างถูกต้องเหมาะสม และการสร้างสภาพแวดล้อมที่สนับสนุนให้เกิดการท างานที่มีประสิทธิภาพในบริบท
ดิจิทัล 

2.1.2 ทักษะกำรสื่อสำรโน้มน้ำว  (Communicating and Influencing) หมายถึง 
ความสามารถในการสื่อสารและรับข้อมูลอย่างเหมาะสม ทั้งในรูปแบบการเขียน การพูด หรือการสื่อสาร
ผ่านสื่อ และเทคโนโลยีต่างๆ สื่อสารกับผู้อ่ืนอย่างมีประสิทธิภาพ โดยพิจารณามุมมองของผู้อ่ืนเพ่ือการ
ตอบสนองอย่างเหมาะสม การใช้การเจรจาต่อรอง รวมทั้งความสามารถในการถ่ายทอดความคิดและข้อมูล
ในรูปแบบที่น าความเข้าใจไปสู่กลุ่มเป้าหมายและบรรลุวัตถุประสงค์ขององค์กรที่หลากหลาย ทั้งรูปแบบ
การเขียนและทางวาจา ส าหรับผู้ด ารงต าแหน่งประเภทอ านวยการขึ้นไป ยังหมายรวมถึงความสามารถใน
การสื่อสารกับผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้องทุกภาคส่วนและทุกระดับอย่างมีประสิทธิภาพเพ่ือสร้างการมีส่วนร่วม 
สามารถวิเคราะห์ข้อมูลจากหลายแหล่งข้อมูล จัดการกับข้อมูลที่มีความละเอียดอ่อนอย่างเหมาะสมเพ่ือ
การบรรลุผลลัพธ์ของภาครัฐ  

2.1.3 ทักษะกำรคิดอย่ำงเป็นระบบและสร้ำงสรรค์ ( Systematic and Creative 
Thinking Skill) หมายถึง ความสามารถในการคิดค้นหาแนวทางใหม่เพ่ือใช้ในการท างานหรือพัฒนา
แนวทางที่มีอยู่เดิมให้เป็นรูปแบบใหม่ เป็นทักษะที่ช่วยให้สามารถแก้ไขปัญหาได้โดยวิเคราะห์ปัญหา
ออกเป็นส่วนๆ หรือระบุรูปแบบหรือการเชื่อมต่อระหว่างสถานการณ์ที่ไม่เกี่ยวข้องอย่างชัดเจนได้และใช้
วิธีการสร้างสรรค์ในการแก้ไขปัญหา รวมทั้งอาจใช้วิธีการ “คิดนอกกรอบ” และการใช้ทรัพยากรอย่าง
สร้างสรรค ์ส าหรับผู้ด ารงต าแหน่งประเภทอ านวยการขึ้นไป ยังหมายรวมถึงความสามารถในการแก้ปัญหา
ที่ซับซ้อนด้วยเทคนิคที่สร้างสรรค์และหลากหลาย ประยุกต์ใช้กรอบแนวทางที่หลากหลายในการท าความ
เข้าใจกับสถานการณ์ที่มีความซับซ้อน และสนับสนุนทรัพยากรต่างๆ เพ่ือให้ผู้ใต้บังคับบัญชาสามารถใช้
ความคิดสร้างสรรค์ได้อย่างเหมาะสม 

2.1.4 ทักษะกำรคิดวิเครำะห์และวิพำกษ์ (Analytical and Critical Thinking Skill) 
หมายถึง ความสามารถในการวิเคราะห์ปัญหา โดยแยกส่วนของปัญหาหรือสถานการณ์และคิดสิ่ง ต่างๆ 
อย่างเป็นระบบและสามารถใช้ข้อมูลที่มีอยู่ในการแก้ไขปัญหาได้ รวมทั้งเข้าใจลักษณะองค์กรและคิดหา
แนวทางด าเนินการให้สอดคล้องกับเป้าประสงค์ขององค์กรได้อย่างมีประสิทธิภาพ ส าหรับผู้ด ารงต าแหน่ง
ประเภทอ านวยการขึ้นไป ยังหมายรวมถึงความสามารถในการตั้งค าถามอย่างเหมาะสมเพ่ือตรวจสอบ
สมมติฐาน วิเคราะห์ ปัญหาที่มีความซับซ้อนมาก ตัดสินใจและประเมินผลกระทบของปัญหาที่มีความ
ซับซ้อนหรือในสถานการณ์ท่ีมีความคลุมเครือด้วยเทคนิคข้ันสูงและข้อมูลเชิงลึก 
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2.1 ทักษะด้ำนภำวะผู้น ำ (Leadership Skillset) ประกอบด้วย ทักษะที่มีความส าคัญในการ
ท างาน บทบาทหน้าที่ ความรับผิดชอบและจ าเป็นในการเติบโตขึ้นไปตามเส้นทางอาชีพจ านวน 6 ทักษะ 
ดังนี้ 

2.2.1 กำรยึดม่ันในมำตรฐำนจริยธรรมและควำมเป็นมืออำชีพ (Demonstrating 
Integrity) หมายถึง ความสามารถในการบริหารจัดการตนเอง เป็นแบบอย่างที่ดี มีความรับผิดชอบต่อ
บทบาทหน้าที่ของตนเอง ค านึงถึงประโยชน์ส่วนรวม ท างานด้วยความเป็นธรรมและไม่เลือกปฏิบัติ  
มีพฤติกรรมเชิงจริยธรรมที่เหมาะสม โดยยึดถือมาตรฐานจริยธรรมและความเป็นมืออาชีพทั้งในระดับ
ตนเองและระดับองค์กรเป็นที่ตั้ง ส าหรับผู้ที่ด ารงต าแหน่งประเภทอ านวยการขึ้นไป  ยังหมายรวมถึง
ความสามารถในการก ากับดูแลผู้ใต้บังคับบัญชาให้ปฏิบัติงานโดยยึดถือมาตรฐานจริยธรรม และการเป็น
แบบอย่างในการท างานที่เป็นธรรม ไม่เลือกปฏิบัติ 

2.2.2 กำรก ำหนดวิสัยทัศน์และกลยุทธ์ (Developing Vision and Strategy) หมายถึง 
ความสามารถในการเข้าใจอย่างลึกซึ้งว่าบทบาทหน้าที่และภารกิจงานของตนเองสนับสนุนและเชื่อมโยง 
กับยุทธศาสตร์ขององค์กร เป้าหมายของภาครัฐ ยุทธศาสตร์ของประเทศ และความต้องการของประชาชน
และผู้รับบริการอย่างไร รวมถึงการมุ่งเน้นการท ากิจกรรมงานและการสร้างผลลัพธ์ที่ไม่เพียงตอบโจทย์
ภารกิจขององค์กร แต่สร้างคุณค่าและประโยชน์ให้แก่ประชาชนและผู้รับบริการในภาพรวม ส าหรับผู้ด ารง
ต าแหน่งประเภทอ านวยการขึ้นไป ยังหมายรวมถึงการเข้าใจผลกระทบของบริบททางการเมือง เศรษฐกิจ 
สังคม เทคโนโลยี และสิ่งแวดล้อมที่มีผลต่อทิศทางและภารกิจขององค์กรในระยะยาว รวมทั้งการพัฒนา  
กลยุทธ์การท างานที่น าไปสู่การสร้างบริการที่มีคุณค่าและประโยชน์ต่อประชาชนและผู้รับบริการ 

2.2.3 กำรพัฒนำตนเองและผู้อ่ืน และสร้ำงกำรมีส่วนร่วมในองค์กร (Developing Self 
and Others, and Engaging Others) หมายถึง ความสามารถในการพัฒนาศักยภาพและพัฒนาผลการ
ปฏิบัติงานของตนเองและผู้อ่ืนด้วยวิธีการต่างๆ อย่างเหมาะสม และการให้ความส าคัญกับการเรียนรู้  เช่น 
การวิเคราะห์ความจ าเป็นในการพัฒนาตนเอง การระบุและแสวงหาโอกาสในการเรียนรู้  การให้ค าปรึกษา
แนะน า การให้ข้อมูลป้อนกลับ การสอนงาน การส่งเสริมการพัฒนา การสร้างสภาพแวดล้อมและการมี
ปฏิสัมพันธ์ที่สร้างการมีส่วนร่วม การสร้างการมีส่วนร่วม การแบ่งปันองค์ความรู้และแนวปฏิบัติ และ
สนับสนุนให้เกิดการเรียนรู้ร่วมกัน เป็นต้น ส าหรับผู้ที่ด ารงต าแหน่งประเภทอ านวยการขึ้นไป ยังหมาย
รวมถึงความสามารถในการก ากับดูแลให้เกิดการเรียนรู้และพัฒนาการให้ทรัพยากร การเป็นแบบอย่างใน
การเรียนรู้และพัฒนาตนเองอย่างสม่ าเสมอ และการก าหนดให้เกิดการมีส่วนร่วมภายในองค์กร  

2.2.4 กำรสร้ำงและส่งเสริมให้เกิดกำรท ำงำนบูรณำกำรและควำมร่วมมืออย่ำงเต็มที่ 
(Facilitating Hyper-collaboration) หมายถึง ความสามารถในการสร้างความร่วมมือและการท างาน
บูรณาการกับภาคส่วนต่างๆ ไม่ว่าจะเป็นภายในองค์กร ระหว่างองค์กร และการท างานร่วมกับประชนและ
ผู้รับบริการ โดยการแบ่งปันข้อมูลอย่างเหมาะสม การสร้างความสัมพันธ์เพ่ือการขับเคลื่อนงานที่มีคุณค่า
และเป็นประโยชน์ต่อประชาชนและส่วนรวม ส าหรับผู้ที่ด ารงต าแหน่งประเภทอ านวยการขึ้นไป ยังหมาย
รวมถึงการสร้างและรักษาเครือข่ายในการท างานบูรณาการ การแสวงหาโอกาสในการสร้างพันธมิตรเพ่ื อ
ขับเคลื่อนภารกิจงานที่เป็นประโยชน์ต่อส่วนรวม และการโน้มน้าวและการบริหารความขัดแย้ง  
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2.2.5 กำรผลักดันให้เกิดนวัตกรรมและกำรเปลี่ยนแปลง (Driving Innovation and 
Change) หมายถึง ความสามารถในการคิดริเริ่มสร้างสรรค์และแสวงหาโอกาสในการสร้างการ
เปลี่ยนแปลงที่มีประสิทธิภาพ เรียนรู้จากงานที่ประสบความส าเร็จและที่ล้มเหลวเพ่ือพัฒนาและปรับปรุง
งานให้ดียิ่งขึ้น น าไปสู่การยกระดับคุณภาพบริหารระบบการท างาน และนโยบายของภาครัฐให้ทันต่อ
บริบทความเปลี่ยนแปลง ยกระดับคุณภาพชีวิตของประชาชนและผู้รับบริการ รวมถึงน าไปสู่ การพัฒนา
ประเทศอย่างยั่งยืนโดยมีประชาชนและผู้รับบริการเป็นศูนย์กลาง (Citizen/Client-centric Innovation 
and Change) โดยมุ่งประโยชน์ส่วนรวมเป็นที่ตั้ง ส าหรับผู้ที่ด ารงต าแหน่งประเภทอ านวยการขึ้นไป 
ยังหมายรวมถึงการสร้างสภาพแวดล้อมและวัฒนธรรมที่กระตุ้นให้เกิดการสร้างนวัตกรรมและเปิดกว้างให้
เกิดการทดลองเพ่ือเรียนรู้ รวมถึงการแสวงหาวิธีการที่จะพัฒนานโยบาย และภารกิจขององค์กรให้มีความ
ทันสมัยและตอบสนองความจ าเป็นของส่วนรวม  

2.2.6 กำรผลักดันให้เกิดกำรปฏิบัติและผลสัมฤทธิ์ (Driving Execution and Results) 
หมายถึง ความสามารถในการตัดสินใจอย่างทันการณ์ เป็นไปตามหลักการและอาศัยข้อมูลที่รอบด้าน  
การบริหารทรัพยากรอย่างมีประสิทธิภาพ และการบริหารการปฏิบัติงานของตนเองและผู้อ่ืนให้เป็นไปตาม
เป้าหมาย และน าไปสู่ผลลัพธ์และผลสัมฤทธิ์ที่คาดหวัง รวมทั้งการส่งมอบผลงานและผลลัพธ์ของภาครัฐ
อย่างทันเวลา มีประสิทธิภาพและประสิทธิผลในระยะยาว คุ้มค่ากับภาษีของประชาชน ภายใต้ข้อจ ากัดที่มีอยู่ 
และรับผิดชอบต่อผลลัพธ์ของการท างาน ส าหรับผู้ที่ด ารงต าแหน่งประเภทอ านวยการขึ้นไป ยังหมายรวมถึง
การสร้างวัฒนธรรมและสภาพแวดล้อมการท างานที่มุ่งเน้นการส่งผลงานและผลลัพธ์ที่มีประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผลในระยะยาว การค านึงถึงความคุ้มค่างานการเงินและการค านึงถึงประชาชนและผู้รับบริการ
เป็นศูนย์กลาง 
 
ตำรำงที่ 3.3 ความสอดคล้องของแผนระดับที่ 3 กับแผนปฏิบัติราชการประจ าปี พ.ศ. 2566 มหาวิทยาลัย 
ราชภัฏจันทรเกษม 
นโยบำยและยุทธศำสตร์

กำรอุดมศึกษำ 
วิทยำศำสตร์ วิจัยและ

นวัตกรรม 
พ.ศ. 2563 – 2570 

แพลตฟอร์ม (Platform) 
1. การพัฒนาก าลังคนและ
สถาบันความรู ้

แพลตฟอร์ม (Platform) 
2. การวิจัยและสรา้งนวัตกรรม
เพื่อตอบโจทย์ท้าทายของสังคม 
แพลตฟอร์ม (Platform) 
3. การวิจัยและสรา้งนวัตกรรม
เพิ่มเพิ่มขีดความสามารถในการ
แข่งขัน 
แพลตฟอร์ม (Platform) 
4. การวิจัยและสรา้งนวัตกรรม
เพื่อการพัฒนาเชิงพื้นที่และลด
ความเหลื่อมล้ า 

โปรแกรมที่  
16. การปฏิรูประบบการ
อุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัย
และนวัตกรรม 
โปรแกรมที่  
17. การแก้ปัญหาภาวะวิกฤต ิ
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แผนด้ำนวิทยำศำสตร์ 
วิจัยและนวัตกรรม  
พ.ศ. 2566 – 2570 

(S1) การพัฒนาเศรษฐกิจไทย
ด้วยเศรษฐกิจสรา้งคุณค่าและ
เศรษฐกิจสร้างสรรค์ ให้มี
ความสามารถในการแข่งขันและ
พึ่งพาตนเองได้อย่างยั่งยืนพร้อม
สู่อนาคต โดยใช้วิทยาศาสตร์ 
การวิจัยและนวัตกรรม 

(S2) การยกระดับสังคมและ
สิ่งแวดล้อมใหม้ีการพัฒนา อย่าง
ยั่งยืน สามารถแก้ไขปัญหาท้า
ทายและปรับตัวได้ทันต่อพลวตั
การเปลีย่นแปลงของโลก โดยใช้
วิทยาศาสตร์ การวิจัยและ
นวัตกรรม 

(S4) การพัฒนาก าลังคน 
สถาบันอุดมศึกษา และสถาบัน 
วิจัยให้เป็นฐานการขับเคลื่อน 
การพัฒนาเศรษฐกิจและสังคม
ของประเทศแบบก้าวกระโดด
และอย่างยั่งยืน โดยใช้
วิทยาศาสตร์ การวิจัยและ
นวัตกรรม 

แผนยุทธศำสตร์
มหำวิทยำลัยรำชภฏั 

เพ่ือกำรพัฒนำท้องถิ่น 
ระยะ 20 ปี 

(พ.ศ. 2560 – 2578) 

2. การผลติและพัฒนาคร ู
3. การยกระดับคุณภาพ
การศึกษา 

1. การพัฒนาท้องถิ่น 4. การพัฒนาระบบบรหิาร
จัดการ 

ยุทธศำสตร์มหำวิทยำลัย
รำชภฏั ระยะ 5 ปี  

(พ.ศ. 2566 – 2570) 

2. การผลติและพัฒนาคร ู
- เสริมสร้างสมรรถนะและทักษะ
เพื่อการพัฒนาครูให้มีความ
สมดลุทั้งคุณภาพและคุณธรรม 

1. การพัฒนาท้องถิ่น 4. การพัฒนาระบบบรหิาร
จัดการ 
- ผนึกก าลัง 38 มรภ. พัฒนา
องค์กรสู่ Digital organization 
& Green University  

แผนปฏิบัติกำรเชิง
ยุทธศำสตร์มหำวิทยำลัย

รำชภฏั ระยะ 5 ปี  
(พ.ศ. 2566 – 2570) 

3. การยกระดับคุณภาพการศึกษา 

- ใช้กระบวนการ “วิศวกรสังคม” 
เป็นกลไกการพัฒนา Soft Skills 
และคณุลักษณะและสมรรถนะ
ทางวิชาชีพของนักศึกษาและ
บัณฑิต มรภ. เป็นผู้น าการ
เปลี่ยนแปลงและพัฒนาชุมชน
ท้องถิ่น 

  

(ร่ำง) แผนกลยุทธ์  
มรภ.จันทรเกษม  

พ.ศ. 2566 – 2570  

2. การผลติและพัฒนาคร ู
3. การยกระดับคุณภาพ
การศึกษา 

1. การพัฒนาท้องถิ่น 4. การพัฒนาระบบบรหิาร
จัดการ 

แผนปฏิบัติรำชกำร
ประจ ำปี พ.ศ. 2566 

มรภ.จันทรเกษม  

2. การผลติและพัฒนาคร ู
3. การยกระดับคุณภาพ
การศึกษา 

1. การพัฒนาท้องถิ่น 4. การพัฒนาระบบแผนปฏิบัติ
การเชิงบริหารจัดการ 
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3.3.2 แผนด้ำนวิทยำศำสตร์ วิจัยและนวัตกรรม พ.ศ. 2566 – 2570 
1) จุดมุ่งเน้นนโยบำย 
จุดมุ่งเน้นนโยบายที่ (2) ประเทศไทยเป็นจุดหมายของการท่องเที่ยวโดยใช้แนวคิดเศรษฐกิจ

สร้างสรรค์ มุ่งเน้นคุณค่าและความยั่งยืน สามารถเพ่ิมมูลค่าทางเศรษฐกิจและการกระจายรายได้ 
จุดมุ่งเน้นนโยบายที่ (3) ประเทศไทยเป็นประเทศชั้นน าด้านสินค้าเกษตร เกษตรแปรรูป และ

อาหารที่มีคุณค่าและมูลค่าสูง โดยมีมูลค่าทางเศรษฐกิจสูงเป็นอันดับ 1 ใน 10 ของโลก 
จุดมุ่งเน้นนโยบายที่ (4) ผู้สูงอายุมีศักยภาพและโอกาสอย่างเต็มที่ในการพ่ึงตนเอง มีคุณค่าและ

สร้างมูลค่าเพ่ิมให้แก่สังคม เพ่ือรองรับสังคมสูงวัย 
จุดมุ่งเน้นนโยบายที่ (6) ประเทศไทยสามารถสร้างก าลังคนสมรรถนะสูงและเป็นศูนย์กลางก าลังคน

ระดับสูงของอาเซียน โดยการพลิกโฉมระบบการเรียนรู้ตลอดชีวิต เพ่ือตอบโจทย์การพัฒนาแห่งอนาคตและ
สอดรับกับปรัชญาการอุดมศึกษาไทยใหม่ 
 

2) เป้ำประสงค์ของแผน 
เป้าประสงค์ของแผนที่ 1 คนไทยมีสมรรถนะและทักษะสูง เพียงพอในการพลิกโฉมประเทศให้

ยกระดับความสามารถในการแข่งขันทางเศรษฐกิจและการพัฒนาสังคมอย่างยั่งยืน 
เป้าประสงค์ของแผนที่ 2 เศรษฐกิจไทยมีความสามารถในการแข่งขันด้วยเศรษฐกิจสร้างคุณค่าและ

เศรษฐกิจสร้างสรรค์ เพ่ิมความม่ันคงของเศรษฐกิจฐานราก และพ่ึงพาตนเองได้ยั่งยืน พร้อมสู่อนาคต 
เป้าประสงค์ของแผนที่ 3 สังคมไทยมีการพัฒนาอย่างยั่งยืนสามารถแก้ปัญหาท้าทายของสังคมและ

สิ่งแวดล้อม ปรับตัวได้ทันต่อพลวัตการเปลี่ยนแปลงของโลก 
 

3) ยุทธศำสตร์ที่ 1 กำรพัฒนำเศรษฐกิจไทยด้วยเศรษฐกิจสร้ำงคุณค่ำและเศรษฐกิจสร้ำงสรรค์ 
ให้มีควำมสำมำรถในกำรแข่งขัน และพึ่งพำตนเองได้อย่ำงยั่งยืนพร้อมสู่อนำคต โดยใช้วิทยำศำสตร์ 
กำรวิจัยและนวัตกรรม 

3.1) แผนงำนส ำคัญ 
F5 (S1P3) พัฒนาและยกระดับการท่องเที่ยวโดยใช้แนวคิดเศรษฐกิจสร้างสรรค์ที่เน้นคุณค่า 

สร้างความยั่งยืนและเพ่ิมรายได้ของประเทศ 
3.2) แผนงำน 
P1 (S1) พัฒนาระบบเศรษฐกิจชีวภาพ-เศรษฐกิจหมุนเวียน-เศรษฐกิจสีเขียว (Bio-Circular-

Green Economy: BCG) ใน 4 ด้าน (ด้านการแพทย์และสุขภาพ เกษตรและอาหาร การท่องเที่ยว และ
พลังงาน วัสดุ และเคมีชีวภาพ) ให้เป็นระบบเศรษฐกิจมูลค่าสูง มีความยั่งยืนและเพ่ิมรายได้ของประเทศ 
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4) ยุทธศำสตร์ที่ 2 กำรยกระดับสังคมและสิ่งแวดล้อมให้มีกำรพัฒนำอย่ำงยั่งยืน สำมำรถแก้ไข
ปัญหำท้ำทำยและปรับตัวได้ทันต่อพลวัตกำรเปลี่ยนแปลงของโลก โดยใช้วิทยำศำสตร์ กำรวิจัยและ
นวัตกรรม 

4.1) แผนงำนส ำคัญ 
F8 (S2P9) ผู้สูงอายุมีศักยภาพและโอกาสในการพ่ึงตนเอง มีคุณค่าและสร้างมูลค่าเพ่ิม ให้แก่

สังคม 
4.2) แผนงำน 
P9 (S2) พัฒนาสังคมสูงวัยด้วยวิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรม 
P11 (S2) ขจัดความยากจน โดยการลดช่องว่างของการเข้าถึงโอกาสด้านการพัฒนาอาชีพ 

การศึกษาเรียนรู้ การเข้าถึงเทคโนโลยีและนวัตกรรม 
P12 (S2) เพ่ิมความเข้มแข็งของเศรษฐกิจฐานรากเพ่ือให้มีศักยภาพในการแข่งขัน สามารถ

พ่ึงพาตนเองได้และกระจายรายได้สู่ชุมชนท้องถิ่น 
P14 (S2) พัฒนาเมืองน่าอยู่ที่เชื่อมโยงกับการพัฒนาชุมชน/ท้องถิ่น และกระจายความเจริญ

ทางเศรษฐกิจและสังคมสู่ทุกภูมิภาค โดยใช้วิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรม 
P16 (S2) พัฒนาและเร่งแก้ไขปัญหาทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม โดยมุ่งเน้นการเป็น

สังคมคาร์บอนต่ า 
 

5) ยุทธศำสตร์ที่ 4 กำรพัฒนำก ำลังคน สถำบันอุดมศึกษำ และสถำบันวิจัยให้เป็นฐำนกำร
ขับเคลื่อนกำรพัฒนำเศรษฐกิจและสังคมของประเทศแบบก้ำวกระโดดและอย่ำงยั่งยืน โดยใช้
วิทยำศำสตร์ กำรวิจัยและนวัตกรรม 

5.1) แผนงำนส ำคัญ 
F10 (S4P22) พัฒนาบุคลากรด้านการวิจัยและพัฒนา นักวิทยาศาสตร์และนวัตกรทุกคนให้มี

คุณธรรม จริยธรรม เป็นคุณลักษณะที่พึงประสงค์ที่จ าเป็นควบคู่กับการมีสมรรถนะสูงด้านวิชาชีพและ
วิชาการ 

F11 (S4P22) ผลิตและพัฒนาบุคลากรด้านการวิจัยและพัฒนา นักวิทยาศาสตร์และนวัตกร
ทักษะสูงที่ตรงตามความต้องการของประเทศ โดยใช้วิทยาศาสตร์ การวิจัยและนวัตกรรม 

5.2) แผนงำน 
P21 (S4) พลิกโฉมระบบการเรียนรู้ตลอดชีวิต เพ่ือให้ประเทศไทยมีก าลังคนสมรรถนะสูง

เพียงพอตามเป้าหมายยุทธศาสตร์และการพัฒนาแห่งอนาคต รวมถึงสอดรับกับปรัชญาการอุดมศึกษาไทยใหม่ 
P22 (S4) ยกระดับการผลิตและพัฒนาบุคลากรด้านการวิจัยและพัฒนา รวมถึงนักวิทยาศาสตร์

และนวัตกร ตอบโจทย์ความต้องการของประเทศ โดยใช้วิทยาศาสตร์ การวิจัยและนวัตกรรม 
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P23 (S4) พลิกโฉมสถาบันอุดมศึกษาให้เป็นเลิศตามบทบาทการสร้างก าลังคน องค์ความรู้ 
เทคโนโลยี นวัตกรรม และการพัฒนาพ้ืนที่และประเทศ 
 
3.3.3 แผนยุทธศำสตร์มหำวิทยำลัยรำชภัฏเพื่อกำรพัฒนำท้องถิ่น ระยะ 20 ปี (พ.ศ. 2560 – 2579) 

แผนยุทธศาสตร์มหาวิทยาลัยราชภัฏเพ่ือการพัฒนาท้องถิ่น ระยะ 20 ปี (พ.ศ. 2560 – 2579) เป็น
แผนระดับที่ 3 ที่มหาวิทยาลัยราชภัฏทั้ง 38 แห่ง ใช้เป็นเป้าหมายใหญ่ในการด าเนินงานตามทิศทางและ
เป้าหมายระยะ 20 ปี เพ่ือมุ่งสู่การเป็นมหาวิทยาลัยเพ่ือการพัฒนาท้องถิ่นอย่างแท้จริง  ตาม พ.ร.บ. 
การจัดตั้งมหาวิทยาลัย ดังนั้นในการจัดท าแผนปฏิบัติราชการประจ าปี พ.ศ. 2566 มหาวิทยาลัยราชภัฏ
จันทรเกษมจึงต้องด าเนินการภายใต้เป้าหมายและตัวชี้วัดตามยุทธศาสตร์มหาวิทยาลัยราชภัฏเพ่ือการ
พัฒนาท้องถิ่นที่ก าหนดไว้ เพ่ือพิจารณาความสอดคล้อง ความสัมพันธ์ มุ่งไปสู่เป้าหมายเดียวกันตามที่ได้
ก าหนดวิสัยทัศน์ พันธกิจ และเป้าหมายไว้ มีรายละเอียดดังนี้ 

ยุทธศำสตร์ที่ 1 กำรพัฒนำท้องถิ่น 
เป้ำหมำย 

ชุมชนท้องถิ่นได้รับการพัฒนา 4 ด้าน คือ 
1) ด้านเศรษฐกิจ 
2) ด้านสังคม 
3) ด้านสิ่งแวดล้อม 
4) ด้านการศึกษา 

กลยุทธ์ 
1) สร้างและพัฒนาความร่วมมือกับผู้ว่าราชการจังหวัดในการวางแผนพัฒนาเชิงพ้ืนที่ และ

ด าเนินโครงการตามพันธกิจและศักยภาพของมหาวิทยาลัย โดยก าหนดเป้าหมายเชิงปริมาณและคุณภาพ
รวมถึง Timeline ในการด าเนินการทุกขั้นตอนอย่างเป็นรูปธรรม (ระยะสั้น ระยะกลาง และระยะยาว) 
ทั้งนี้ ต้องได้รับความเห็นชอบจากผู้ว่าราชการจังหวัดด้วย 

2) บูรณาการความร่วมมือในมหาวิทยาลัยและภายนอกมหาวิทยาลัย (ภาครัฐ ภาคเอกชน ภาค
ประชาสังคม) ในการด าเนินโครงการพัฒนาให้บรรลุตามเป้าหมายอย่างมีนัยส าคัญ 

3) บูรณาการการจัดการเรียนการสอน การวิจัยของนักศึกษาและอาจารย์กับการพัฒนาท้องถิ่น 
ตัวช้ีวัด 

1.1) มีฐานข้อมูลของพ้ืนที่บริการ (ศักยภาพชุมชน สภาพปัญหา และความต้องการที่แท้จริงของ
ชุมชน) เพ่ือใช้ในการวิเคราะห์ ประเมินและวางแผนงานพัฒนาเชิงพ้ืนที่ตามศักยภาพของมหาวิทยาลัยราชภัฏ 

1.2) จ านวนหมู่บ้าน/โรงเรียน ที่มหาวิทยาลัยราชภัฏด าเนินโครงการอันเป็นผลจากการวางแผน
พัฒนาเชิงพ้ืนที ่
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1.3) ร้อยละสะสมของจ านวนหมู่บ้านที่ มหาวิทยาลัยราชภัฏเข้าด าเนินโครงการพัฒนา 
เปรียบเทียบกับจ านวนหมู่บ้านทั้งหมดในพ้ืนที่บริการ (การกระจายตัวเชิงพ้ืนที่) 

1.4) จ านวนโครงการพัฒนาท้องถิ่นของมหาวิทยาลัยราชภัฏ และจ านวนโครงการฯ สะสม (แยก
ประเภทตามเป้าหมาย) 

1.5) จ านวนภาคีเครือข่ายทั้งภาครัฐ ภาคเอกชน และภาคประชาสังคมที่ร่วมมือกับมหาวิทยาลัย
ราชภัฏ ด าเนินโครงการพัฒนาท้องถิ่นในพื้นที่บริการ 

1.6) อัตราส่วนโครงการพัฒนาท้องถิ่นที่มหาวิทยาลัยราชภัฏเป็นแกนน า เปรียบเทียบกับ
โครงการพัฒนาท้องถิ่นท้ังหมดของมหาวิทยาลัยราชภัฏ 

1.7) จ านวนผู้เข้าร่วมโครงการที่เกี่ยวกับการน้อมน าพระราโชบายด้านการศึกษา เพ่ือเสริมสร้าง
คุณลักษณะคนไทยที่พึงประสงค์ทั้ง 4 ประการ สู่การปฏิบัติในพ้ืนที่บริการของมหาวิทยาลัยราชภัฏ 

1.8) อัตราการอ่านออกเขียนได้ของจ านวนประชากร โดยเฉพาะประชากรในวัยประถมศึกษาใน
พ้ืนที่บริการของมหาวิทยาลัยราชภัฏ 

1.9) ร้อยละของหมู่บ้านที่มีดัชนีชี้วัดความสุขมวลรวมชุมชนเพิ่มขึ้น 
1.10) อัตราการเพ่ิมข้ึนของรายได้ครัวเรือนในพ้ืนที่การพัฒนาของมหาวิทยาลัยราชภัฏ 
1.11) มีแหล่งเรียนรู้ด้านศิลปวัฒนธรรม ประเพณี ภูมิปัญญาท้องถิ่น เพ่ือเสริมสร้างคุณค่าและ

จิตส านึกรักษ์ท้องถิ่น 
1.12) จ านวนวิสาหกิจชุมชน/ผู้ประกอบการใหม่ในพ้ืนที่บริการของมหาวิทยาลัยราชภัฏที่

ประสบความส าเร็จจากการสนับสนุนองค์ความรู้จากมหาวิทยาลัยราชภัฏ 
1.13) อัตราการอพยพของประชากรวัยท างานในท้องถิ่นลดลง 

โครงกำรหลัก 
1) โครงการจัดท าฐานข้อมูล (Big Data) ของพ้ืนที่บริการเพ่ือใช้เป็นเครื่องมือช่วยตัดสินใจใน

การวางแผนพัฒนาท้องถิ่นตามบทบาทและศักยภาพของมหาวิทยาลัยราชภัฏ 
2) โครงการติดอาวุธทางปัญญาเพ่ือการพัฒนาท้องถิ่นอย่างยั่งยืน (บ่มเพาะประชาชนให้พร้อม

ด้วยคุณลักษณะ 4 ประการ) 
3) โครงการส่งเสริมสุขภาวะชุมชน เพ่ือวัดดัชนีชี้วัดความสุขมวลรวมชุมชน 

 
ยุทธศำสตร์ที่ 2 กำรผลิตและพัฒนำครู 
เป้ำหมำย 

1) บัณฑิตครูของมหาวิทยาลัยราชภัฏมีอัตลักษณ์และสมรรถนะเป็นเลิศ เป็นที่ต้องการของผู้ใช้
บัณฑิต 

2) บัณฑิตครูของมหาวิทยาลัยราชภัฏสมบูรณ์ด้วยคุณลักษณะ 4 และถ่ายทอด/บ่มเพาะให้ศิษย์
แต่ละช่วงวัยได้ 
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3) บัณฑิตครูของมหาวิทยาลัยราชภัฏที่เข้าสู่วิชาชีพได้รับการเสริมสมรรถนะเพ่ือรองรับการ
เปลี่ยนแปลง 

กลยุทธ์ 
1) ปรับปรุงหลักสูตรครุศาสตร์/ศึกษาศาสตร์ และกระบวนการผลิตให้มีสมรรถนะเป็นเลิศ เป็น

ที่ยอมรับด้วย School Integrated Learning และสอดคล้องกับความต้องการของประเทศ 
2) พัฒนาสมรรถนะครูของครูให้มีความเป็นมืออาชีพ 
3) บ่มเพาะนักศึกษาครุศาสตร์/ศึกษาศาสตร์ ให้มีสมรรถนะตามมาตรฐานวิชาชีพ พร้อมด้วย 

จิตวิญญาณความเป็นครูและคุณลักษณะ 4 ประการ คือ (1) มีทัศนคติที่ดีและถูกต้อง (2) มีพ้ืนฐานชีวิตที่
มั่นคงเข้มแข็ง (3) มีงานท า มีอาชีพ และ (4) เป็นพลเมืองดี มีระเบียบวินัย 

4) จัดท าแผนการด าเนินงานตามข้อ 1) – 3) โดยก าหนดเป้าหมายเชิงปริมาณและคุณภาพ 
รวมถึงขั้นตอนและระยะเวลา (Timeline) ในการปฏิบัติงาน ทั้งระยะสั้น ระยะกลาง และระยะยาว เพ่ือให้
สามารถบรรลุเป้าหมายได้อย่างเป็นรูปธรรม 

ตัวช้ีวัด 
2.1) มีการปรับปรุงหลักสูตรครุศาสตร์/ศึกษาศาสตร์และกระบวนการผลิตครู เพ่ือให้บัณฑิตครู

ของมหาวิทยาลัยราชภัฏมีอัตลักษณ์ สมรรถนะและคุณภาพตามมาตรฐานวิชาชีพพร้อมด้วยคุณลักษณะที่
พึงประสงค์ตามพระราโชบายด้านการศึกษาและคุณลักษณะครูศตวรรษที่ 21 

2.2) ร้อยละครูของครูที่มีประสบการณ์สอนในโรงเรียนต่อปีการศึกษา 
2.3) ร้อยละของบัณฑิตครูที่จบจากมหาวิทยาลัยราชภัฏที่สอบบรรจุผ่านเกณฑ์ของหน่วยงาน

ต่างๆ ทั้งภาครัฐและเอกชน ภายในเวลา 1 ปี 
2.4) มี Platform เพ่ือสร้างเครือข่ายแลกเปลี่ยนเรียนรู้ระหว่างบัณฑิตครูมหาวิทยาลัยราชภัฏที่

เข้าสู่วิชาชีพ 
2.5) ผลคะแนน O-NET หรือผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนที่เพ่ิมขึ้นจากการพัฒนา

สมรรถนะครูประจ าการของมหาวิทยาลัยราชภัฏ 
2.6) สัดส่วนบัณฑิตครูที่ได้รับการบรรจุเข้าท างานในภูมิภาค 
2.7) ผลงานการวิจัยเฉพาะสาขาวิชาชีพครูที่ได้รับตีพิมพ์เผยแพร่ทั้งในระดับชาติและนานาชาติ 

หรือน าไปใช้ให้เกิดประโยชน์ต่อการผลิตและพัฒนาครูเพิ่มขึ้น 
โครงกำรหลัก 

1) โครงการผลิตครูเป็นเลิศเพ่ือพัฒนาท้องถิ่นในระบบปิด 
2) โครงการสนับสนุน DLTV เพ่ือแก้ปัญหาขาดแคลนครูให้กับโรงเรียนขนาดเล็ก 
3) โครงการจัดท าคลังข้อสอบวัดแววความเป็นครูของมหาวิทยาลัยราชภัฏ 
4) โครงการจัดท า Platform เครือข่ายแลกเปลี่ยนเรียนรู้ระหว่างบัณฑิตครูจากมหาวิทยาลัย

ราชภัฏที่เข้าสู่วิชาชีพ 
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5) โครงการพัฒนาโรงเรียนสาธิตให้เป็นศูนย์ฝึกปฏิบัติการและการวิจัยเป็นต้นแบบให้กับ
โรงเรียนในท้องถิ่น 
 

ยุทธศำสตร์ที่ 3 กำรยกระดับคุณภำพกำรศึกษำ 
เป้ำหมำย 

1) มหาวิทยาลัยราชภัฏมีความเป็นเลิศในการสร้างความมั่นคงให้กับประเทศด้วยการบูรณาการ
องค์ความรู้สู่นวัตกรรมเพ่ือการพัฒนาเชิงพ้ืนที่ 

2) ยกระดับคุณภาพบัณฑิตให้เป็นที่ต้องการของผู้ใช้บัณฑิตด้วยอัตลักษณ์ด้านสมรรถนะและ
คุณลักษณะ 4 ประการ พร้อมรองรับบริบทที่เปลี่ยนแปลง 

3) อาจารย์และบุคลากรทางการศึกษาทุกสาขาวิชาเป็นมืออาชีพ มีสมรรถนะเป็นที่ยอมรับใน
ระดับชาติและนานาชาติ 

กลยุทธ์ 
1) ปรับปรุงหลักสูตรเดิมให้ทันสมัยและพัฒนาหลักสูตรใหม่ในรูปแบบสหวิทยาการที่ตอบสนอง

การพัฒนาท้องถิ่นและสอดคล้องกับแนวทางการพัฒนาประเทศ 
2) พัฒนาศักยภาพผู้สอนให้เป็นมืออาชีพ 
3) พัฒนาห้องปฏิบัติการ/อุปกรณ์การเรียนรู้เพื่อสนับสนุนการผลิตบัณฑิต 
4) ปรับกระบวนการจัดการเรียนรู้ให้บูรณาการกับการท างาน และเสริมสร้างทักษะและ

จิตส านึกในการพัฒนาท้องถิ่น 
5) ผลิตบัณฑิตได้ตามความต้องการของผู้ใช้บัณฑิต ทั้งด้านสมรรถนะวิชาชีพ ทักษะบัณฑิต

ศตวรรษที่ 21 และคุณลักษณะ 4 ประการ คือ มีทัศนคติที่ดีและถูกต้อง มีพ้ืนฐานชีวิ ตที่มั่นคงเข้มแข็ง 
มีอาชีพ มีงานท า และมีความเป็นพลเมืองดี มีวินัย 

6) จัดท าแผนพัฒนาเพ่ือยกระดับคุณภาพการศึกษาในลักษณะการ Reprofile อย่างเป็น
รูปธรรม โดยก าหนดเป้าหมายเชิงปริมาณและคุณภาพ รวมถึงระยะเวลาและขั้นตอนการด าเนินการ 
(Timeline) ในการปฏิบัติอย่างชัดเจน 

ตัวชี้วัด 
3.1) จ านวนหลักสูตรที่ถูกปรับปรุงให้ทันสมัยและหลักสูตรใหม่ในรูปแบบสหวิทยาการที่

ตอบสนองต่อการพัฒนาท้องถิ่นและสอดคล้องกับการพัฒนาประเทศ 
3.2) ผลงานของนักศึกษา/อาจารย์ ที่ได้รับการตีพิมพ์เผยแพร่หรือได้รับรางวัลในระดับชาติและ

นานาชาติ 
3.3) ร้อยละของนักศึกษาที่ได้รับประกาศนียบัตรวิชาชีพที่เกี่ยวข้องกับสาขาที่ส าเร็จการศึกษา 
3.4) ระดับความสามารถด้านการใช้ภาษาอังกฤษของผู้ส าเร็จการศึกษาระดับปริญญาตรีตาม

มาตรฐาน CEFR หรือเทียบเท่ามาตรฐานสากลอ่ืนๆ 
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3.5) อัตราการได้งานท า/ท างานตรงสาขา/ประกอบอาชีพอิสระทั้งตามภูมิล าเนาและนอก
ภูมิล าเนาของบัณฑิตมหาวิทยาลัยราชภัฏ ภายในระยะเวลา 1 ปี 

3.6) ผลการประเมินสมรรถนะของบัณฑิตโดยสถานประกอบการผู้ใช้บัณฑิต 
3.7) อัตราการศึกษาต่อในพ้ืนที่ของประชากรวัยอุดมศึกษาเพ่ิมข้ึน 

โครงกำรหลัก 
1) โครงการบูรณาการองค์ความรู้สู่นวัตกรรมราชภัฏเพ่ือการพัฒนาเชิงพ้ืนที่ 
2) โครงการพัฒนาความร่วมมือกับเครือข่าย สถานประกอบการ และองค์กรวิชาชีพเพ่ือจัดการเรียนรู้ 
3) โครงการบ่มเพาะให้บัณฑิต มีทักษะเป็นผู้ประกอบการรุ่นใหม่ ภายใต้บริบทของการพัฒนา

ท้องถิ่นอย่างยั่งยืน 
 

ยุทธศำสตร์ที่ 4 กำรพัฒนำระบบบริหำรจัดกำร 
เป้ำหมำย 

1) มหาวิทยาลัยราชภัฏได้รับการยอมรับระดับชาติและนานาชาติด้านการเป็นสถาบันการศึกษา
เพ่ือท้องถิ่นท่ีสร้างความม่ันคงให้กับประเทศ 

2) มหาวิทยาลัยราชภัฏมีระบบบริหารที่มีประสิทธิภาพและคล่องตัว มุ่งเน้นการสร้างธรรมาภิบาล 
ความพร้อมและความสามารถปรับตัวอย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลกับสถานะมหาวิทยาลัย ในก ากับ
ของรัฐ 

กลยุทธ์ 
1) ส่งเสริมบุคลากรที่เป็นคนดีและคนเก่งให้พัฒนาและแสดงออกถึงความรู้ ความสามารถ และ

ศักยภาพพัฒนามหาวิทยาลัยและท้องถิ่นอย่างเต็มที่ 
2) เพ่ิมบทบาทการเป็นมหาวิทยาลัยเพ่ือท้องถิ่นโดยให้ความส าคัญกับการบูรณาการการเรียน

การสอนกับการพัฒนาท้องถิ่น และการสร้างผลประโยชน์จากทรัพย์สินทางปัญญา 
3) สร้างเครือข่ายความร่วมมือกับองค์กรภายในและต่างประเทศเพ่ือเสริมสร้างประสิทธิผล ตาม

วิสัยทัศน์และพันธกิจของมหาวิทยาลัยราชภัฏ 
4) ปรับปรุง/พัฒนาระบบบริหารจัดการโดยเฉพาะด้านฐานข้อมูลงบประมาณและบุคลากรให้

ทันสมัย รวมเร็ว มีประสิทธิภาพ โปร่งใส และมีธรรมาภิบาล 
ตัวช้ีวัด 

4.1) จ านวนอาจารย์และนักศึกษา ศิษย์เก่า ที่ได้รับรางวัลในระดับชาติ/นานาชาติ 
4.2) อัตราส่วนจ านวนผลงานวิจัยและองค์ความรู้ต่างๆ ที่เป็นทรัพย์สินทางปัญญาต่อจ านวน

ผลงานดังกล่าวที่ถูกน าไปใช้ประโยชน์อย่างเป็นรูปธรรม 
4.3) ผลการส ารวจการรับรู้ข่าวสาร (เช่น นโยบาย/แผนพัฒนาต่างๆ ที่ส าคัญระดับชาติ/

จังหวัด/องค์กร) ของบุคลากรภายในมหาวิทยาลัย 
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4.4) จ านวนฐานข้อมูลเพ่ือบริหารจัดการในการตัดสินใจตามพันธกิจหลักของมหาวิทยาลัย 
ราชภัฏเพ่ือการพัฒนาท้องถิ่น 

4.5) ระดับผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสการบริหารงานภาครัฐอยู่ในระดับสูงหรือ
สูงมาก 

4.6) จ านวนเครือข่ายความร่วมมือกับองค์กรภายในและต่างประเทศ 
4.7) มีระบบบริหารจัดการที่มีประสิทธิภาพและประสิทธิผลอย่างน้อย 5 ระบบ 
4.8) มีฐานข้อมูลศิษย์เก่าและจัดกิจกรรมสัมพันธ์เพ่ือขยายเครือข่ายและปรับปรุงฐานข้อมูล

อย่างสม่ าเสมอ ผลส ารวจความคิดเห็น/ความพึงพอใจของประชาชน/ผู้รับบริการที่มี 
โครงกำรหลัก 

1) โครงการส่งเสริมและสนับสนุนบุคลากรสู่ความเป็นเลิศ 
2) โครงการ “ราชภัฏโพลล์” 
3) โครงการพัฒนาระบบ บริหารจัดการมหาวิทยาลัยสู่ความเป็นเลิศ 
4) โครงการเครือข่ายสัมพันธ์เพ่ือการพัฒนาท้องถิ่น 
5) โครงการพัฒนาสิ่งอ านวยความสะดวก สภาพแวดล้อมและการจัดการเรียนการสอนให้ทันสมัย

อย่างต่อเนื่อง 
 
3.3.4 แผนปฏิบัติกำรเชิงยุทธศำสตร์ (Strategic Action Plan) มหำวิทยำลัยรำชภัฏ ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 
2566 – 2570) 

มหาวิทยาลัยราชภัฏทั้ง 38 แห่ง ถือเป็นตัวจักรส าคัญต่อการพัฒนาเศรษฐกิจ สังคม และทรัพยากร
มนุษย์ ตั้งแต่ในระดับชุมชน ท้องถิ่น จนถึงในระดับพ้ืนที่ภูมิภาค ซึ่งเป็นรากฐานส าคัญของการพัฒนา
ประเทศ โดยมีศักยภาพที่โดดเด่นทั้งในด้านที่ตั้งซึ่งกระจายตัวอยู่ทั่วทุกภูมิภาคของประเทศ ทรัพยากร
บุคคลและองค์ความรู้ในสาขาที่หลากหลาย ความใกล้ชิดและประสบการณ์การท างานร่วมกับชุมชนท้องถิ่น
มาเป็นระยะเวลายาวนาน รวมถึงการมียุทธศาสตร์มหาวิทยาลัยราชภัฏเพ่ือการพัฒนาท้องถิ่น ระยะ 20 ปี 
(พ.ศ. 2560 – 2579) ซึ่งเป็นทิศทางการขับเคลื่อนส าคัญ 

ด้วยเหตุนี้ เพ่ือส่งเสริมและสนับสนุนมหาวิทยาลัยราชภัฏในการตอบโจทย์ส าคัญของประเทศกลุ่ม
มหาวิทยาลัยราชภัฏ 38 แห่ง ร่วมกับส านักงานสภานโยบายการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิ จัยและ
นวัตกรรมแห่งชาติ (สอวช.) จัดท าบันทึกข้อตกลงความร่วมมือการพัฒนานโยบายและข้อริเริ่มเพ่ือส่งเสริม 
และสนับสนุนการพัฒนามหาวิทยาลัยราชภัฏเพ่ือตอบโจทย์การพัฒนาประเทศ และร่วมจัดท าแผนปฏิบัติ
การเชิงยุทธศาสตร์ (Strategic Action Plan) มหาวิทยาลัยราชภัฏ ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2566 – 2570) เพ่ือใช้
เป็นกรอบแนวทางการด าเนินงานร่วมกัน รวมถึงการพัฒนาข้อริเริ่มส าคัญของกลุ่มมหาวิทยาลัยราชภัฏ  
ในการสร้างผลกระทบเชิงประจักษ์ ยกระดับศักยภาพเศรษฐกิจและสังคม ชุมชนท้องถิ่นที่สอดคล้องกับ
ความหลากหลายของแต่ละภูมิภาคของประเทศ สอดคล้องกับพระราชบัญญัติมหาวิทยาลัยราชภัฏ พ.ศ. 
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2547 ที่ก าหนดให้มหาวิทยาลัยราชภัฏเป็นสถาบันอุดมศึกษาเพ่ือการพัฒนาท้องถิ่นที่เสริมสร้างพลังปัญญา
ของแผ่นดิน ฟ้ืนฟูพลังการเรียนรู้เชิดชูภูมิปัญญาของท้องถิ่น สร้างสรรค์ศิลปวิทยา เพ่ือความเจริญก้าวหน้า
อย่างมั่นคงและยั่งยืนของปวงชน มีส่วนร่วมในการจัดการ การบ ารุงรักษาการใช้ประโยชน์จากทรัพยากร 
ธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมอย่างสมดุลและยั่งยืน โดยมีวัตถุประสงค์ให้การศึกษา ส่งเสริมวิชาการและวิชาชีพ
ชั้นสูง ท าการสอน วิจัย ให้บริการทางวิชาการแก่สังคม ปรับปรุงถ่ายทอดและพัฒนาเทคโนโลยี ทะนุบ ารุง
ศิลปะและวัฒนธรรม ผลิตครูและส่งเสริมวิทยฐานะครู โดย สอวช. สนับสนุนเครื่องมือและกระบวนการใน
การจัดประชุมเชิงปฏิบัติการเพ่ือจัดท า แผนปฏิบัติการเชิงยุทธศาสตร์และข้อริเริ่มส าคัญของมหาวิทยาลัย
ราชภัฏต่อการพัฒนาประเทศ 

ทั้งนี้ จากการด าเนินกิจกรรมดังกล่าวน ามาสู่ผลผลิต (Output) ที่ส าคัญ คือ แผนปฏิบัติการเชิง
ยุทธศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏ ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2566 – 2570) โดยมีรายละเอียดที่ส าคัญ ดังนี้ 

ผลลัพธ์โดยรวมของการพัฒนาระยะ 5 ปี ตามแผนปฏิบัติการเชิงยุทธศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏ 
ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2566 – 2570) 

1. มหาวิทยาลัยราชภัฏมีบทบาทส าคัญในการขับเคลื่อนประเทศไทยไปสู่การเป็นประเทศพัฒนาแล้ว 
โดยการผลิตบัณฑิตที่มีทักษะทางสังคมและทักษะเชิงสมรรถนะ เป็นก าลังส าคัญในการพัฒนาชุม ท้องถิ่น 
และมีบทบาทส าคัญในการสร้างนวัตกรรมบนฐานทรัพยากรและทุนทางภูมิสังคมของพ้ืนที่ที่ตรงตามความ
ต้องการของผู้บริโภค ทั้งในประเทศและต่างประเทศ เป็นโมเดลต้นแบบการพัฒนาท้องถิ่นระดับโลก 

2. นักศึกษาและบัณฑิตมหาวิทยาลัยราชภัฏมีความภาคภูมิใจในคุณค่าของตน มีทัศนคติที่ดีและ
ถูกต้องต่อชาติบ้านเมือง มีบทบาทหน้าที่และอาชีพการงานที่ได้รับการยอมรับจากสังคมรอบข้า งอย่างดี 
และมีอัตลักษณ์การพัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่องและมีจิตสาธารณะ 

3. มหาวิทยาลัยราชภัฏเป็นคลังสมอง คลังปัญญา เพ่ือการพัฒนาท้องถิ่นอย่างยั่งยืน  ทั้งด้าน
เศรษฐกิจ สังคม สิ่งแวดล้อม และการศึกษา ทั้งยังมีส่วนร่วมในการแก้ปัญหาความยากจนและลดความ
เหลื่อมล้ าระดับชาติ รวมถึงมีบทบาทส าคัญในการพัฒนาการศึกษาและเศรษฐกิจร่วมกับประเทศเพ่ือนบ้าน 

4. มหาวิทยาลัยราชภัฏเป็นมหาวิทยาลัยแห่งการเรียนรู้ตลอดชีวิต ( Lifelong Learning 
University) เพ่ิมโอกาสการเข้าถึงการศึกษาที่มีคุณภาพของประชาชนทุกระดับ ทุกกลุ่ม ทุกช่วงวัยในพ้ืนที่
บริการ 

5. มหาวิทยาลัยราชภัฏ 38 แห่ง รวมพลังเพ่ือการด าเนินงานอย่างมีประสิทธิภาพ สืบสาน 
พระราชปณิธานตามนามพระราชทานที่หมายถึง “คนของพระราชา” โดยใช้เทคโนโลยีเป็นเครื่องสนับสนุน
เพ่ือรองรับการเปลี่ยนแปลงอย่างทันสภาวการณ์ Super KPI ของกลุ่มมหาวิทยาลัยราชภัฏที่จะขับเคลื่อน
ให้ประเทศไทยไปสู่ประเทศพัฒนาแล้วภายในปี 2570 

6. สร้างมูลค่าเศรษฐกิจฐานรากและเศรษฐกิจสร้างสรรค์จากการท่องเที่ยวชุมชน วัฒนธรรม 
ภูมิปัญญา พืช สัตว์เศรษฐกิจ และอุตสาหกรรมตัวรองในพ้ืนที่ โดยใช้พ้ืนที่มหาวิทยาลัยเป็นจุดศูนย์กลาง
การเรียนรู้เสมือนจริงและขยายผลสู่ชุมชนท้องถิ่น เพ่ือเพ่ิม GPP ของจังหวัดในสัดส่วนร้อยละ 30 
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7. ลดหนี้และสร้างวินัยทางการเงินของครัวเรือนนักศึกษาและบุคลากร มุ่งสู่การผลิตบัณฑิตราชภัฏ
ทุกระดับ ทุกคณะ ทุกสาขาให้มีอาชีพที่ดี มีงานท าและมีวินัยทางการเงิน จ านวน 500,000 คน 

8. บัณฑิตครูและศิษย์เก่าที่ประกอบวิชาชีพครูในพ้ืนที่บริการมีความสามารถจัดการเรียนการสอน 
ฐานสมรรถนะอย่างดีเยี่ยม ร้อยละ 100 โดยมีโรงเรียนสาธิตมหาวิทยาลัยราชภัฏเป็นต้นแบบ การจัดการ
เรียนการสอนฐานสมรรถนะและคุณลักษณะของผู้เรียน 4 ประการ ตามพระบรมราโชบาย ด้านการศึกษา 
 

แผนที่น ำทำงกำรปฏิบัติกำรรำยยุทธศำสตร์ มหำวิทยำลัยรำชภัฏ ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2566 – 
2570) 

ยุทธศำสตร์ที่ 1 กำรพัฒนำท้องถิ่น มุ่งเน้นในการเปิดมิติใหม่ของการพัฒนาชุมชนท้องถิ่นและชุน
ชนเมืองตามลักษณะภูมิสังคมและความต้องการเชิงพ้ืนที่และตลาด (Demand-Driven) ด้วยความ
เชี่ยวชาญ และอัตลักษณ์ที่โดดเด่นของมหาวิทยาลัยราชภัฏทั้งด้านการวิจัย บริการวิชาการ การจัดการ
เรียนรู้ ประสบการณ์ ความเข้าใจท้องถิ่น และการท างานร่วมกับภาคีเครือข่าย โดยบูรณาการด าเนินการ
เป็น Platform การท างานร่วมกับองค์กรและหน่วยงานในพื้นที่ (Co-Creation) โดยมีมหาวิทยาลัยราชภัฏ
เป็นจุดศูนย์กลางการเรียนรู้ เพ่ือสร้างมูลค่าทุนชุมชนและยกระดับเศรษฐกิจฐานราก ตลอดจนการสร้างน
วัตกรชุมชนเพื่อสร้างความสามารถ ในการบริหารจัดการตนเองของชุมชนท้องถิ่นและชุนชนเมือง โดยมีแนว
ทางการขับเคลื่อน 3 ประเด็น ได้แก่ 1) การพัฒนา Community-Based Innovation Parks ในพ้ืนที่
เป้าหมาย 2) การสร้างนวัตกรชุมชน เพ่ือสร้างความสามารถในการบริหารจัดการตนเองของชุมชนและขจัด
ความยากจน และ 3) สร้างความร่วมมือไตรภาคี เพ่ือยกระดับคุณภาพโรงเรียนในพ้ืนที่ 

ยุทธศำสตร์ที่ 2 กำรผลิตและพัฒนำครู มุ่งเน้นเสริมสร้างสมรรถนะและทักษะเพ่ือการพัฒนา
กระบวนการผลิตครูให้มีความสมดุลทั้งคุณภาพและคุณธรรม เพ่ือเป็นต้นแบบครูเพ่ือศิษย์ ตลอดจนพัฒนา
นวัตกรรมการศึกษาที่ตอบโจทย์การศึกษาของโลกอนาคตร่วมกับภาคีเครือข่ายที่เกี่ยวข้อง เพ่ือน าไปสู่ การ
เป็นนักพัฒนาและนวัตกรที่มีทัศนคติที่ดีมีอัตลักษณ์ และความสามารถโดดเด่นหลากหลาย สอดคล้อง กับ
ความต้องการบุคลากรครูของท้องถิ่นและประเทศ และมีมาตรฐานระดับสากล พร้อมยกระดับ
ความก้าวหน้าทางวิชาชีพครูของบัณฑิตครูราชภัฏอย่างต่อเนื่องเพ่ือความมั่นคงทางเศรษฐกิจและสังคมตาม
หลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง โดยมีแนวทางการขับเคลื่อน 3 ประเด็น ได้แก่ 1) Teacher Capacity 
Building : พัฒนาหลักสูตร การจัดการเรียนการสอน และการยกระดับทักษะและสมรรถนะใหม่ของ
นักศึกษาและบัณฑิตครูของมหาวิทยาลัยราชภัฏ 2) Education Research and Innovation Platform : 
ส่งเสริมการท าผลงานวิจัย งานสร้างสรรค์ และนวัตกรรม และ 3) Teacher System Reform : 
Reinventing ระบบพัฒนาครู และการส่งเสริมวิชาชีพครูคุณภาพสูง ตอบโจทย์การศึกษาของโลกอนาคต
ร่วมกับภาคีท่ีเกี่ยวข้อง 

ยุทธศำสตร์ที่ 3 กำรยกระดับคุณภำพกำรศึกษำ โดยการใช้กระบวนการ “วิศวกรสังคม” เป็น
กลไกการพัฒนา Soft Skills และคุณลักษณะ 4 ประการ ตามพระราโชบายและสมรรถนะทางวิชาชีพของ
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นักศึกษา และบัณฑิตมหาวิทยาลัยราชภัฏ เป็นผู้น าการเปลี่ยนแปลงและพัฒนาชุมชนท้องถิ่น และพลิกโฉม
การจัดการศึกษาในทุกคณะและทุกสาขาเพ่ือพัฒนาผู้เรียนทุกช่วงวัยตามความต้องการของท้องถิ่น ทุกพ้ืนที่
สามารถเข้าถึง แหล่งการเรียนรู้ของมหาวิทยาลัยราชภัฏที่มีเอกลักษณ์ ตอบโจทย์ความต้องการของผู้เรียนที่
เปลี่ยนแปลงไป และความต้องการของพ้ืนที่ มุ่งเน้นความเป็นเลิศทางการศึกษา หลักสูตรฐานสมรรถนะ 
การจัดการศึกษาร่วมกับพันธมิตร การบูรณาการองค์ความรู้จากท้องถิ่นสู่มาตรฐานสากล การยกระดับการ
จัดการศึกษาและงานวิจัยร่วมกับภาคีเครือข่ายทั้งระดับชาติและนานาชาติ รวมทั้งการพัฒนาและน า
เทคโนโลยีมาใช้ในการจัดการศึกษา โดยมีแนวทางการขับเคลื่อน 3 ประเด็น ได้แก่ 1) ใช้กระบวนการ 
“วิศวกรสังคม” เป็นกลไกการพัฒนา Soft Skill และคุณลักษณะของนักศึกษาและบัณฑิต มรภ. ให้เป็นผู้น า
การเปลี่ยนแปลง 2) หลักสูตร Co-creation รองรับ Career of the Future และ Local Economic 
Growth 3) เชื่อมโยงนานาชาติ สร้างความเป็นเลิศทางการศึกษาของมหาวิทยาลัยราชภัฏในสาขาที่มีฐาน
ความเข้มแข็งและอัตลักษณ์ที่สอดคล้องกับต้นทุนทางวัฒนธรรมและภูมิสังคมของพ้ืนที่ และ 4) พัฒนา
มหาวิทยาลัยราชภัฏให้เป็น University of Lifelong Learning for All ที่เป็นตัวอย่างระดับนานาชาติ 

ยุทธศำสตร์ที่ 4 กำรพัฒนำระบบบริหำรจัดกำร ด้วยการผนึกก าลัง 38 มหาวิทยาลัยราชภัฏ 
พัฒนาองค์กรสู่ Digital Organization & Green university และข้อมูลควบคู่กับการพัฒนาบุคลากรให้เป็น
ผู้น าการเปลี่ยนแปลง Agile Learner และพร้อมท างานเชิงรุก ซึ่งมีประเด็นการด าเนินงานที่ส าคัญ 4 ด้าน 
ได้แก่ 1) Digitalization และ Agile ระบบบริหารจัดการของกลุ่มมหาวิทยาลัยราชภัฏ 2) การเชื่อมโยง
ระบบข้อมูลร่วมกันทั้ง 38 มหาวิทยาลัยราชภัฏ 3) เชื่อมโยงโครงสร้างพ้ืนฐานร่วมกันทั้ง 38 มหาวิทยาลัย
ราชภัฏ 4) การเชื่อมกับหน่วยงานภายนอกเพ่ือสร้างแหล่งสนับสนุนอ่ืนๆ ด้านนโยบายและแหล่งรายได้ 
และ 5) การพัฒนาศักยภาพและความก้าวหน้าทางอาชีพบุคลากรของมหาวิทยาลัยราชภัฏ 
 

โครงกำรส ำคัญ (milestone projects) เพื่อบรรลุกำรด ำเนินงำนตำมแผนปฏิบัติกำรเชิง
ยุทธศำสตร์ มหำวิทยำลัยรำชภัฏ ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2566 – 2570) 

1. พัฒนา Community-based innovation parks ในพ้ืนที่เป้าหมาย 
2. ปรับหลักสูตรคณะครุศาสตร์ให้มีอาชีพที่ 2 ซึ่งเป็นอาชีพเฉพาะทางนอกเหนือจากวิชาชีพครู 
3. พัฒนาโรงเรียนสาธิตของทุกมหาวิทยาลัยราชภัฏ ให้เป็นต้นแบบการจัดการเรียนการสอนฐาน

สมรรถนะและการพัฒนาคุณลักษณะ 4 ประการ ตามพระบรมราโชบาย 
4. International journal เพ่ือการพัฒนาท้องถิ่นของมหาวิทยาลัยราชภัฏผ่านการขับเคลื่อน SCD 

journal เข้าสู่ฐาน SCOPUS 
5. ทบทวนหลักสูตรและรูปแบบการจัดการเรียนการสอนรายวิชาศึกษาทั่วไป ( general 

education) ให้มีทักษะการเป็นผู้ประกอบการ ทักษะวิศวกรสังคม และทักษะศตวรรษท่ี 21 
6. ขึ้นรูปโครงสร้างคณะท างานวิจัยการปรับปรุงแก้ไขกฎระเบียบ ศึกษา วิจั ยและเสนอแนว

ทางการแก้ไขปัญหา และริเริ่มระบบริหารจัดการในรูปแบบใหม่ๆ 
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แผนปฏิบัติการเชิงยุทธศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏ ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2566-2570) ที่ได้จัดท าขึ้น
จะน าไปสู่การก าหนดโครงการริเริ่มส าคัญ ( initiative program) ในระดับภูมิภาคร่วมกันระหว่าง
มหาวิทยาลัย ราชภัฏในกลุ่มภูมิภาค และอาจเป็นจุดตั้งต้นในการจัดท าแผนปฏิบัติการในระดับ
สถาบันอุดมศึกษา ที่มีความสอดคล้องกับแผนปฏิบัติการเชิงยุทธศาสตร์ในภาพรวมของมหาวิทยาลัยราชภัฏ 
38 แห่งที่ได้จัดท าขึ้นต่อไป เพ่ือน าไปสู่การส่งเสริมให้กลุ่มมหาวิทยาลัยราชภัฏสร้างการเปลี่ยนแปลงที่ส่งผล
กระทบในวงกว้าง และตอบโจทย์ส าคัญของประเทศ รวมถึงสามารถด าเนินการตามพันธกิจได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ ท่ามกลางกระแสการเปลี่ยนของบริบทโลก ผ่านการด าเนินงานภายใต้ยุทธศาสตร์และ
แผนปฏิบัติการที่ชัดเจน 
 
3.3.5 (ร่ำง) แผนกลยุทธ์มหำวิทยำลัยรำชภัฏจันทรเกษม พ.ศ. 2566 – 2570 

(ร่าง) แผนกลยุทธ์มหาวิทยาลัยราชภัฏจันทรเกษม พ.ศ. 2566 – 2570 มีรายละเอียดที่ส าคัญ ดังนี้ 
ประเด็นยุทธศำสตร์ที่ 1 กำรพัฒนำท้องถิ่น 
วัตถุประสงค์ 

เพ่ือการพัฒนาท้องถิ่นให้มีความเจริญยั่งยืนใน 5 ด้าน คือ 
1) ด้านศิลปะและวัฒนธรรม 
2) ด้านการศึกษา (ส่งเสริมสมรรถนะครูและบุคลากรทางการศึกษา) 
3) ด้านเศรษฐกิจ 
4) ด้านสังคม 
5) ด้านสิ่งแวดล้อม 

ผลสัมฤทธิ์ที่สำมำรถน ำมำใช้ประโยชน์ได้ 
1) ฐานข้อมูลพื้นฐานของพ้ืนที่บริการ 
2) มีเครือข่ายความร่วมมือทั้งภายในและภายนอกที่ครอบคลุมทั้งภาครัฐ ภาคเอกชนและภาค

ประชาชน 
3) มีอัตราการเพ่ิมขึ้นของรายได้ครัวเรือนที่เกิดจากการด าเนินโครงการตามยุทธศาสตร์เพ่ือการ

พัฒนาท้องถิ่น 
4) มีระบบหรือนวัตกรรมบริหารจัดการด้านอนุรักษ์สิ่งแวดล้อม บริการให้กับชุมชนท้องถิ่น 
5) มีผลงานที่แสดงถึงองค์ความรู้ด้านศิลปวัฒนธรรม ศิลปวัฒนธรรม หรืองานสร้างสรรค์ 
6) มีแหล่งเรียนรู้ด้านศิลปวัฒนธรรม ประเพณี ภูมิปัญญาท้องถิ่นเพ่ือเสริมสร้างคุณค่าและ

จิตส านึกรักษ์ท้องถิ่น 
7) มีการพัฒนาศักยภาพครูและบุคลากรทางการศึกษาในเครือข่ายไปสู่ความเป็นมืออาชีพและมี

ประสิทธิภาพในการปฏิบัติหน้าที่ 
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เป้ำหมำยที่ 1 ยกระดับเศรษฐกิจ สังคม สิ่งแวดล้อม สู่กำรพัฒนำที่ยั่งยืนโดยใช้องค์ควำมรู้ 
และนวัตกรรม บูรณำกำรแนวคิด (BCG Model : Bio-Circular-Green Economy) ในกำรพัฒนำ
ชุมชน 

กลยุทธ์/แนวทำงกำรปฏิบัติ 
1) ปรับปรุงและพัฒนาระบบฐานข้อมูลของพ้ืนที่บริการ 
2) พัฒนาองค์ความรู้นวัตกรรมที่ใช้พัฒนาท้องถิ่นอย่างยั่งยืน 
3) เพ่ือสร้างนวัตกรรมให้เกิดชุมชนนวัตกรรม ชุมชนสามารถจัดการตนเอง 
4) บูรณาการพันธกิจมหาวิทยาลัย และภาคีเครือข่ายความร่วมมือ เพื่อการพัฒนาท้องถิ่นยั่งยืน 

ตัวช้ีวัด 
1) มีฐานข้อมูลของพ้ืนที่บริการ เพ่ือใช้ในการวิเคราะห์ ประเมิน และวางแผนพัฒนาเชิงพ้ืนที่

ตามศักยภาพของมหาวิทยาลัย 
2) จ านวนหมู่บ้าน ชุมชน ที่มหาวิทยาลัยด าเนินโครงการจากผลการวางแผนพัฒนาเชิงพ้ืนที่ 
3) จ านวนโรงเรียนที่มหาวิทยาลัยด าเนินโครงการจากผลการวางแผนพัฒนาเชิงพ้ืนที่ 
4) ร้อยละสะสมของจ านวนหมู่บ้าน ชุมชน โรงเรียน ที่มหาวิทยาลัยด าเนินโครงการพัฒนา

เปรียบเทียบกบัจ านวนหมู่บ้าน ชุมชน โรงเรียน ทั้งหมดในพ้ืนที่บริการ 
5) จ านวนภาคีเครือข่ายทั้งภาครัฐ ภาคเอกชน และภาคประชาชนที่ร่วมมือกับมหาวิทยาลัย 

ด าเนินโครงการพัฒนาชุมชนท้องถิ่น ด้านเศรษฐกิจและสังคมในพ้ืนที่บริการ 
6) จ านวนโครงการพัฒนาท้องถิ่นของมหาวิทยาลัย 
7) อัตราการเพ่ิมข้ึนของรายได้ครัวเรือนที่เข้าร่วมโครงการ 
8) จ านวนหลักสูตรฝึกอบรมระยะสั้น ที่เกิดจากการบูรณาการองค์ความรู้เพ่ือการพัฒนาท้องถิ่น 
9) จ านวนวิสาหกิจชุมชน ผู้ประกอบการใหม่ในพ้ืนที่บริการของมหาวิทยาลัยที่ประสบ

ความส าเร็จจากการสนับสนุนองค์ความรู้จากมหาวิทยาลัย 
10) จ านวนงานวิจัย นวัตกรรม ผลงานสร้างสรรค์ท่ีได้จากการบูรณาการองค์ความรู้ในโครงการ

พัฒนาท้องถิ่น 
เป้ำหมำยที่ 2 ยกระดับกำรศึกษำครู บุคลำกรทำงกำรศึกษำสู่ควำมเป็นมืออำชีพ และมี

ประสิทธิภำพในกำรปฏิบัติหน้ำที่สู่กำรเปลี่ยนแปลงฐำนวิถีชีวิตใหม่ (New Normal) 
กลยุทธ์/แนวทำงกำรปฏิบัติ 

1) มีกระบวนการพัฒนาศักยภาพครูและบุคลากรทางการศึกษาสู่ความเป็นมืออาชีพและมี
ประสิทธิภาพในการปฏิบัติหน้าที่สู่การเปลี่ยนแปลงฐานวิถีชีวิตใหม่ (New Normal) 

2) สร้างเครือข่ายความร่วมมือให้กับครูและบุคลากรทางการศึกษาและชุมชน 
ตัวช้ีวัด 

1) ร้อยละของนักเรียนในโรงเรียนเป้าหมายที่มีคุณภาพเพ่ิมขึ้น 
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2) จ านวนเครือข่ายความร่วมมือเพ่ือยกระดับการศึกษาครู และบุคลากรทางการศึกษา 
3) ร้อยละของครูและบุคลากรทางการศึกษาในท้องถิ่นที่ได้รับการพัฒนา 

เป้ำหมำยที่ 3 ยกระดับทุนทำงวัฒนธรรม (Soft Power) เพื่อกำรพัฒนำท้องถิ่น 
กลยุทธ์/แนวทำงกำรปฏิบัติ 

1) ส่งเสริมการจัดโครงการหรือกิจกรรม ด้านศิลปวัฒนธรรมที่เผยแพร่แลกเปลี่ยนเรียนรู้ ทั้งใน
และต่างประเทศ 

2) ส่งเสริมการสร้างผลงานที่แสดงถึงองค์ความรู้ด้านศิลปวัฒนธรรม และศิลปวัฒนธรรมร่วม
สมัยหรืองานสร้างสรรค์ 

3) จัดโครงการหรือกิจกรรมที่ท านุบ ารุงทางวัฒนธรรมมาสร้างคุณค่าและมูลค่าเพ่ือยกระดับ
เศรษฐกิจให้แก่ชุมชนและท้องถิ่น 

4) ส่งเสริมการสร้างฐานข้อมูลหรือแหล่ง เรียนรู้ด้านศิลปวัฒนธรรม ประเพณี ภูมิปัญญา
ท้องถิ่นเพ่ือเสริมสร้างคุณค่าและจิตส านึกรักษ์ท้องถิ่น 

ตัวช้ีวัด 
1) จ านวนแหล่งเรียนรู้ด้านศิลปวัฒนธรรม หรืองานสร้างสรรค์ของท้องถิ่น 
2) จ านวนโครงการ หรือกิจกรรม หรือหลักสูตรระยะสั้น ที่ท านุบ ารุงทางวัฒนธรรมมาสร้าง

คุณค่าและมูลค่าเพ่ือพัฒนาชุมชนท้องถิ่น 
เป้ำหมำยที่ 4 สร้ำงองค์ควำมรู้ด้ำนกำรอนุรักษ์ทรัพยำกรและสิ่งแวดล้อมที่เหมำะสมแก่ชุมชน 
กลยุทธ์/แนวทำงกำรปฏิบัติ 

ส่งเสริม สนับสนุน ให้ชุมชนมีระบบบริหารจัดการ การอนุรักษ์ทรัพยากรและสิ่งแวดล้อมใน
ชุมชนอย่างมีประสิทธิภาพ 

ตัวช้ีวัด 
1) จ านวนโครงการหรือกิจกรรมที่ส่งเสริม หรืออนุรักษ์สิ่งแวดล้อมในชุมชนและท้องถิ่น 
2) จ านวนระบบหรือนวัตกรรมบริหารจัดการด้านการอนุรักษ์สิ่งแวดล้อม 

 
ประเด็นยุทธศำสตร์ที่ 2 กำรผลิตและพัฒนำครู 
วัตถุประสงค์ 

1) เพ่ือสร้างบัณฑิตครูให้มีอัตลักษณ์ และสมรรถนะตามมาตรฐานวิชาชีพครู และคุณลักษณะ 
4 ประการ (มีทัศนคติที่ดีและถูกต้องมีพ้ืนฐานชีวิตที่มั่นคงเข้มแข็ง มีงานท ามีอาชีพและเป็นพลเมืองดี  
มีระเบียบวินัย) เพ่ือถ่ายทอดและบ่มเพาะให้ศิษย์ทุกช่วงวัย 

2) เพ่ือปรับปรุงและพัฒนาหลักสูตรและนวัตกรรมด้านการผลิตและพัฒนาครูให้ทันสมัยทันต่อ
การเปลี่ยนแปลง 
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3) เพ่ือพัฒนาสมรรถนะครูของครูให้มีความเป็นมืออาชีพ รองรับการเปลี่ยนแปลงฐานวิถีชีวิต
ใหม่ (New Normal) 

4) เพ่ือเสริมสมรรถนะศิษย์เก่าที่ประกอบวิชาชีพครู ให้มีความเป็นมืออาชีพเพ่ือรองรับการ
เปลี่ยนแปลง 

5) เพ่ือปรับปรุงและพัฒนาโรงเรียนสาธิตให้เป็นต้นแบบการจัดการเรียนการสอนและการเรียนรู้ 
ผลสัมฤทธิ์ที่สำมำรถน ำมำใช้ประโยชน์ได้ 

1) พัฒนาโรงเรียนสาธิตให้เป็นต้นแบบการจัดการเรียนรู้ 
2) หลักสูตรและนวัตกรรมการจัดการเรียนรู้ที่มีคุณภาพและเหมาะสมกับการเปลี่ยนแปลง 
3) อาจารย์ผู้สอนให้บัณฑิตครูได้รับการพัฒนาศักยภาพด้านวิชาการ และทักษะความเชี่ยวชาญ

ด้านวิชาชีพเพ่ือให้มีความเป็นมืออาชีพรับมือกับการเปลี่ยนแปลงได้เป็นอย่างดี 
4) บัณฑิตครูมีอัตลักษณ์ สมรรถนะตามมาตรฐานวิชาชีพครู และคุณลักษณะ 4 ประการ

ครบถ้วน 
5) พัฒนาและเพ่ิมสมรรถนะศิษย์เก่าที่ประกอบวิชาชีพครูเพ่ือรองรับการเปลี่ยนแปลง 

เป้ำหมำยที่ 1 ปรับปรุงและพัฒนำหลักสูตรครุศำสตรบัณฑิตและกระบวนกำรผลิตให้บัณฑิตครู 
มีอัตลักษณ์สมรรถนะตำมมำตรฐำนวิชำชีพครู และคุณลักษณะ 4 ประกำร ดังนี้ 

1) มีทัศนคติที่ถูกต้องต่อบ้านเมือง 
2) มีพื้นฐานชีวิตที่มั่นคง มีคุณธรรม 
3) มีงานท ามีอาชีพ 
4) เป็นพลเมืองดี 

กลยุทธ์/แนวทำงกำรปฏิบัติ 
1) ปรับปรุงหลักสูตรและพัฒนากระบวนการผลิตครูแบบครบวงจรให้มีสมรรถนะที่เป็นเลิศ 

และสอดคล้องกับแนวทางการพัฒนาประเทศ 
2) บ่มเพาะนักศึกษาครูให้มีสมรรถนะตามมาตรฐานวิชาชีพและทักษะการเรียนรู้ของศตวรรษที่ 21 
3) จัดท าหลักสูตรพัฒนาสมรรถนะและส่งเสริมวิชาชีพครูส าหรับครูประจ าการและผู้บริหาร

สถานศึกษาท่ีมีประสิทธิภาพของมหาวิทยาลัยราชภัฏ 
4) พัฒนาสมรรถนะอาจารย์ให้มีความเป็นมืออาชีพ บ่มเพาะสมรรถนะใหม่ให้ทันกับการ

เปลี่ยนแปลงของโลกยุคใหม่ 
5) ส่งเสริมสนับสนุนความเป็นเลิศด้านการผลิตบัณฑิตครู ด้วยการแสวงหาแหล่งทุนภายในและ

ภายนอกหน่วยงาน การร่วมมือกับเครือข่ายที่มีความเชี่ยวชาญในวิชาชีพครู และหาแหล่งฝึกประสบการณ์
วิชาชีพครูที่มีมาตรฐานตามเกณฑ์คุรุสภา และการจัดหาแหล่งงานรองรับ  
  



 

แผนบริหารความต่อเนื่องทางธุรกิจ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 62 

ตัวช้ีวัด 
1) ร้อยละหลักสูตรครุศาสตร์บัณฑิตที่มีกระบวนการพัฒนาหลักสูตร ในการผลิตบัณฑิตครูด้วย 

School Integrated Learning เพ่ือให้มีอัตลักษณ์ สมรรถนะตามมาตรฐานวิชาชีพครู และคุณลักษณะ 
4 ประการ 

2) ร้อยละของรายวิชาในแต่ละหลักสูตรที่มีเนื้อหาและกระบวนการจัดการเรียนการสอน 
บ่มเพาะ อัตลักษณ์ สมรรถนะตามมาตรฐานวิชาชีพครู และคุณลักษณะ 4 ประการ 

3) ร้อยละของนักศึกษาครูที่ผ่านการประเมินความสามารถการใช้ภาษาอังกฤษตามประกาศของ
มหาวิทยาลัย 

4) ร้อยละของบัณฑิตครูที่ได้รับใบอนุญาตประกอบวิชาชีพครู 
5) ร้อยละของบัณฑิตครูที่ได้เข้าท างานทั้งในและต่างประเทศภายใน 1 ปี 
6) จ านวนทุนการศึกษาท่ีนักศึกษาครู ได้รับจากแหล่งทุนภายในและภายนอกหน่วยงาน 

เป้ำหมำยที่ 2 พัฒนำสมรรถนะครูของครูให้มีควำมเป็นมืออำชีพ 
กลยุทธ์/แนวทำงกำรปฏิบัต ิ

1) แต่งตั้งคณะกรรมการพัฒนาครูของครูเพ่ือด าเนินการพัฒนาให้ครูของครูมีความเป็นมืออาชีพ  
โดยยังคงยึดถือมาตรฐานของส านักมาตรฐานและประเมินผลอุดมศึกษา ส านักงานคณะกรรมการการ
อุดมศึกษา 

2) ปรับเปลี่ยนระบบการจัดการเรียนการสอนของอาจารย์ในสถาบันอุดมศึกษา ให้มี
ประสิทธิภาพมากขึ้น แต่ยังคงยึดถือมาตรฐานของส านักมาตรฐานและประเมินผลอุดมศึกษาในรูปแบบ
โครงการกิจกรรมที่หลากหลาย 

3) ส่งเสริมสนับสนุนให้ครูของครูไปอบรมเพ่ิมทักษะความรู้อย่างต่อเนื่องกับองค์กรที่เชี่ยวชาญ 
ในทักษะด้านการจัดกิจกรรมเก่ียวกับการเรียนการสอนทั้งในประเทศและต่างประเทศ 

4) จัดท าแพลตฟอร์ม (Platform) เพ่ือสร้างเครือข่ายเรียนรู้เพ่ือแลกเปลี่ยนเรียนรู้เกี่ยวกับการ
พัฒนาสมรรถนะครูมืออาชีพ 

ตัวช้ีวัด 
1) ร้อยละครูของครูที่เข้าร่วมโครงการ หรือกิจกรรมเพ่ือการพัฒนาคุณภาพการจัดการเรียน 

การสอนให้มีความเป็นมืออาชีพเกินกว่า 4 ครั้งต่อปี 
2) ร้อยละครูของครูที่ได้รับการยกย่อง รางวัล มีผลงานทางวิชาการหรือการสร้างนวัตกรรม 

การเรียนรู้ในรูปแบบต่างๆ 
3) ร้อยละครูของครูที่สอนหลักสูตรครุศาสตรบัณฑิตที่มีประสบการณ์สอนในโรงเรียนหรือผ่าน

การอบรมหลักสูตรประกาศนียบัตรวิชาชีพครู 
4) มีแพลตฟอร์ม (Platform) เพ่ือสร้างเครือข่ายแลกเปลี่ยนเรียนรู้ในการเป็นครูมืออาชีพ  
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เป้ำหมำยที่ 3 กำรพัฒนำโรงเรียนสำธิตให้เป็นต้นแบบกำรจัดกำรเรียนรู้ 
กลยุทธ์/แนวทำงกำรปฏิบัติ 

1) ปรับปรุงหลักสูตรและกระบวนการสอน โดยน าเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ในการเรียน 
การสอนในโรงเรียนสาธิต 

2) ส่งเสริมสนับสนุนให้โรงเรียนสาธิตเป็นต้นแบบการจัดการเรียนรู้ เพ่ือพัฒนาผู้เรียนให้เป็น  
คนดี คนเก่ง และเรียนอย่างมีความสุข 

3) ส่งเสริมสนับสนุนให้โรงเรียนสาธิตเป็นแหล่งฝึกประสบการณ์ เป็นห้องทดลองปฏิบัติการวิจัย 
และการจัดการเรียนการสอนอย่างมีคุณภาพ 

4) สร้างเครือข่ายความร่วมมือในการแลกเปลี่ยนเรียนรู้กับสถานศึกษาทั้งในและต่างประเทศ 
5) น าหลักการและวิธีการเรียน การเรียนการสอนในโรงเรียนสาธิตต้นแบบ ถ่ายทอดให้กับ

โรงเรียนสาธิตในเครือข่าย 
ตัวช้ีวัด 

1) ร้อยละของครูและบุคลากรทางการศึกษาในโรงเรียนสาธิตที่ได้รับการ พัฒนา ไม่น้อยกว่า 
5 ครั้งต่อปี 

2) จ านวนรางวัลที่นักเรียนโรงเรียนสาธิตมหาวิทยาลัยราชภัฏจันทรเกษม ได้รับการยกย่อง 
ทั้งในด้านวิชาการ และกิจกรรมพัฒนาผู้เรียน 

3) ร้อยละของนักเรียนในโรงเรียนสาธิตมหาวิทยาลัยราชภัฏจันทรเกษม ระดับชั้นประถมศึกษา
ปีที่ 6 ชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 3 และชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 6 ที่มีคะแนนผลการทดสอบทางการศึกษาระดับชาติ 
ขั้นพ้ืนฐาน (O-NET) แต่ละวิชาสูงกว่าคะแนนเฉลี่ยระดับประเทศ 

4) จ านวนนักศึกษาและอาจารย์ที่เข้ามาฝึกประสบการณ์จัดโครงการหรือกิจกรรม หรือทดลอง
ห้องปฏิบัติการ วิจัยด้านการจัดการเรียนการสอน 

5) จ านวนรูปแบบการเรียนการสอนที่ได้รับการพัฒนาและเป็นต้นแบบให้กับโรงเรียนอ่ืนๆ 
น าไปใช้ได้ 

6) จ านวนเครือข่ายความร่วมมือในการแลกเปลี่ยนการเรียนรู้กับสถานศึกษาทั้งในและ
ต่างประเทศ 

เป้ำหมำยที่ 4 ส่งเสริมกำรสร้ำงงำนวิจัยและนวัตกรรมกำรจัดกำรเรียนรู้เพื่อกำรผลิตและ
พัฒนำครู 

กลยุทธ์/แนวทำงกำรปฏิบัติ 
1) สนับสนุนการสร้างงานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ และนวัตกรรมการจัดการเรียนรู้เพ่ือการผลิต

และพัฒนาครู 
2) ส่งเสริมให้ครูของครูน าผลงานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ และนวัตกรรมการจัดการเรียนรู้ไป

เผยแพร่ในเวทีทั้งในระดับชาติและนานาชาติ 
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3) สนับสนุนให้ครูของครูน าผลการวิจัยและนวัตกรรมการจัดการเรียนรู้ไปใช้ให้เกิดประโยชน์ต่อ
การจัดการเรียนการสอนทั้งภายในและภายนอก 

ตัวช้ีวัด 
1) จ านวนงานวิจัยนวัตกรรมหรืองานสร้างสรรค์ที่เกิดประโยชน์ต่อการผลิตและพัฒนาครู 
2) จ านวนบทความทางวิชาการ ผลงานสร้างสรรค์ งานวิจัยที่ได้รับการตีพิมพ์เผยแพร่ระดับชาติ

หรือนานาชาติ 
3) จ านวนกิจกรรมเพ่ือถ่ายทอดงานวิจัยหรือนวัตกรรมการจัดการเรียนรู้ที่จัดให้สถานศึกษา 
4) จ านวนสถานศึกษาในท้องถิ่นท่ีมีการน านวัตกรรมที่พัฒนาขึ้นไปใช้ประโยชน์ 
5) ร้อยละของหลักสูตรที่มีการน างานวิจัยมาบูรณาการในการเรียนการสอน 

 
ประเด็นยุทธศำสตร์ที่ 3 กำรยกระดับคุณภำพกำรศึกษำ 
วัตถุประสงค์ 

1) เพ่ือพัฒนาและยกระดับมาตรฐานในด้านการผลิตครู การดนตรี อุตสาหกรรมบริการ และ
วิทยาศาสตร์สุขภาพท่ีมีคุณภาพได้มาตรฐานสากล มีบทบาทส าคัญในการสร้างความม่ันคงให้กับท้องถิ่น 

2) เพ่ือพัฒนาสมรรถนะอาจารย์ให้มีความเป็นมืออาชีพเป็นที่ยอมรับในระดับชาติหรือ
นานาชาติ 

3) เพ่ือผลิตบัณฑิตที่มีคุณภาพสอดคล้องกับความต้องการของผู้ใช้บัณฑิต มีอัตลักษณ์ 
สมรรถนะและคุณลักษณะ 4 ประการพร้อมรองรับบริบทที่เปลี่ยนแปลง 

4) เพ่ือสร้างเครือข่ายความร่วมมือกับทุกภาคส่วน ทั้งในประเทศและต่างประเทศในการ
ยกระดับคุณภาพการศึกษาสู่ความเป็นเลิศ 

ผลสัมฤทธิ์ที่สำมำรถน ำมำใช้ประโยชน์ได้ 
1) หลักสูตรความเป็นเลิศในด้านการผลิตครู ด้านภาษา อุตสาหกรรมบริการและ วิทยาศาสตร์

สุขภาพที่มีคุณภาพได้มาตรฐานสากล ได้มีการบูรณาการองค์ความรู้สู่นวัตกรรมเพ่ือการพัฒนาเชิงพ้ืนที่ 
2) อาจารย์ มีผลงานทางวิชาการ งานวิจัย นวัตกรรม หรืองานสร้างสรรค์ ได้รับการเผยแพร่ 

เป็นที่ยอมรับในระดับชาติ หรือนานาชาติ และสามารถน าไปพัฒนาพ้ืนที่และยกระดับคุณภาพชีวิตชุมชน 
3) บัณฑิตมีความรอบรู้ในศาสตร์ที่ศึกษาสอดคล้องกับความต้องการของผู้ใช้บัณฑิตมีอัตลักษณ์ 

สมรรถนะและคุณลักษณะ 4 ประการ พร้อมรองรับบริบทสู่การเปลี่ยนแปลงในยุคดิจิทัล 
4) อาจารย์และบุคลากร มีความเชี่ยวชาญในทักษะวิชาการและวิชาชีพเฉพาะ มีความสามารถ 

ด้านทักษะภาษาอังกฤษ ทักษะการสื่อสารและการใช้เทคโนโลยี 
5) มีเครือข่ายศิษย์เก่าเพ่ือความร่วมมือในการสร้างองค์ความรู้และความเชี่ยวชาญในอาชีพ 
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เป้ำหมำยที่ 1 ยกระดับคุณภำพกำรศึกษำได้ตำมมำตรฐำน เพื่อรองรับกำรเปลี่ยนแปลงและ
เป็นที่ยอมรับในระดับชำติและนำนำชำติ 

กลยุทธ์/แนวทำงกำรปฏิบัติ 
1) ส่งเสริมการจัดการเรียนการสอนของอาจารย์และนักศึกษา ในรูปแบบบูรณาการกับการวิจัย 

บริการวิชาการ เพื่อพัฒนาท้องถิ่นและสังคมในศตวรรษท่ี 21 
2) พัฒนาหลักสูตรวิชาภาษาอังกฤษให้มีความเข้มข้น ใช้อาจารย์ที่มีความสามารถขั้นสูงด้าน

ภาษาอังกฤษ และมีหลักสูตรที่เป็นความร่วมมือกับนานาชาติ 
3) พัฒนาและสร้างหลักสูตรฝึกอบรมระยะสั้นที่ตอบสนองต่อการพัฒนาท้องถิ่น สังคม และ

สากลในศตวรรษที่ 21 และการพึ่งตนเอง 
4) สร้างแรงจูงใจที่เอ้ือต่อการมีส่วนร่วมในการบริหารจัดการหลักสูตรให้มีความเป็นเลิศตาม 

อัตลักษณ์ที่โดดเด่นของมหาวิทยาลัย 
5) ส่งเสริมสนับสนุนด้านการจัดการเรียนการสอนให้นักศึกษานานาชาติร่วมกับคณะต่างๆ 

ตัวช้ีวัด 
1) ร้อยละของหลักสูตรที่จัดการเรียนการสอนในรูปแบบบูรณาการกับการวิจัย บริการวิชาการ

เพ่ือพัฒนาท้องถิ่นและสังคมในศตวรรษท่ี 21 
2) ร้อยละของหลักสูตรที่มีความร่วมมือกับหน่วยงานภาครัฐ ภาคอุตสาหกรรม ภาคธุรกิจ 

ทั้งภายในประเทศหรือต่างประเทศ 
3) ร้อยละของหลักสูตรที่นักศึกษามีส่วนร่วมในการสร้างนวัตกรรมหรือโครงการพัฒนาท้องถิ่น 
4) จ านวนหลักสูตรฝึกอบรมระยะสั้น (Reskill/Upskill/New Skill) หลักสูตรประกาศนียบัตร 

(Non degree) และระบบคลังหน่วยกิต (Credit Bank) เพ่ือพัฒนาทักษะ 
กลยุทธ์/แนวทำงกำรปฏิบัติ 

1) ส่งเสริมและสนับสนุนอาจารย์ให้มีคุณวุฒิปริญญาเอก และด ารงต าแหน่งทางวิชาการท่ีสูงขึ้น 
2) ส่งเสริมและพัฒนาอาจารย์ให้มีสมรรถนะทางวิชาการหรือวิชาชีพเฉพาะทางที่สอดคล้องกับ

ทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 สู่การเปลี่ยนแปลงไปสู่ยุคเทคโนโลยีที่ทันสมัย 
3) ส่งเสริมและสนับสนุนการจัดท าผลงานวิชาการ งานวิจัย นวัตกรรม งานสร้างสรรค์ หรืองาน

ลักษณะอ่ืน และเผยแพร่ผลงานในระดับชาติและนานาชาติ 
4) ส่งเสริมและพัฒนาอาจารย์ให้มีสมรรถนะทางภาษาอังกฤษที่สูงขึ้นและให้เป็นไปตาม

มาตรฐาน 
ตัวช้ีวัด 

1) ร้อยละของอาจารย์ที่เข้ารับการพัฒนาศักยภาพด้านทักษะทางวิชาการหรือวิชาชีพเฉพาะ 
2) ร้อยละของอาจารย์ที่มีต าแหน่งทางวิชาการ 
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3) ร้อยละของอาจารย์ที่มีผลงานทางวิชาการที่ได้รับการตีพิมพ์เผยแพร่หรือได้รับรางวัลใน
ระดับชาติหรือนานาชาติ 

4) ร้อยละของอาจารย์ที่เข้ารับการพัฒนาศักยภาพด้านทักษะภาษาอังกฤษ 
5) ร้อยละของอาจารย์ที่มีคุณวุฒิระดับปริญญาเอก 

เป้ำหมำยที่ 3 เผยแพร่องค์ควำมรู้งำนวิจัย นวัตกรรมและงำนสร้ำงงำนสร้ำงสรรค์ที่มีคุณภำพ
และน ำไปใช้ประโยชน์ได้โดยบูรณำกำรควำมร่วมมือทำงกำรวิจัยที่สอดคล้องกับกำรพัฒนำท้องถิ่ นและ
กำรพัฒนำประเทศเพื่อสร้ำงควำมม่ันคงย่ังยืน (Sustainable) 

กลยุทธ์/แนวทำงกำรปฏิบัติ 
1) พัฒนาระบบฐานข้อมูลงานวิชาการและคุณภาพวารสารวิชาการ เพ่ือรองรับการเผยแพร่

ผลงานวิชาการท้ังภายในและภายนอก 
2) สร้างเครือข่ายความร่วมมือทั้งในและต่างประเทศ ในการสร้างงานวิจัย พัฒนาศักยภาพ

นักวิจัย และจัดให้มีเวทีในการเผยแพร่ผลงานวิชาการงานวิจัย นวัตกรรม ทั้งระดับชาติและนานาชาติ 
3) ส่งเสริมสนับสนุนการหาแหล่งทุนเพ่ือสร้างงานวิจัย นวัตกรรมงานสร้างสรรค์ หรืองานอ่ืนๆ 

ให้แก่อาจารย์และบุคลากร 
4) พัฒนาศักยภาพอาจารย์เพ่ือสร้างผลงานทางวิชาการ งานวิจัย นวัตกรรม งานสร้างสรรค์หรือ

งานอ่ืนๆ ที่สอดคล้องกับการพัฒนาท้องถิ่น อย่างมั่นคงและยั่งยืน (Sustainable) 
5) ส่งเสริมให้น าองค์ความรู้ ผลงานวิชาการ งานวิจัย นวัตกรรมงานสร้างสรรค์ ด าเนินการจด

สิทธิบัตรทรัพย์สินทางปัญญาหรือการน าไปใช้ประโยชน์ในการพัฒนา 
ตัวช้ีวัด 

1) ร้อยละของอาจารย์ประจ าและนักวิจัยที่ได้รับทุนวิจัยหรืองานสร้างสรรค์จากภายในและ
ภายนอกสถาบัน 

2) จ านวนผลงานงานวิจัย งานสร้างสรรค์และนวัตกรรมที่มีการเผยแพร่ระดับชาติหรือระดับ
นานาชาติต่อจ านวนโครงการวิจัย 

3) ร้อยละผลงานด้านการวิจัยของอาจารย์ประจ าและนักวิจัย ที่สอดคล้องกับการพัฒนาท้องถิ่น
และการพัฒนาประเทศ 

4) จ านวนเครือข่ายความร่วมมือทั้งในและต่างประเทศ ในการสร้างงานวิจัยหรือเป็นเวทีในการ
เผยแพร่ผลงานวิชาการ งานวิจัย นวัตกรรม งานสร้างสรรค์หรืองานอ่ืนๆ ทั้งระดับชาติและนานาชาติ 

5) จ านวนงานวิจัย นวัตกรรม ผลงานสร้างสรรค์ที่ยื่นการคุ้มครองสิทธิ์ทรัพย์สินทางปัญญา 
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ประเด็นยุทธศำสตร์ที่ 4 กำรพัฒนำระบบบริหำรจัดกำร 
วัตถุประสงค์ 

1) เพ่ือให้มหาวิทยาลัยเป็นที่ยอมรับในระดับชาติและนานาชาติ ด้านการเป็นสถาบันการศึกษา 
เพ่ือการพัฒนาท้องถิ่นและส่งเสริมศิลปวัฒนธรรม ประเพณี อันดีงามของประเทศ 

2) เพ่ือพัฒนามหาวิทยาลัยให้มีระบบการบริหารจัดการที่มีประสิทธิภาพ มีธรรมาภิบาล มีความ
พร้อมในการปฏิบัติตามพันธกิจของมหาวิทยาลัยให้สอดคล้องกับการพัฒนาประเทศ 

ผลสัมฤทธิ์ที่สำมำรถน ำมำใช้ประโยชน์ได้ 
1) มีเครือข่ายความร่วมมือกับองค์กรภายในและต่างประเทศ ในการยกระดับคุณภาพการ

บริหารจัดการไปสู่ความเป็นเลิศและมีช่องทางประชาสัมพันธ์ที่สามารถสื่อสารข้อมูลองค์กรได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ 

2) มีสื่อการเรียนการสอน ห้องปฏิบัติการเรียนการสอน ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและสิ่งที่
เอ้ือต่อการเรียนรู้ที่มีคุณภาพรองรับการเป็น SMART University 

3) นักเรียน นักศึกษา อาจารย์ และบุคลากร ยึดมั่นในค่านิยมองค์กร 
4) มีสภาพแวดล้อมที่เอ้ือต่อการเรียนรู้และมีทรัพยากรที่เพียงพอต่อการสร้างคุณภาพชีวิตที่ดี

ให้แก่นักศึกษา อาจารย์และบุคลากรทุกคน 
5) มีหน่วยงานรองรับการปฏิบัติงานทางวิชาการเชิงรุกเพ่ือสร้างรายได้ 
6) ศูนย์การศึกษาชัยนาท เป็นศูนย์วิจัยและพัฒนา ด้านนวัตกรรม ด้านเกษตรกรรม และ

ศิลปวัฒนธรรมท้องถิ่น สร้างเสริมฟื้นฟูสุขภาพผู้สูงวัย และประชาชนทั่วไป 
เป้ำเหมำยที่ 1 สร้ำงเครือข่ำยควำมร่วมมือด้ำนกำรสื่อสำรองค์กร ทั้งภำยในและต่ำงประเทศ 

เพื่อให้องค์กร เป็นที่รู้จัก และสำมำรถปฏิบัติภำรกิจได้อย่ำงมีประสิทธิภำพ ตำมวิสัยทัศน์และพันธกิจ 
ของมหำวิทยำลัย 

กลยุทธ์/แนวทำงกำรปฏิบัติ 
1) ก าหนดขั้นตอนวิธีการ และระเบียบปฏิบัติ ในการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารและผลการ

ด าเนินงานของมหาวิทยาลัยทั้งภายในและภายนอก ให้สามารถเผยแพร่ได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
2) น าเทคโนโลยีการสื่อสารสมัยใหม่มาใช้เพ่ือให้มหาวิทยาลัยมีความทันสมัย และสามารถ

สื่อสารได้อย่างคล่องตัวและรวดเร็ว ทั่วถึงและทันเหตุการณ์ 
3) การประชาสัมพันธ์เชิงรุกเพ่ือส่งเสริมภาพลักษณ์ ชื่อเสียงของมหาวิทยาลัยให้เป็นที่รู้จักและ

ยอมรับในระดับชาติและนานาชาติ 
ตัวช้ีวัด 

1) จ านวนช่องทางการสื่อสารข้อมูล ที่เกิดการรับรู้ของประชาคมทั้งภายในและภายนอก
มหาวิทยาลัย 



 

แผนบริหารความต่อเนื่องทางธุรกิจ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 68 

2) จ านวนข่าวที่ได้รับการเผยแพร่จากสื่อมวลชนภายนอกในรูปแบบต่างๆ ทั้งในประเทศและ
ต่างประเทศ (เดือนละอย่างน้อย 5 ข่าว) 

3) ผลการส ารวจการรับรู้ข่าวสาร ด้านการด าเนินงานทุกด้าน ของบุคลากรภายในมหาวิทยาลัย 
(ระดับสูงสุด 5) 

4) ร้อยละการปรับปรุงการสื่อสารบนเครือข่ายอินเทอร์เน็ตของทุกหน่วยงานให้มีความทันสมัย 
ทั้งเนื้อหาและภาษาที่สื่อสารไม่น้อยกว่าเดือนละ 2 ครั้ง 

เป้ำหมำยที่ 2 ปรับปรุงและพัฒนำระบบฐำนข้อมูล ให้สำมำรถใช้งำนได้อย่ำงมีประสิทธิภำพ
และคล่องตัว เพื่อเป็น SMART University มุ่งเน้นหลักธรรมำภิบำลและยึดมั่นค่ำนิยมองค์กร 

กลยุทธ์/แนวทำงกำรปฏิบัติ 
1) พัฒนาระบบฐานข้อมูลและระบบสารสนเทศของมหาวิทยาลัย ให้บริการสังคม ชุมชนท้องถิ่น 

และสอดคล้องกับนโยบายการพัฒนาประเทศ 
2) พัฒนาโครงสร้างพ้ืนฐานระบบ IT ให้พร้อมใช้งานและให้บริการทั้งเครือข่ายภายในและ

ภายนอกมหาวิทยาลัย 
3) พัฒนากลไกการบริหารจัดการทรัพยากรที่เกี่ยวข้องในทุกด้านให้มีความพร้อม มีความถูก

ต้องแม่นย า เพ่ือให้การด าเนินงานและการบริหารจัดการมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลสูงสุด 
4) ยกระดับและเพ่ิมทักษะ Digital literacy ของบุคลากรในระดับต่างๆ ให้มีสมรรถนะ

สอดคล้องกับนโยบายการเป็น Digital Organization ของมหาวิทยาลัย และยึดมั่นในค่านิยมหลักของ
องค์กร 

ตัวช้ีวัด 
1) จ านวนฐานข้อมูลได้รับการปรับปรุงและพัฒนา  
2) ระดับความส าเร็จของฐานข้อมูลเพ่ือบริหารจัดการในการตัดสินใจมีความสมบูรณ์ถูกต้อง 

(ระดับสูงสุด 5) 
3) ระดับความส าเร็จของระบบสารสนเทศในการบริหารจัดการร่วมกันในเครือข่าย (ครบทั้ ง 

4 พันธกิจ) ที่รองรับการเป็น SMART University (ระดับสูงสุด 5) 
4) จ านวนโครงการหรือกิจกรรมที่ส่งเสริมให้นักเรียน นักศึกษา อาจารย์และบุคลากรให้ยึดมั่น

ในค่านิยมองค์กร CHANDRA (อย่างน้อย 1 โครงการ) 
5) ผลส ารวจความคิดเห็น ความพึงพอใจของประชาชนและผู้รับบริการที่มีต่อมหาวิทยาลัย 

เป้ำหมำยที่ 3 ปรับปรุงและพัฒนำสภำพแวดล้อมให้เอ้ือต่อกำรเรียนรู้ และมีทรัพยำกรที่
เพียงพอต่อกำรสร้ำงคุณภำพชีวิตท่ีดีให้แก่นักศึกษำ อำจำรย์ และบุคลำกรทุกคน 

กลยุทธ์/แนวทำงกำรปฏิบัติ 
1) พัฒนาและส่งเสริมสนับสนุน ให้มีห้องเรียนห้องปฏิบัติการมีเทคโนโลยีและสื่อการเรียนรู้ที่

ทันสมัย ตลอดจนสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้แก่นักเรียนนักศึกษาอาจารย์และบุคลากรทุกคน 
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2) ปรับปรุงและพัฒนาสภาพแวดล้อมของมหาวิทยาลัยให้มีบรรยากาศและสภาพแวดล้อมที่มี
ความสะอาดปลอดภัย เพ่ือการเป็นมหาวิทยาลัยสีเขียว (Green University) ที่พร้อมเป็น SMART 
University 

3) ปรับปรุงและพัฒนาห้องเรียนให้มีระบบเทคโนโลยีที่ทันสมัยและสื่อการสอนที่เอ้ือต่อการ
เรียนรู้แก่นักเรียน นักศึกษา อาจารย์และบุคลากร 

ตัวช้ีวัด 
1) ร้อยละของห้องปฏิบัติการ ห้องเรียนรู้ ห้องแสดงนิทรรศการ ห้องประชุม อาคารเรียน 

มีสภาพและเอ้ือต่อการปฏิบัติงานพร้อมเป็น SMART University 
2) ร้อยละความพึงพอใจของนักเรียน นักศึกษาครู อาจารย์และบุคลากร ต่อสภาพแวดล้อม

ห้องเรียน 
3) ร้อยละค่าเฉลี่ยของทุกหน่วยงานที่มีผลการด าเนินงานตามเกณฑ์มาตรฐานของการเป็น

ส านักงานสีเขียว (Green Office) 
4) ร้อยละความพึงพอใจของผู้รับบริการในการบริหารจัดการด้านอาคารสถานที่และการ

ปรับปรุงภูมิทัศน์สภาพแวดล้อม 
เป้ำหมำยที่ 4 พัฒนำศูนย์กำรศึกษำชัยนำท ให้เป็นศูนย์กำรเรียนรู้ด้ำนเกษตรกรรม และ

ศิลปวัฒนธรรมท้องถิ่น เป็นศูนย์สร้ำงเสริมฟื้นฟูสุขภำพผู้สูงวัย และประชำชนทั่วไป ส่งเสริมกำรสร้ำง
อำชีพและรำยได้ 

กลยุทธ์/แนวทำงกำรปฏิบัติ 
1) สร้างศูนย์การเรียนรู้ด้านเกษตรกรรมและนวัตกรรม และเป็นศูนย์สร้างเสริมฟ้ืนฟูสุขภาพผู้

สูงวัย และการฝึกอบรมให้กับประชาชนทั่วไป 
2) ส่งเสริมสนับสนุนวิสาหกิจชุมชน ในด้านวิชาการและองค์ความรู้ที่สามารถน าไปต่อยอดและ

สร้างอาชีพอย่างยั่งยืน 
3) แสวงหาเครือข่ายความร่วมมือทั้ง ภาครัฐ ภาคเอกชน ภาคธุรกิจและอุตสาหกรรมและภาค

ประชาชนเพื่อร่วมพัฒนา ด้านเศรษฐกิจ สังคม การศึกษา ศิลปวัฒนธรรม และสิ่งแวดล้อม 
4) ส่งเสริมสนับสนุนศูนย์ชัยนาท ให้เป็นศูนย์กลาง การพัฒนาองค์ความรู้ การวิจัยและ

นวัตกรรมเพ่ือน าไปใช้ประโยชน์แก่ท้องถิ่น และบูรณาการการจัดการเรียนการสอนและเผยแพร่ให้บริการ
ชุมชนท้องถิน่ 

ตัวช้ีวัด 
1) จ านวนงานวิจัย เพ่ือสร้างเสริมฟื้นฟูสุขภาพผู้สูงวัย และประชาชนทั่วไป 
2) จ านวนเครือข่ายความร่วมมือในการพัฒนาศูนย์การศึกษาชัยนาท 
3) จ านวนโครงการเพื่อสนับสนุนกลุ่มวิสาหกิจชุมชน 
4) จ านวนหลักสูตรฝึกอบรมที่เกิดจากการบรูณาการศาสตร์และองค์ความรู้และความเชี่ยวชาญ

ของมหาวิทยาลัย 
 



 

แผนบริหารความต่อเนื่องทางธุรกิจ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 70 

3.4 ผังควำมเชื่อมโยงแผน 3 ระดับ กับแผนปฏิบัตริำชกำรประจ ำปี พ.ศ. 2566 มหำวิทยำลัยรำชภัฏจันทรเกษม 
แผน

ระดับ 1 

ยุทธศำสตร์ชำติ ระยะ 20 ป ี
(พ.ศ. 2561 – 2580) 

ยุทธศาสตรท์ี่ 3 
- ปรับเปลี่ยนค่านยิมและวฒันธรรม 
- ปฏิรูปการเรยีนรู ้

ยุทธศาสตรท์ี่ 2 
- เกษตรสร้างมูลค่า 
- การทอ่งเที่ยว 

ยุทธศาสตรท์ี่ 4 
- เสรมิสร้างพลังทางสังคม 
- เพิ่มขดีความสามารถชุมชนทอ้งถิน่ 

ยุทธศาสตรท์ี่ 6 
- ภาครัฐทนัสมยั โปร่งใส มีธรรมาภิบาล 
- บุคลากรภาครัฐดี เก่ง มีความเป็นมืออาชพี 

แผน
ระดับ 2 

แผนแม่บทภำยใต้ยุทธศำสตร์ชำติ 
(พ.ศ. 2561 – 2580) 

ประเดน็ที่ 11 
ศักยภาพคนตลอดช่วงชวีิต 

ประเดน็ที่ 12 
การพัฒนาการเรยีนรู ้

ประเดน็ที่ 16 
เศรษฐกิจฐานราก 

ประเดน็ที่ 17 
ความเสมอภาคและหลักประกนัทางสังคม 

ประเดน็ที่ 23 
การวจิัยและพัฒนานวัตกรรม 

       
แผนกำรปฏิรูปประเทศ 

ด้ำนกำรศึกษำ 
ประเดน็ที่ 5 การปฏริูปการจัดการเรยีนการสอนเพื่อตอบสนองการเปลีย่นแปลงในศตวรรษที ่21 

แผนพัฒนำเศรษฐกิจและสังคม
แห่งชำติ ฉบับท่ี 13 

(พ.ศ. 2566 – 2570) 

หมุดหมายที่ 1 ด้านสินค้าเกษตรและเกษตรแปรรูปมูลค่าสูง 
หมุดหมายที่ 2 จุดหมายของการท่องเที่ยวที่เนน้คุณค่าและความยั่งยืน 

หมุดหมายที่ 9 ความยากจนข้ามรุ่นลดลง หมุดหมายที่ 12 ไทยมกี าลังคนสมรรถนะสงู มุ่งเรยีนรูอ้ย่างตอ่เนื่องตอบโจทย์การพัฒนาแห่งอนาคต 

แผน
ระดับ 3 

นโยบำยและยุทธศำสตร์กำร
อุดมศึกษำ วิทยำศำสตร์ วิจยัและ
นวัตกรรม พ.ศ. 2553 – 2570 

โปรแกรมที่ 3  
ส่งเสริมการวิจยัและนวตักรรมเพื่อสร้างก าลังคนในการพัฒนา
เศรษฐกิจและสังคม รวมถึงเพื่อการสร้างบัณฑิต การส่งเสริม
การเรยีนรู้ตลอดช่วงชีวติ การพัฒนาทกัษะเพื่ออนาคต (Up-

skill) และ การเพิ่มทักษะ (Re-skill) 

โปรแกรมที่ 13  
พัฒนานวัตกรรมส าหรับเศรษฐกิจ
ฐานรากและชุมชนนวัตกรรมโดยใช้
วิทยาศาสตร์ วิจยัและนวัตกรรม  

โปรแกรมที่ 14  
ขจัดความยากจนแบบเบ็ดเสร็จและแม่นย า

โดยใช้วทิยาศาสตร์ วิจยัและนวัตกรรม  

โปรแกรมที่ 15 
การพัฒนาเมืองน่าอยูแ่ละการ
กระจายศนูยก์ลางความเจรญิ
โดยใช้วทิยาศาสตร์ วิจยัและ

นวัตกรรม 

โปรแกรมที่ 16 
ปฏิรูประบบการอุดมศกึษา 

วิทยาศาสตร์ วิจยั และนวตักรรม 

       
ยุทธศำสตร์ มรภ. เพ่ือกำรพัฒนำ

ท้องถิ่น ระยะ 20 ปี  
ยุทธศาสตรท์ี่ 3 

การยกระดับคุณภาพการศกึษา 
ยุทธศาสตรท์ี่ 2 

การผลิตและพัฒนาคร ู
ยุทธศาสตรท์ี่ 1 

การพัฒนาทอ้งถิน่ 
ยุทธศาสตรท์ี่ 4 

การพัฒนาระบบบริหารจัดการ 
(ร่ำง) แผนปฏิบัติรำชกำรระยะ 5 ป ี

(พ.ศ. 2566 – 2570) 
มรภ.จันทรเกษม 

ยุทธศาสตรท์ี่ 3 
การยกระดับคุณภาพการศกึษา 

ยุทธศาสตรท์ี่ 2 
การผลิตและพัฒนาคร ู

ยุทธศาสตรท์ี่ 1 
การพัฒนาทอ้งถิน่ 

ยุทธศาสตรท์ี่ 4 
การพัฒนาระบบบริหารจัดการ 

แผนปฏิบัติรำชกำรประจ ำป ี
พ.ศ. 2566 มรภ.จนัทรเกษม 

ยุทธศาสตรท์ี่ 3 
การยกระดับคุณภาพการศกึษา 

ยุทธศาสตรท์ี่ 2 
การผลิตและพัฒนาคร ู

ยุทธศาสตรท์ี่ 1 
การพัฒนาทอ้งถิน่ 

ยุทธศาสตรท์ี่ 4 
การพัฒนาระบบบริหารจัดการ 

 

แผนภำพที่ 3.5 ผังความเชื่อมโยงแผน 3 ระดับ กับแผนปฏิบัติราชการประจ าปี พ.ศ. 2566 มหาวิทยาลัยราชภัฏจันทรเกษม 
 



ส่วนที่ 4 
สมมติฐำนของแผนบรหิำรควำมต่อเนือ่งทำงธุรกิจ (BCP Assumptions) 

 
1. แผนรองรับการด าเนินงานอย่างต่อเนื่อง ต้องครอบคลุมถึงสถานการณ์ที่จะท าให้เกิดความ

เสียหายอย่างร้ายแรงที่สุดต่ออาคารสถานที่ ระบบการท างาน ครุภัณฑ์ วัสดุอุปกรณ์ เอกสารส าคัญ และ
เครื่องมือเครื่องใช้ในส านักงาน และข้อมูลส าคัญรวมถึงความเสียหายที่เกิดกับผู้ให้บริการและการสูญเสีย
บุคลากรการมีแผนรองรับในสถานการณ์ที่ร้ายแรงที่สุด จะช่วยให้มหาวิทยาลัยส้นคืนในสถานการณ์ที่
รุนแรงได้เร็วและส่งผลกระทบน้อยที่สุด 

2. เหตุการณ์ฉุกเฉินที่เกิดขึ้นในช่วงเวลาส าคัญต่างๆ แต่มิได้ส่งผลกระทบต่อสถานที่ปฏิบัติงาน
ส ารองที่ได้มีการจัดเตรียมไว้ 

3. หน่วยงานเทคโนโลยีสารสนเทศรับผิดชอบในการส ารองระบบสารสนเทศต่างๆ โดยระบบ
สารสนเทศส ารองไม่ได้รับผลกระทบจากเหตุการณ์ฉุกเฉินเหมือนกับระบบสารสนเทศหลัก 

4. “บุคลากร” ที่ถูกระบุในเอกสารฉบับนี้  หมายถึง เจ้าหน้าที่และพนักงานทั้งหมดของ
มหาวิทยาลัย 
 
 



ส่วนที่ 5 
เป้ำหมำยโดยรวมของแผนบริหำรควำมต่อเนือ่งทำงธุรกิจ 

 
5.1 ขอบเขตของแผน 

แผนบริหารความต่อเนื่องทางธุรกิจ (BCP) ฉบับนี้ ใช้รองรับสถานการณ์กรณีเกิดสภาวะวิกฤติหรือ
เหตุการณ์ฉุกเฉินในพ้ืนที่ส านักงานของมหาวิทยาลัย หรือภายในพ้ืนที่ของมหาวิทยาลัย ด้วยเหตุการณ์
ต่อไปนี้ 

1. เหตุการณ์อุทกภัย 
2. เหตุการณ์อัคคีภัย 
3. เหตุการณ์ฉุกเฉินจากสิ่งแวดล้อมภายนอก 
4. เหตุการณ์ชุมนุมประท้วง/จลาจล 
5. เหตุการณโ์รคระบาดต่อเนื่อง 
6. เหตุการณ์ไฟฟ้าดับเป็นวงกว้าง 

 

5.2 กำรวิเครำะห์ทรัพยำกรที่ส ำคัญ 
สภาวะวิกฤติหรือเหตุการณ์ฉุกเฉินมีหลากหลายรูปแบบ ดังนั้น เพ่ือให้มหาวิทยาลัยสามารถบริหาร

จัดการการด าเนินงานขององค์กรให้มีความต่อเนื่อง การจัดหาทรัพยากรที่ส าคัญ สิ่งจ าเป็น และต้องระบุไว้
ในแผนบริหารความต่อเนื่องทางธุรกิจ ซึ่งการเตรียมการทรัพยากรที่ส าคัญ จะพิจารณาจากผลกระทบใน 
5 ด้าน ดังนี้ 

1. ผลกระทบด้านอาคาร/สถานที่ปฏิบัติงานหลัก หมายถึง เหตุการณ์ที่เกิดขึ้นท าให้สถานที่
ปฏิบัติงานหลักได้รับความเสียหายหรือไม่สามารถใช้สถานที่ปฏิบัติงานหลักได้ และส่งผลให้บุคลากร 
ไม่สามารถเข้าไปปฏิบัติงานได้ชั่วคราวหรือระยะยาว ซึ่งรวมทั้งการที่ผู้รับบริการไม่สามารถเข้าถึงสถานที่
ให้บริการของหน่วยงานด้วย 

2. ผลกระทบด้านวัสดุอุปกรณ์ที่ส าคัญ/การจัดหาจัดส่งวัสดุอุปกรณ์ที่ส าคัญ หมายถึง เหตุการณ์ที่
เกิดข้ึนท าให้ไม่สามารถใช้งานวัสดุอุปกรณ์ที่ส าคัญ หรือไม่สามารถจัดหา/จัดส่งวัสดุอุปกรณ์ที่ส าคัญได้ 

3. ผลกระทบด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและข้อมูลที่ส าคัญ หมายถึง เหตุการณ์ที่เกิดขึ้นท าให้
ระบบงานเทคโนโลยี หรือระบบสารสนเทศ หรือข้อมูลที่ส าคัญ ไม่สามารถน ามาใช้ในการปฏิบัติงานได้
ตามปกติ 

4. ผลกระทบด้านบุคลากรหลัก หมายถึง เหตุการณ์ที่ เกิดขึ้นท าให้บุคลากรหลักไม่สามารถ 
มาปฏิบัติงานได้ตามปกติ 

5. ผลกระทบด้านคู่ค้า/ผู้ให้บริการ/ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียที่ส าคัญ หมายถึง เหตุการณ์ที่เกิดขึ้นท าให้  
คู่ค้า/ผู้ให้บริการ/ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ไม่สามารถติดต่อหรือให้บริการหรือส่งมอบงานได้ 



ส่วนที่ 6 
สำระส ำคัญของแผนบริหำรควำมต่อเนื่องทำงธุรกิจ 

ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. 2567 
 

6.1 โครงสร้ำงคณะท ำงำน 
คณะท างานบริหารความต่อเนื่องทางธุรกิจของมหาวิทยาลัยราชภัฏจันทรเกษม ร่วมมือกันดูแล 

ติดตาม ปฏิบัติงาน และกูค้ืนเหตุการณ์ฉุกเฉินของมหาวิทยาลัย ให้กลับสู่สภาวะปกติได้โดยเร็ว ตามบทบาท
หน้าที่ที่ก าหนดไว้ ดังนี้ 

1. หัวหน้าคณะท างานบริหารความต่อเนื่องทางธุรกิจ มีหน้าที่ในการประเมินลักษณะ ขอบเขต 
และแนวโน้มของอุบัติการณ์ที่เกิดขึ้น เพ่ือตัดสินใจประกาศใช้แผนด าเนินธุรกิจอย่างต่อเนื่อง และ
ด าเนินการตามขั้นตอนและแนวทางการบริหารความต่อเนื่อง ตลอดจนสรรหาทรัพยากรตามที่ได้ก าหนดไว้
ในแผนบริหารความต่อเนื่องทางธุรกิจ 

2. ผู้ประสานงานคณะท างานบริหารความต่อเนื่องทางธุรกิจ มีหน้าที่ในการติดต่อ และประสานงาน
ภายในมหาวิทยาลัย ให้การสนับสนุนในการติดต่อสื่อสารกับองค์กรที่เกี่ยวข้อง ในการด าเนินการตาม
ขั้นตอนและแนวทางการบริหารความต่อเนื่องของมหาวิทยาลัย 

3. หัวหน้าทีมบริหารความต่อเนื่องทางธุรกิจ ระดับคณะ/ส านัก/สถาบัน มีหน้าที่ในการสนับสนุน
การปฏิบัติงานของคณะบริหารความต่อเนื่อง และด าเนินการตามขั้นตอนและแนวทางการบริหาร 
ความต่อเนื่อง ตลอดจนสรรหาทรัพยากรที่ได้ก าหนดไว้ในแผนบริหารความต่อเนื่องทางธุรกิจของฝ่ายงาน/
ส่วนงานของตน 
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โครงสร้ำงคณะท ำงำนบริหำรควำมต่อเนื่อง 
มหำวิทยำลัยรำชภัฏจันทรเกษม 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

แผนภำพที่ 6.1 โครงสร้างคณะท างาน 
 

6.2 กระบวนกำรแจ้งเหตฉุุกเฉิน Call Tree 
กระบวนการ Call Tree คือ กระบวนการแจ้งเหตุฉุกเฉินให้กับสมาชิกในคณะท างานบริหารความ

ต่อเนื่องและทีมงานบริหารความต่อเนื่องที่เกี่ยวข้องตามผังรายชื่อทางโทรศัพท์ โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือ
บริหารจัดการขั้นตอนในการติดต่อนักศึกษา บุคลากร ของมหาวิทยาลัย หลังจากมีการประกาศเหตุการณ์
ฉุกเฉิน ภาวะวิกฤติ หรือประกาศของมหาวิทยาลัยในเรื่องของมาตรการต่างๆ จุดเริ่มต้นของกระบวนการ 
Call Tree จะเริ่มจากหัวหน้าคณะบริหารความต่อเนื่องแจ้งให้ผู้ประสานงานคณะบริหารความต่อเนื่อง 
โดยผู้ประสานงานแจ้งให้หัวหน้าทีมบริหารความต่อเนื่องรับทราบเหตุการณ์ฉุกเฉิน และการประกาศใช้แผน
ความต่อเนื่อง ซึ่งหัวหน้าทีมบริหารความต่อเนื่องจะด าเนินการติดต่อและแจ้งไปยังบุคลากรในหน่วยงาน

หัวหน้ำคณะท ำงำน 
(อธิกำรบดี) 

ผู้ประสำนงำนคณะท ำงำน 
(รองอธิกำรบดีฝ่ำยบริหำร

ฯ) 

หัวหน้ำทีมระดับคณะ 
(คณบดี) 

หัวหน้ำทีมระดับส ำนัก/สถำบัน 
(ผู้อ ำนวยกำร) 

 คณะศึกษำศำสตร ์

 คณะวิทยำศำสตร์ 

 คณะวิทยำกำรจัดกำร 

 คณะมนุษยศำสตร์และ
สังคมศำสตร ์

 คณะเกษตรและชีวภำพ 

 สถำบันวิจัยและพัฒนำ 

 ส ำนักส่งเสรมิวิชำกำรและงำน
ทะเบียน 

 ส ำนักวิทยบรกิำรและเทคโนโลยี
สำรสนเทศ 

 ส ำนักศลิปะและวัฒนธรรม 

 ส ำนักงำนอธิกำรบด ี

 ส ำนักตรวจสอบภำยใน 

 ส ำนักหมวดวิชำศึกษำท่ัวไป 

 ส ำนักประกันคุณภำพกำรศึกษำ 
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ของตนให้รับทราบเหตุการณ์ฉุกเฉิน และการประกาศใช้แผนความต่อเนื่องของหน่วยงานที่ได้รับผลกระทบ 
ตามรายชื่อและช่องทางติดต่อสื่อสารที่ได้ระบุในตารางที่ 6.1 ในกรณีที่ไม่สามารถติดต่อหัวหน้าทีมได้ 
ให้ติดต่อไปยังบุคลากรรอง ในกรณีที่บุคลากรหลักไม่สามารถปฏิบัติหน้าที่ได้ให้บุคลากรรองรับผิดชอบ 
ท าหน้าที่ในบทบาทของบุคลากรหลัก 
 
ตำรำงท่ี 6.1 รายชื่อบุคลากรหลักและบุคลากรรองของทีมงาน BCP 

บุคลำกรหลัก (คณบดี/ผู้อ ำนวยกำร) บุคลำกรรอง (หัวหน้ำส ำนักงำน) 
รำยชื่อ เบอร์โทรศัพท์ รำยชื่อ เบอร์โทรศัพท์ 

คณะศึกษาศาสตร์ 
(ผศ.ดร.ฐิติวัสส์  สุขป้อม) 

0814550544 หัวหน้าส านักงาน 
(นางสาวกชพร  ยอดจัตุรัส) 

0984509099 

คณะวิทยาศาสตร์ 
(รศ.ดร.อ านาจ  สวัสดิ์นะที) 

0899902869 หัวหน้าส านักงาน 
(นางสาวปนัดดา  สุขสุวรรณ) 

0867102771 

คณะวิทยาการจัดการ 
(ผศ.ดร.สิทธิ  วงศ์ทองค า) 

0869391111 หัวหน้าส านักงาน 
(นางพนิดา  เอกวรรณัง) 

0817761998 

คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ 
(รศ.ดร.ประเสริฐ ฉิมท้วม) 

0813473031 หัวหน้าส านักงาน 
(นางทรรศนีย์  ยอดเยี่ยมแกร) 

0641956492 

รักษาการคณะเกษตรและชีวภาพ 
(ผศ.ดร.สิทธิ  วงศ์ทองค า) 

0869391111 รักษาการหัวหน้าส านักงาน 
(นางสาวบุปผา  จันทร์สุวรรณ) 

0898186138 

สถาบันวิจัยและพัฒนา 
(ผศ.ดร.ธวัช  ค าทองทิพย์) 

0868721800 หัวหน้าส านักงาน 
(นายทรงศักดิ์  ทิมา) 

0850486700 

ส านั กส่ ง เสริ มวิ ชาการและงาน
ทะเบียน 
(ผศ.ดร.พิศมัย  จัตุรัตน์) 

0814946649 หัวหน้าส านักงาน 
(นางสาววรรณเศรษฐ์ สวัสดิ์ถาวร) 

0987174714 

ส านักวิทยบริการและเทคโนโลยี
สารสนเทศ 
(ผศ.ดร.เอกพรรณ  ธัญญาวินิชกุล) 

0814022654 หัวหน้าส านักงาน 
(นายกฤษฎา  พูลยรัตน์) 

0866654069 

ส านักศิลปะและวัฒนธรรม 
(ผศ.ดร.ณัฐพัชร  สายเสนา) 

0869906441 หัวหน้าส านักงาน 
(นางสาวส าราญ  เจริญสุขเช้า) 

0890550791 

ส านักงานอธิการบดี 
(นายบุญเกียรติ  ชีระภากร) 

0814023847  

ส านักงานตรวจสอบภายใน 
(รศ.ดร.อนุวัฒน์  ภักดี) 

0870890101 

ส านักงานหมวดวิชาศึกษาทั่วไป 
(ผศ.ดร.ศุทธินี  พัวพรพงษ์) 

0909766316 

ส านักประกันคุณภาพการศึกษา 
(ผศ.ดร.ชลธิชา  สุพรรณาลัย) 

0891353192 
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6.3 ผลกระทบต่อกระบวนกำรท ำงำนหรือกำรให้บริกำร 
การวิเคราะห์ผลกระทบต่อกระบวนการท างานหรือการให้บริการ (Business Impact Analysis) 

โดยใช้เกณฑ์ในการก าหนดระดับผลกระทบ ดังแสดงในตารางที่ 6.2 ดังนี้ 
 
ตำรำงท่ี 6.2 เกณฑ์ในการก าหนดระดับผลกระทบ 

ระดับผลกระทบ หลักเกณฑ์กำรพิจำรณำระดับของผลกระทบ 
สูงมาก 1. เกิดความเสียหายในด้านทรัพย์สินและจ านวนเงินในระดับสูงมาก 

2. เกิดผลกระทบต่อความสามารถในการด าเนินงาน การให้บริการลดลงมากกว่า 
ร้อยละ 50 
3. เกิดการสูญเสียชีวิต หรือภัยคุกคามต่อสาธารณชน 
4. ส่งผลกระทบต่อชื่อเสียงและความมั่นใจต่อองค์กรในระดับประเทศและ
นานาชาติ 

สูง 1. เกิดความเสียหายในด้านทรัพย์สินและจ านวนเงินในระดับสูง 
2. เกิดผลกระทบต่อความสามารถในการด าเนินงาน การให้บริการลดลงมากกว่า 
ร้อยละ 25-50 
3. เกิดการบาดเจ็บต่อผู้รับบริการหรือผู้ให้บริการบางราย/บางกลุ่ม 
4. ส่งผลกระทบต่อชื่อเสียงและความม่ันใจต่อองค์กรในระดับประเทศ 

ปานกลาง 1.เกิดความเสียหายในด้านทรัพย์สินและจ านวนเงินในระดับปานกลาง 
2. เกิดผลกระทบต่อความสามารถในการด าเนินงาน การให้บริการลดลงมากกว่า 
ร้อยละ 10-25 
3. เกิดการบาดเจ็บเล็กน้อยมีการรักษาพยาบาล 
4. ล่งผลกระทบต่อชื่อเสียงและความม่ันใจต่อองค์กรในระดับท้องถิ่น 

ต่ า 1. เกิดความเสียหายในด้านทรัพย์สินและจ านวนเงินในระดับต ่า 
2. เกิดผลกระทบต่อความสามารถในการด าเนินงาน การให้บริการลดลงมากกว่า 
ร้อยละ 5-10 
3. เกิดการบาดเจ็บเล็กน้อยท าการปฐมพยาบาล 
4. ส่งผลกระทบต่อชื่อเสียงและความม่ันใจต่อองค์กรในระดับท้องถิ่น 

ไม่เป็นสาระส าคัญ ส่งผลให้ขีดความสามารถในการด าเนินงานหรือการให้บริการลดลงมากกว่า 
ร้อยละ 5 

 
กระบวนการท างานที่หน่วยงานต้องให้ความส าคัญและกลับมาด าเนินงานหรือ ฟ้ืนคืนสภาพให้ได้

ภายในระยะเวลาตามที่ก าหนด ปรากฏดังตารางที่ 6.3 และ 6.4 
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ตำรำงที่ 6.3 ผลกระทบต่อกระบวนการท างานหรือการให้บริการ (Business Impact Analysis) ในระดับ
ผลกระทบ สูง-สูงมาก 

กระบวนกำรหลัก 
ระยะเวลำเป้ำหมำยในกำรฟื้นคืนสภำพ 

4 
ชั่วโมง 

1 
วัน 

1 
สัปดำห์ 

2 
สัปดำห์ 

1 
เดือน 

1. การเรียนการสอน/การทดลอง/การวิจัย      
2. การบริหารจัดการและระบบบริการทั่วไป      
3. กระบวนการการด าเนินการด้านเอกสาร/การเงิน      
4. กระบวนการด าเนินงานด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ 
และข้อมูล 

     

 
ตำรำงที่ 6.4 ผลกระทบต่อกระบวนการท างานหรือการให้บริการ (Business Impact Analysis) ในระดับ
ผลกระทบ ปานกลาง-ต า่ 

กระบวนกำรหลัก 
ระยะเวลำเป้ำหมำยในกำรฟื้นคืนสภำพ 

4 
ชั่วโมง 

1 
วัน 

1 
สัปดำห์ 

2 
สัปดำห์ 

1 
เดือน 

1. การเรียนการสอน/การทดลอง/การวิจัย      
2. การบริหารจัดการและระบบบริการทั่วไป      
3. กระบวนการการด าเนินการด้านเอกสาร/การเงิน      
4. กระบวนการด าเนินงานด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ 
และข้อมูล 

     

หมำยเหตุ : 1. ระยะเวลาเป้าหมายในการฟื้นคืนสภาพ หมายถึง ระยะเวลาภายหลังจากเกิดอุบติการณ์ขึ้นที่ท าให้
ผลิตภัณฑ์หรือบริการต้องกลับคืนสภาพเดิม กิจกรรมต้องกลับมาด าเนินการได้และทรัพยากรต้องได้รับ
การฟื้นฟู 

2. การก าหนดช่วงของระยะเวลาเป้าหมายในการฟื้นคืนสภาพ สามารถปรับเปลี่ยนได้ตามความเหมาะสม 

 
เมื่อเกิดเหตุการณ์สภาวะวิกฤติจะส่งผลกระทบต่อด้านอาคาร/สถานที่ปฏิบัติงานหลัก ด้านวัสดุ

อุปกรณ์ท่ีส าคัญ และการจัดหา/จัดส่ง ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและข้อมูลที่ส าคัญ ด้านบุคลากรหลัก และ
คู่ค้า/ผู้ให้บริการ/ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ดังแสดงในตารางที่ 6.5 
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ตำรำงท่ี 6.5 เหตุการณ์สภาวะวิกฤติและผลกระทบจากเหตุการณ ์

เหตุกำรณ์สภำวะวิกฤติ 

ผลกระทบ 
ด้านอาคาร/
สถานที่
ปฏิบัติงาน
หลัก 

ด้านวัสดุ
อุปกรณ์ที่
ส าคัญและ
การจัดหา/
จัดส่ง 

ด้าน
เทคโนโลยี
สารสนเทศ
และข้อมูลที่
ส าคัญ 

ด้านบุคลากร
หลัก 

คู่ค้า/ผู้
ให้บริการ/ผู้
มีส่วนได้ส่วน
เสีย 

1. เหตุการณ์อุทกภัย      
2. เหตุการณ์อัคคีภัย      
3. เหตุการณฉ์ุกเฉินจากสิ่งแวดล้อมภายนอก      
4. เหตุการณ์ชุมนุมประท้วง/จลาจล   -   
5. เหตุการณ์โรคระบาดต่อเนื่อง   -   
6. เหตุการณ์ไฟฟ้าดับเป็นวงกว้าง  -  -  

 
แผนฯ ฉบับนี้ไม่รองรับการปฏิบัติงานในกรณีที่เหตุขัดข้องเกิดขึ้นจากการด าเนินงานปกติ และ

เหตุขัดข้องดังกล่าวไม่ส่งผลกระทบในระดับสูงต่อการด าเนินงานและการให้บริการของมหาวิทยาลัย 
เนื่องจากมหาวิทยาลัยยังสามารถจัดการหรือปรับปรุงแก้ไขสถานการณ์ได้ภายในระยะเวลาที่เหมาะสม โดย
ผู้บริหารหรือหัวหน้างานของแต่ละกลุ่มงาน และบุคลากรสามารถรับผิดชอบและด าเนินการได้ด้วยตนเอง 
 

6.4 กลยทุธ์ควำมต่อเนื่อง (Business Continuity strategy) 
กลยุทธ์ความต่อเนื่องเป็นแนวทางในการจัดหาและบริหารจัดการทรัพยากรให้มีความพร้อมเม่ือเกิด

สภาวะวิกฤติ ซึ่งพิจารณาทรัพยากรใน 5 ด้าน ดังแสดงในตารางที่ 6.6 
 
ตำรำงท่ี 6.6 กลยุทธ์ความต่อเนื่อง 

ทรัพยำกร ระบบกำรป้องกนั 
กลยุทธ์ควำมต่อเนื่อง 

เสียหำยบำงส่วน เสียหำยเป็นวงกว้ำง 
1. อาคาร/สถานท่ี
ปฏิบัติงานส ารอง 

ก าหนดเบื้องต้นให้อาคารแต่ละ
อาคารมี ระบบป้องกันความ
ปลอดภัยในด้านของอาคารจะมี
ระบบเตือนภัย ได้แก่ ไฟอราม
ระบบแจ้งเหตุเพลิงไหม้ ระบบ
หัวฉีดน ้าดับเพลิง มีการติดตั้งถัง
ดับเพลิงทุกช้ันตามมาตรฐานของ
ส านักงานป้องกันและบรรเทา 
สาธารณภัย มีบันไดหนีไฟ 

ผู้ประสานงาน ประสาน
หัวหน้าทีมเพื่อประเมิน
สถานการณ์ และให้ใช้
พื้ น ที่ ใ น พื้ น ที่ ช้ั น  1 
อ า ค า ร ส า นั ก ง า น
อธิการบดี  เป็นศูนย์
ประสานงาน 

1. ความเสียหายที่ ไม่สามารถตั้งศูนย์
ประสานงานที่มหาวิทยาลัยได้ ก าหนดให้
ใ ช้ พื้ น ที่ ป ฏิ บั ติ ง า น ส า ร อ ง ภ า ย ใ น
มหาวิทยาลัย  โดยการส ารวจความ
เหมาะสมของสถานที่ประสานงาน และ
การเตรียมความพร้อมล่วงหน้า โดย
เบื้องต้นก าหนดให้ศูนย์ฝึกประสบการณ์
วิชาชีพ เป็นศูนย์ประสานงานในสภาวะ
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ทรัพยำกร ระบบกำรป้องกนั 
กลยุทธ์ควำมต่อเนื่อง 

เสียหำยบำงส่วน เสียหำยเป็นวงกว้ำง 
วิกฤติ และเป็นศูนย์พักพิงผู้ประสบภัยใน
สภาวะวิกฤติ 
2. ก าหนดให้ใช้สถานที่ของมหาวิทยาลัย 
อาคารหอประชุม และลานกลางแจ้ง 
3 .  ติดต่อประสานงานกับหน่วยงาน
ภายนอกที่ เป็นพันธมิตร และสถานที่
ใกล้เคียงกับมหาวิทยาลัย เพื่อขอความ
อนุเคราะห์สถานที่ส ารองช่ัวคราว ได้แก่ 
ส านักงานเขตจตุจักร ติดต่อโทร 0 2513 
3444 
4 .  ม ห า วิ ท ย า ลั ย ใ ก ล้ เ คี ย ง  ไ ด้ แ ก่  
มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ ติดต่อโทร 
02 942 8200 

2. วัสดุอุปกรณ์ที่
ส าคัญ/การจดัหาจดัส่ง
วัสดุอุปกรณ์ที่ส าคญั 

ก าหนดให้จัดเก็บวัสดุสิ้นเปลือง
ในปริ มาณที่ เหมาะสม หรื อ 
สรรหาจัดช้ือจัดจ้างตามรอบที่
เหมาะสม เพื่อลดปริมาณของ
การเกิดความเสียหาย 

1. ก าหนดให้จัดหาวัสดุ
อุปกรณ์ที่ ยั ง ไม่ ได้ ใ ช้ 
มาใช้ระหว่างจัดซื้อใหม่ 
2. ใช้คอมพิวเตอร์แบบ
พกพา ระหว่างจัดหา
คอมพิวเตอร์ส ารอง 
3. ให้ปฏิบัติงานที่บ้าน
ตามความจ าเป็น 

1. สรรหาวัสดุอุปกรณ์จากผู้ส่งมอบตาม
ระเบียบการจัดซื้อ 
2. ในกรณียานพาหนะเสียหาย ให้ติดต่อ
หน่วยงานเอกชนที่เป็นผู้ส่งมอบ ให้จัดหา
ยานพาหนะส ารอง และจัดซ่อมภายใน 
30 วัน 

3. เทคโนโลยี
สารสนเทศและข้อมูล
ที่ส าคัญ 

ก าหนดให้มีการจัดท าระบบ
เทคโนโลยี สารสนเทศ และ
ฐ า น ข้ อ มู ล ที่ ส า คั ญ ส า ร อ ง
( Backup)  โ ด ย ข้ อ มู ล จ ะ ถู ก
จั ด เก็บที่  Server และ  Cloud 
เพื่อให้เกิดความมั่นคง และความ
ปลอดภัยของข้อมูลส าคัญของ
มหาวิทยาลัย 

1. ขอความช่วยเหลือ
บริษัทที่ดูแลระบบให้
ปรับปรุงแก้ไขโดยเร็ว 
2.  ใ ช้ระบบการเรียน
การสอนและการท างาน
ออนไลน์ 
3.  อนุญาตให้ เ ข้ า ถึ ง
ฐานข้อมูลส าคัญตาม
ความจ าเป็น 

1. ก าหนดให้มีระบบ Remote Access 
Control ให้กับผู้ดูแลระบบและผู้บริหาร
ที่ จ า เ ป็ นต้ อ งท า ง านกั บ ร ะบบจ า ก
ภายนอกสามารถเข้าใช้งานได้ 
2.  ก าหนดให้มี ระบบการเก็บข้อมู ล
ส่ วนกล า ง  ส า ร อ ง ไ ว้ ใ นสถานที่ อื่ น 
ที่เหมาะสม เพื่อป้องกันการสูญหายของ
ข้อมูลในระหว่างเกิดสภาวะวิกฤติ 

4. บุคลากร ก าหนดให้มีการอบรมให้ความรู้ 
กั บบุ คลากร/ เจ้ าหน้ าที่ ของ
มหาวิทยาลัยเกี่ยวกับการป้องกัน
ก า ร เ กิ ด แ ล ะ ก า ร รั บ มื อ กั บ
ส ถ า น ก า ร ณ์ ฉุ ก เ ฉิ น  ดั ง นี้ 

1. จัดท าประกาศเพื่อ
ท า ค ว า ม เ ข้ า ใ จ กั บ
บุคลากรและนักศึกษา 
2. เตรียมบุคลากรที่มี
หน้าที่ในการประสาน 

1. จัดท าประกาศเพื่อท าความเข้าใจกับ
อาจารย์ นักศึกษา และเจ้าหน้าที่ของ
มหาวิทยาลัย  
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ทรัพยำกร ระบบกำรป้องกนั 
กลยุทธ์ควำมต่อเนื่อง 

เสียหำยบำงส่วน เสียหำยเป็นวงกว้ำง 
1)  อบรมให้ความรู้ ก ารปฐม
พยาบาลเบื้องต้น/การช่วยชีวิต
ขั้นพื้นฐาน 2) อบรมให้ความรู้
และทักษะการปฏิบัติตัว เพื่ อ
รองรับสภาวการณ์ฉุกเฉินกับ
พนักงานใหม่และพนักงานเก่า 3) 
พัฒนาความรู้และทักษะด้าน
เทคโนโลยีสารสนเทศและการน า
คอมพิวเตอร์มาใช้ในการเรียน
การสอน การบริการ การสื่อสาร 
และการประชาสัมพันธ์ทาง
โซเชียลมีเดีย การท างานร่วมกัน
ผ่านทางเว็บ 

ง า น กั บ ห น่ ว ย ง า น
ภายนอก 
3.  เ ต รี ย ม บุ ค ล า ก ร
ท างานทดแทน 
4. ท าความสะอาดพื้นที่
เกิดเหตุ 
5.  ก า ห น ด ใ ห้ มี
สวัสดิการรองรับเหตุ
ฉุกเฉิน 

2. ก าหนดให้ใช้บุคลากรส ารองทดแทน
ภายในมหาวิทยาลัยตามโครงการทีม
บริหาร 
3. จัดเตรียมพนักงานขับรถยนต์ เพื่อ
ติดต่อประสานงานกับบุคคล และส่วน
ราชการอื่นๆ 
4. จัดเตรียมพนักงานท าความสะอาด 
และพนักงานรักษาความปลอดภัย ในการ
เตรียมความพร้อมของสถานที่หรือกรณี
ต้องไปปฏิบัติงานสถานที่ส ารอง 
5.  ก าหนดให้มี สวั สดิ การกา รรั กษา 
พยาบาล การท าประกันสุขภาพ เมื่อเกิด
การเจ็บป่วยหรือบาดเจ็บจากการเกิดเหตุ
ภาวะเหตุฉุกเฉิน 
6. บุคลากรทางการแพทย์ให้การดูแล
สุขภาพของนักศึกษาและบุคลากรของ
ม ห า วิ ท ย า ลั ย ใ น ขั้ น ต้ น  ถ้ า เ กิ น
ความสามารถจะด าเนินการประสานงาน
ส่ ง ต่ อ โ ด ย ขอค ว า ม ช่ ว ย เ ห ลื อ จ า ก
โรงพยาบาลที่ใกล้เคียงมหาวิทยาลัยใน
การสนับสนุนด้านการดูแลผู้ป่วยหรือ
ผู้บาดเจ็บ 

5. คู่ความร่วมมือ/ผูม้ี
ส่วนไดส้่วนเสีย 

 1. หัวหน้าทีมบริหารความต่อเนื่องมีการประสานงานกับผู้ค้า/ 
ผู้ให้บริการส าคัญ/ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย เพื่อท าการขอความร่วมมือใน
การสนับสนุนกลยุทธ์ความต่อ เนื่อง  และให้บริการในช่วง
สถานการณ์วิกฤติในส่วนท่ีได้รับผลกระทบสูงสุด 
2. ก าหนดให้ผู้รับผิดชอบงานหลัก ได้แก่ ผอ.ส านัก/กอง/หัวหน้า
งานแต่ละหน่วยงาน ที่ต้องได้บริการ และให้บริการจากคู่ค้า/ 
ผู้ให้บริการที่ส าคัญ/ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ติดต่อเพื่อให้การสนับสนุน
กลยุทธ์ความต่อเนื่อง และให้บริการในช่วงสถานการณ์วิกฤติในส่วน
ที่ได้รับผลกระทบสูงสุด เช่น การขยายระยะเวลาในการให้บริการ 
การจัดช้ือ/จ้าง และการจัดส่งเอกสาร 
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6.5 มำตรกำร และกิจกรรมขั้นตอนกำรบริหำรควำมต่อเนื่องและกระบวนกำรกู้คืน 
วันที่ 1 กำรตอบสนองต่อเหตุกำรณ์ทันที (ภำยใน 24 ชั่วโมง) 
การปฏิบัติการใดๆ ให้บุคลากรของทุกกลุ่มค านึงถึงความปลอดภัยในชีวิตของตนเองและบุคลากรอ่ืน 

และปฏิบัติตามแนวทาง แผนเผชิญเหตุ และข้ันตอนการปฏิบัติงานที่ก าหนดอย่างเคร่งครัด 

ขั้นตอนและกิจกรรม ผู้รับผิดชอบ 
ด ำเนินกำร 
แล้วเสร็จ 

1. ติดตาม สอบถามและประเมินเหตุฉุกเฉิน/วิกฤติกับอธิการบดี
มหาวิทยาลัย เพ่ือประเมินความจ าเป็นในการประกาศใช้แผนบริหารความ
ต่อเนื่อง 

หัวหน้าคณะบริหาร
ความต่อเนื่อง 

 

2. แจ้งเหตุฉุกเฉิน วิกฤติ ตามกระบวนการ Call Tree ให้กับบุคลากรใน
หน่วยงานทราบ ภายหลังได้รับแจ้งจากหัวหน้าคณะบริหารความต่อเนื่อง
ของมหาวิทยาลัย 

หัวหน้าคณะบริหาร
ความต่อเนื่อง 

 

3. ประชุมคณะบริหารความต่อเนื่อง เพ่ือรับทราบและประเมินความ
เสียหาย ผลกระทบต่อการด าเนินงาน และให้บริการ และทรัพยากรส าคัญ
ที่ต้องใช้ในการบริหารความต่อเนื่อง 

หัวหน้า และทีม
บริหารความต่อเนื่อง 

 

4. รับทราบและพิจารณาอนุมัติกระบวนการด าเนินงานที่มีความเร่งด่วน 
และส่งผลกระทบสูงจ าเป็นต้องด าเนินงาน 

หัวหน้า และทีม
บริหารความต่อเนื่อง 

 

5. ประชาสัมพันธ์โดยเร่งด่วน 
   - การให้บริการทุกช่องทาง รวมทั้งแนะน าผู้ใช้บริการโดยตรงให้ใช้
บริการผ่านระบบออนไลน์ 
   - ก าหนดมาตรการให้ใช้ช่องทางชั่วคราวการรับส่งเอกสารอ่ืนๆ แทน
การให้มาติดต่อด้วยตนเอง เช่น การรับส่งเอกสารทางไปรษณีย์ หรือ
ไปรษณีย์อิเล็กทรอนิกส์ (e-mail) 

หัวหน้า และทีม
บริหารความต่อเนื่อง 

 

6. รายงานสถานการณ์ 
   - สรุปจ านวนและรายชื่อบุคลากรที่เจ็บป่วย/ได้รับบาดเจ็บ/เสียชีวิต/
หรือผลกระทบอ่ืนๆ 
   - ความเสียหายและผลกระทบต่อการด าเนินงานทรัพยากรส าคัญที่ต้อง
ใช้ในการบริหารความต่อเนื่อง 
   - กระบวนงาน/งานที่มีความเร่งด่วน และส่งผลกระทบอย่างสูง
จ าเป็นต้องด าเนินงานหรือปฏิบัติด้วยมือ (Manual Processing) 

หัวหน้า และทีม
บริหารความต่อเนื่อง 

 
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ขั้นตอนและกิจกรรม ผู้รับผิดชอบ 
ด ำเนินกำร 
แล้วเสร็จ 

7. สื่อสารภายในองค์กรรายงานสถานการณ์ให้กับบุคลากรภายใน
มหาวิทยาลัยทราบมาตรการและกิจกรรมที่ได้รับการพิจารณาให้ความ
เห็นชอบจากคณะบริหารความต่อเนื่องของหน่วยงานแล้ว 

หัวหน้า และทีม
บริหารความต่อเนื่อง 

 

8. ประเมินศักยภาพและความสามารถของหน่วยงานในการด าเนินงาน
เร่งด่วนที่จ าเป็นต้องแล้วเสร็จภายใน 1-5 วัน ภายใต้ข้อจ ากัดและสภาวะ
วิกฤติ พร้อมระบุทรัพยากรที่จ าเป็นต้องใช้ในการบริหารความต่อเนื่อง
ตามแผนจัดการทรัพยากร 

หัวหน้า และทีม
บริหารความต่อเนื่อง 

 

9. ขออนุมัติกระบวนการด าเนินงาน หรือวิธีปฏิบัติงาน 
   - การด าเนินงานหรือปฏิบัติงานด้วยมือ (Manual Processing) ส าหรับ
กระบวนการที่มีความเร่งด่วน และล่งผลกระทบสูงหากไม่ด าเนินการ 
   - กรณีที่สภาวะวิกฤติมีความต่อเนื่องระยะเวลาเกิน 14 วัน ให้สามารถ
ท างานที่บ้าน (Work from Home) ได้ โดยทีมงานทางด้านเทคโนโลยี
สารสนเทศ (ศูนย์คอมพิวเตอร์) ต้องสร้างระบบให้สามารถรองรับได้ 

หัวหน้า และทีม
บริหารความต่อเนื่อง 

 

10. ติดต่อประสานงานระหว่างหน่วยงานในด้านทรัพยากร 
   - พิจารณา และอนุมัติการจัดท าทรัพยากรที่จ าเป็นต้องใช้ในการบริหาร
ความต่อเนื่อง ได้แก่ สถานที่ปฏิบัติงานส ารอง วัสดุอุปกรณ์ที่ส าคัญ 
เทคโนโลยีสารสนเทศและข้อมูลที่ส าคัญ บุคลากรหลัก คู่ค้า/ผู้ให้บริการ
ส าคัญ/ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
   - ระบบการเคลื่อนย้ายผู้ป่วย 
   - พิจารณา ประสานงาน จัดสรรเงินส ารอง 

หัวหน้า และทีม
บริหารความต่อเนื่อง 

 

11. ก าหนดหน่วยงานที่เป็นผู้รับ-ผู้ให้บริการที่ส าคัญ/ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
   - แจ้งสถานการณ์และแนวทางในการบริหารงานให้มีความต่อเนื่องตาม
ความเห็นของคณะบริหารความต่อเนื่องของมหาวิทยาลัย 

หัวหน้า และทีม
บริหารความต่อเนื่อง 

 

12. รายงานความคืบหน้าให้แก่หัวหน้าคณะบริหารความต่อเนื่องของ 
มหาวิทยาลัยและหน่วยงานก ากับดูแลสม ่าเสมอ หรือตามก าหนดการ 

หัวหน้า และทีม
บริหารความต่อเนื่อง 

 

13. บันทึก (Log Book) และทบทวนกิจกรรมและงานต่างๆ ที่ทีมงาน
บริหารความต่อเนื่องแต่ละด้านต้องด าเนินการ (พร้อมระบุรายละเอียด) 
อย่างสม ่าเสมอ 

  

หมำยเหตุ : ถ้าเหตุการณ์ฉุกเฉินนั้นเกินขีดความสามารถที่คณะบริหารความต่อเนื่องจะรับมือได้  ให้ติดต่อประสานงาน 
ไปยังอธิการบดีมหาวิทยาลัยราชภัฏจันทรเกษม เพื่อปรึกษาและขอรับค าแนะน าถึงการด าเนินการในข้ันตอนต่อไป  
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วันที่ 2-7 กำรตอบสนองในระยะสั้น 
การปฏิบัติการใดๆ ให้บุคลากรของทุกกลุ่มค านึงถึงความปลอดภัยในชีวิตของตนเองและบุคลากรอ่ืน 

และปฏิบัติตามแนวทางแผนเผชิญเหตุ และข้ันตอนการปฏิบัติงานที่ก าหนดอย่างเคร่งครัด 

ขั้นตอนและกิจกรรม ผู้รับผิดชอบ 
ด ำเนินกำร 
แล้วเสร็จ 

1. ติดตามสถานภาพการกู้คืนของทรัพยากรที่ได้รับผลกระทบ และ
ประเมินความจ าเป็น และระยะเวลาที่ต้องใช้ในการกอบกู้คืน 

หัวหน้าคณะบริหาร
ความต่อเนื่อง 

 

2. ตรวจสอบความพร้อมและข้อจ ากัดในการจัดหาทรัพยากรที่จ าเป็นใน
การบริหารความต่อเนื่อง 
   - สถานที่ปฏิบัติงานส ารอง 
   - วัสดุอุปกรณ์ที่ส าคัญ 
   - เทคโนโลยีสารสนเทศและข้อมูลที่ส าคัญ 
   - บุคลากรหลัก 
   - คู่ค้า/ผู้ให้บริการส าคัญ/ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 

หัวหน้า และทีม
บริหารความต่อเนื่อง 

 

3. รายงานความคืบหน้าให้แก่หัวหน้าคณะบริหารความต่อเนื่องของ
มหาวิทยาลัยราชภัฏจันทรเกษม และหน่วยงานก ากับดูแลสม ่าเสมอ 

หัวหน้าทีมบริหาร
ความต่อเนื่อง 

 

4. ด าเนินการกอบกู้ข้อมูล และจัดหาข้อมูลและรายงานต่างๆ ที่จ าเป็น 
ต้องใช้ในการด าเนินงานและให้บริการตามความต้องการด้านเทคโนโลยี 

หัวหน้าทีมบริหาร
ความต่อเนื่อง 

 

5. ด าเนินการให้บริการภายใต้ทรัพยากรที่จดัหาเพ่ือบริหารความต่อเนื่อง ได้แก ่
   - สถานที่ปฏิบัติงานส ารอง 
   - วัสดุอุปกรณ์ที่ส าคัญ 
   - เทคโนโลยีสารสนเทศและข้อมูลที่ส าคัญ 
   - บุคลากรหลัก 
   - คู่ค้า/ผู้ให้บริการส าคัญ/ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 

หัวหน้าทีมบริหาร
ความต่อเนื่อง 

 

6.  แจ้งสถานการณ์และแนวทางในการบริหารความต่อเนื่ องแก่
ผู้ รับบริการ/ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียที่ ได้รับผลกระทบกระทบอย่างสู ง
จ าเป็นต้องด าเนินงานหรือปฏิบัติด้วยมือ (Manual Processing) 

หัวหน้าทีมบริหาร
ความต่อเนื่อง 

 

7. บันทึก (Log Book) และทบทวนกิจกรรมและงานต่างๆ ที่ทีมงาน
บริหารความต่อเนื่องแต่ละด้านต้องด าเนินการ (พร้อมระบุรายละเอียด) 
อย่างสม ่าเสมอ 

หัวหน้าทีมบริหาร
ความต่อเนื่อง 

 

8. แจ้งสรุปสถานการณ์และขั้นตอนการด าเนินงานส าหรับวันถัดไปให้กับ
บุคลากรหลักในแต่ละด้าน เพ่ือรับทราบและด าเนินการ อาทิ แจ้งวัน เวลา
และสถานที่ปฏิบัติงานส ารอง 

หัวหน้าทีมบริหาร
ความต่อเนื่อง 

 

หมำยเหตุ : ถ้าเหตุการณ์ฉุกเฉินนั้นเกินขีดความสามารถที่คณะบริหารความต่อเนื่องจะรับมือได้  ให้ติดต่อประสานงาน 
ไปยังหน่วยงานภายนอกเพื่อขอความช่วยเหลือตามที่ระบุไว้ในคู่มือการบริหารความพร้อมต่อสภาวะวิกฤติต่อไป 
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วันที ่8 กำรตอบสนองระยะกลำง (1 สัปดำห์) 
การปฏิบัติการใดๆ ให้บุคลากรของทุกกลุ่มค านึงถึงความปลอดภัยในชีวิตของตนเองและบุคลากรอ่ืน

และปฏิบัติตามแนวทางแผนเผชิญเหตุ และข้ันตอนการปฏิบัติงานที่ก าหนดอย่างเคร่งครัด 

ขั้นตอนและกิจกรรม ผู้รับผิดชอบ 
ด ำเนินกำร 
แล้วเสร็จ 

1. ติดตามสถานภาพการกอบกู้คืนของทรัพยากรที่ได้รับผลกระทบ และ
ประเมินความจ าเป็นและระยะเวลาที่ต้องใช้ในการกอบกู้คืน 

หัวหน้าคณะบริหาร
ความต่อเนื่อง 

 

2. ระบุทรัพยากรที่จ าเป็นต้องใช้ เพ่ือด าเนินงานและให้บริการตามปกติ หัวหน้า และทีม
บริหารความต่อเนื่อง 

 

3. รายงานความคืบหน้าให้แก่หัวหน้าคณะบริหารความต่อเนื่องของ
มหาวิทยาลัยราชภัฏจันทรเกษม และหน่วยงานก ากับดูแลในเรื่องของ
สถานภาพการกอบกู้คืนของทรัพยากรที่ได้รับผลกระทบ และทรัพยากรที่
จ าเป็นต้องใช้เพื่อการด าเนินงานและให้บริการตามปกติ 

หัวหน้า และทีม
บริหารความต่อเนื่อง 

 

4. ด าเนินการให้บริการ ภายใต้ทรัพยากรที่จัดหาเพื่อบริหารความต่อเนื่อง 
ได้แก่ 
   - สถานที่ปฏิบัติงานส ารอง 
   - วัสดุอุปกรณ์ที่ส าคัญ 
   - เทคโนโลยีสารสนเทศและข้อมูลที่ส าคัญ 
   - บุคลากรหลัก 
   - คู่ค้า/ผู้ให้บริการส าคัญ/ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 

หัวหน้า และทีม
บริหารความต่อเนื่อง 

 

5. สรุปแจ้งสถานการณ์และการเตรียมความพร้อมด้านทรัพยากรต่างๆ 
เพ่ือด าเนินงานและให้บริการตามปกติ 

หัวหน้า และทีม
บริหารความต่อเนื่อง 

 

6. บันทึก (Log Book) และทบทวนกิจกรรมและงานต่างๆ ที่ทีมงาน
บริหารความต่อเนื่องแต่ละด้านต้องด าเนินการ (พร้อมระบุรายละเอียด) 
อย่างสม ่าเสมอ 

หัวหน้า และทีม
บริหารความต่อเนื่อง 

 

7. รายงานความคืบหน้าให้แก่หัวหน้าคณะบริหารความต่อเนื่องของ
มหาวิทยาลัยราชภัฏจันทรเกษม 

หัวหน้า และทีม
บริหารความต่อเนื่อง 

 
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6.6 ยุทธศำสตร์ด้ำนกำรบริหำรควำมต่อเนื่อง 
เป้ำประสงค์ มหาวิทยาลัยสามารถด าเนินงานภายใต้สภาวะวิกฤติได้อย่างต่อเนื่อง 
ตัวช้ีวัด 

1) ร้อยละของบุคลากรที่ได้รับการอบรมแผนบริหารความต่อเนื่องทางธุรกิจ (ค่าเป้าหมาย:  
ร้อยละ 85) 

2) ความถี่ในการทดสอบแผนบริหารความต่อเนื่อง (ค่าเป้าหมาย: 2 ครั้ง) 
กลยุทธ์ 

1) ส่งเสริมให้บุคลากรมีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับแผนบริหารความต่อเนื่องทางธุรกิจ 
2) ทดสอบประสิทธิภาพของแผน 

แผนงำน 
1) โครงการอบรมแผนบริหารความต่อเนื่องทางธุรกิจ 
2) โครงการทดสอบประสิทธิภาพของแผนบริหารความต่อเนื่องทางธุรกิจ 

 
 



ส่วนที ่7 
กำรขับเคลื่อนแผนบริหำรควำมต่อเนือ่งทำงธุรกิจ 

ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. 2567 
 
7.1 ระบบและกลไกกำรขับเคลื่อนแผนสู่กำรปฏิบัติ 

การขับเคลื่อนแผนบริหารความต่อเนื่องทางธุรกิจ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 สู่การปฏิบัติ
จะต้องอาศัยความร่วมมือของทุกหน่วยงานภายในมหาวิทยาลัยราชภัฏจันทรเกษม ที่จะมุ่งมั่นผลักดันการ
ด าเนินแผนงานภายใต้กลยุทธ์ที่ก าหนดไว้ และในการด าเนินงานโครงการส าคัญต่างๆ ให้เกิดผลสัมฤทธิ์ตาม
เป้าประสงค์ที่ก าหนดไว้ จ าเป็นอย่างยิ่งที่ต้องมีการระดมสรรพก าลังทั้งในด้านบุคลากร งบประมาณ วัสดุ
อุปกรณ์ เทคโนโลยีต่างๆ ตลอดจนการสร้างความตระหนักในการมีส่วนร่วมอย่างเป็นเอกภาพและการ
สื่อสารระหว่างหน่วยงาน ดังนั้น มหาวิทยาลัยราชภัฏจันทรเกษม จึงก าหนดแนวทางที่ส าคัญในการน าแผน
ฯ ไปสู่การปฏิบัติอย่างมีประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผลสูงสุด ดังนี้ 

1. การสร้างเครือข่ายความร่วมมือกับหน่วยงานทุกระดับภายในมหาวิทยาลัยราชภัฏจันทรเกษม 
ในการด าเนินการยุทธศาสตร์ กลยุทธ์ ภายใต้แผนการบริหารและแผนพัฒนาบุคลากรสายวิชาการและ 
สายสนับสนุนวิชาการ ไปสู่การปฏิบัติอย่างเป็นรูปธรรม โดยก าหนดแผนงาน/โครงการหลักที่จะน าไปสู่
ผลสัมฤทธิ์ของเป้าประสงค์ที่ชัดเจน รวมทั้งการก าหนดความรับผิดชอบตัวชี้วัดและค่าเป้าหมาย เพ่ือให้
บรรลุเป้าประสงค์หลัก 

2. ผู้บริหารระดับสูงและผู้บริหารหน่วยงาน มหาวิทยาลัยราชภัฏจันทรเกษม ต้องให้ความส าคัญใน
การใช้แผนบริหารความต่อเนื่องทางธุรกิจ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 เป็นกรอบในการบริหาร 
การด าเนินพันธกิจของทุกหน่วยงาน 

3. ผู้บริหารด าเนินการชี้แจง สร้างความรู้ ความเข้าใจในสาระส าคัญของแผนบริหารความต่อเนื่อง
ทางธุรกิจ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 ให้บุคลากรในหน่วยงานภายในมหาวิทยาลัยราชภัฏจันทรเกษม
ได้รับทราบ มีความรู้ ความเข้าใจในเนื้อหาของแผนอย่างถูกต้องชัดเจน เพ่ือให้มีส่วนร่วมและสนับสนุนให้
การด าเนินงานตามแผนฯ เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ 
 

7.2 วัตถุประสงค์ของกำรติดตำมและประเมินผล 
1. เพ่ือเปรียบเทียบผลการด าเนินงานกับเป้าหมายที่ตั้งไว้ 
2. เพ่ือใช้เป็นข้อมูลสะท้อนกลับให้มหาวิทยาลัยราชภัฏจันทรเกษมใช้เป็นแนวทางในการปรับปรุง

พัฒนางาน รวมทั้งเป็นข้อมูลประกอบการตัดสินใจในการทบทวนทิศทาง นโยบาย และแนวทางในการ
บริหารงานเพื่อให้เกิดประโยชน์สูงสุด 
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7.3 ขั้นตอนกำรติดตำมและประเมินผล 
การติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลแผนบริหารความต่อเนื่องทางธุรกิจ ประจ าปีงบประมาณ 

พ.ศ. 2567 ก าหนดรูปแบบที่สอดคล้องกับผลการด าเนินการตามตัวชี้วัดที่ก าหนด โดยรวบรวมและรายงาน
ผลต่อคณะกรรมการจัดท าแผนบริหารความต่อเนื่องทางธุรกิจ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 และ
คณะกรรมการบริหารมหาวิทยาลัย เพ่ือตรวจสอบผลการด าเนินงานที่เกิดขึ้นจริงเทียบกับค่าเป้าหมายที่
ก าหนดไว้ ซึ่งผลการติดตามฯ จะน าไปสู่การพิจารณาปรับปรุงแนวทางการด าเนินงาน และทบทวน 
ค่าเป้าหมายให้มคีวามเหมาะสมต่อไป 

ทั้งนี้ การติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลฯ จะด าเนินการทุกๆ 2 ไตรมาส และรายงานต่อ
คณะกรรมการจัดท าแผนบริหารความต่อเนื่องทางธุรกิจ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 โดยเมื่อสิ้นสุด
ปีงบประมาณจะด าเนินการสรุปผลในภาพรวม เพ่ือน าเสนอต่อคณะกรรมการบริหารมหาวิทยาลัยพิจารณา
ให้ข้อเสนอแนะ 
 

7.4 ขั้นตอนวิธีกำรรำยงำนผล 
คณะท างานของแผนบริหารความต่อเนื่องทางธุรกิจ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 จัดท า

รายงานผลการด าเนินงานเสนอคณะกรรมการบริหารมหาวิทยาลัย รอบ 6 เดือน และรอบ 12 เดือน 
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กำรก ำหนดกระบวนกำรแจ้งเหตุฉุกเฉิน (Call Tree) 
  



 

แผนบริหารความต่อเนื่องทางธุรกิจ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 89 

กำรก ำหนดกระบวนกำรแจ้งเหตุฉุกเฉิน (Call Tree) 
เพ่ือให้แผน BCP สามารถน าไปปฏิบัติใช้ได้อย่างมีประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผล ก าหนดให้มี

กระบวนการแจ้งเหตุฉุกเฉิน (Call Tree) ของมหาวิทยาลัยราชภัฏจันทรเกษมขึ้น โดยกระบวนการ 
Call Tree คือ กระบวนการแจ้งเหตุฉุกเฉินให้กับสมาชิกในคณะบริหารความต่อเนื่องและทีมบริหาร 
ความต่อเนื่อง มีวัตถุประสงค์เพ่ือให้สามารถบริหารจัดการในการติดต่อบุคลากรของหน่วยงาน ภายหลังจาก
มีการประกาศเหตุการณ์ฉุกเฉินหรือสภาวะวิกฤติ 

กระบวนการ Call Tree เริ่มต้นที่หัวหน้าคณะบริหารความต่อเนื่องแจ้งให้ผู้ประสานงานคณะ
บริหารความต่อเนื่องทราบถึงเหตุการณ์ฉุกเฉิน เพ่ือให้ผู้ประสานงานฯ แจ้งให้หัวหน้าทีมบริหารความ
ต่อเนื่องรับทราบเหตุการณ์ฉุกเฉินและการประกาศใช้แผนด าเนินธุรกิจอย่างต่อเนื่องฯ จากนั้นทีมบริหาร
ความต่อเนื่องของแต่ละกอง/กลุ่ม/ฝ่าย มีหน้าที่แจ้งไปยังบุคลากรภายใต้การบังคับบัญชาเพ่ือรับทราบโดยมี
รายชื่อบุคลากร ดังนี้ 

บุคลำกรหลัก (คณบดี/ผู้อ ำนวยกำร) บุคลำกรรอง (หัวหน้ำส ำนักงำน) 
รำยช่ือ เบอร์โทรศัพท์ รำยช่ือ เบอร์โทรศัพท์ 

คณะศึกษาศาสตร์ 
(ผศ.ดร.ฐิติวัสส์  สุขป้อม) 

0814550544 หัวหน้าส านักงาน 
(นางสาวกชพร  ยอดจัตุรัส) 

0984509099 

คณะวิทยาศาสตร์ 
(รศ.ดร.อ านาจ  สวัสดิ์นะที) 

0899902869 หัวหน้าส านักงาน 
(นางสาวปนัดดา  สุขสุวรรณ) 

0867102771 

คณะวิทยาการจัดการ 
(ผศ.ดร.สิทธิ  วงศ์ทองค า) 

0869391111 หัวหน้าส านักงาน 
(นางพนิดา  เอกวรรณัง) 

0817761998 

คณะมนุษยศาสตร์และ 
สังคมศาสตร์ 
(รศ.ดร.ประเสริฐ ฉิมท้วม) 

0813473031 หัวหน้าส านักงาน 
(นางทรรศนีย์  ยอดเยี่ยมแกร) 

0641956492 

รักษาการคณะเกษตรและชีวภาพ 
(ผศ.ดร.สิทธิ  วงศ์ทองค า) 

0869391111 รักษาการหัวหน้าส านักงาน 
(นางสาวบุปผา  จันทร์สุวรรณ) 

0898186138 

สถาบันวิจัยและพัฒนา 
(ผศ.ดร.ธวัช  ค าทองทิพย์) 

0868721800 หัวหน้าส านักงาน 
(นายทรงศักดิ์  ทิมา) 

0850486700 

ส านักส่งเสริมวิชาการและงาน
ทะเบียน 
(ผศ.ดร.พิศมัย  จัตุรัตน์) 

0814946649 หัวหน้าส านักงาน 
(นางสาววรรณเศรษฐ์ สวัสดิ์ถาวร) 

0987174714 

ส านักวิทยบริการและเทคโนโลยี
สารสนเทศ 
(ผศ.ดร.เอกพรรณ  ธัญญาวินิชกุล) 

0814022654 หัวหน้าส านักงาน 
(นายกฤษฎา  พูลยรัตน์) 

0866654069 
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บุคลำกรหลัก (คณบดี/ผู้อ ำนวยกำร) บุคลำกรรอง (หัวหน้ำส ำนักงำน) 
รำยช่ือ เบอร์โทรศัพท์ รำยช่ือ เบอร์โทรศัพท์ 

ส านักศิลปะและวัฒนธรรม 
(ผศ.ดร.ณัฐพัชร  สายเสนา) 

0869906441 หัวหน้าส านักงาน 
(นางสาวส าราญ  เจริญสุขเช้า) 

0890550791 

ส านักงานอธิการบดี 
(นายบุญเกียรติ  ชีระภากร) 

0814023847  

ส านักงานตรวจสอบภายใน 
(รศ.ดร.อนุวัฒน์  ภักดี) 

0870890101 

ส านักงานหมวดวิชาศึกษาท่ัวไป 
(ผศ.ดร.ศุทธินี  พัวพรพงษ์) 

0909766316 

ส านักประกันคุณภาพการศึกษา 
(ผศ.ดร.ชลธิชา  สุพรรณาลัย) 

0891353192 
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Flowchart มำตรกำรและกิจกรรมขั้นตอนกำรบริหำรควำมต่อเนื่องและกระบวนกำรกู้คืน 
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Flowchart มำตรกำรและกิจกรรมขั้นตอนกำรบริหำรควำมต่อเนื่องและกระบวนกำรกู้คืน 
กำรตอบสนองต่อเหตุกำรณ์ทันที (ภำยใน 24 ชั่วโมง) 

 
  

1. ติดตาม สอบถาม ประเมินความจ าเป็นในการใช้แผนฯ

2. แจ้งเหตุฉุกเฉินตามกระบวนการ Call Tree

3. ประชุมคณะท างานเพ่ือประเมินความเสียหาย และวางแผนการใช้ทรัพยากร

4. รับทราบและอนุมัติกระบวนการ

5. ประชาสัมพันธ์โดยเร่งด่วน

6. รายงานสถานการณ์

7. สื่อสารภายในองค์กร

8. ประเมินศักยภาพหน่วยงานที่ต้องด าเนินงานภายใน 5 วัน

9. ขออนุมัติกระบวนการด าเนินงาน

10. ประสานหน่วยงาน และขอใช้ทรัพยากร

11. ก าหนดผู้เกี่ยวข้องส าคัญทั้งภายในและภายนอก

12. รายงานความคืบหน้า

13. ถอดบทเรียน
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Flowchart มำตรกำรและกิจกรรมขั้นตอนกำรบริหำรควำมต่อเนื่อง 
กระบวนกำรกู้คืน และกำรตอบสนองต่อเหตุกำรณ์ 

 
 
 

1. ติดตาม สอบถาม ประเมินความจ าเป็นในการใช้แผนฯ

2. แจ้งเหตุฉุกเฉินตามกระบวนการ Call Tree

3. ประชุมคณะท างานเพ่ือประเมินความเสียหาย และวางแผนการใช้ทรัพยากร

4. รับทราบและอนุมัติกระบวนการ

5. ประชาสัมพันธ์โดยเร่งด่วน

6. รายงานสถานการณ์

7. สื่อสารภายในองค์กร

8. ประเมินศักยภาพหน่วยงานที่ต้องด าเนินงานภายใน 5 วัน

9. ขออนุมัติกระบวนการด าเนินงาน

10. ประสานหน่วยงาน และขอใช้ทรัพยากร

11. ก าหนดผู้เกี่ยวข้องส าคัญทั้งภายในและภายนอก

12. รายงานความคืบหน้า

13. ถอดบทเรียน




