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แผนบริหารความเสี่ยง พ.ศ. 2566                         มหาวิทยาลัยราชภัฏจันทรเกษม 

 

ค ำน ำ 
 

 ตามหลักเกณฑ์กระทรวงการคลังว่าด้วยมาตรฐานและหลักเกณฑ์ปฏิบัติการควบคุมภายใน
ส าหรับหน่วยงานของรัฐ พ.ศ. 2561 ได้ก าหนดให้ส่วนราชการ หน่วยงานของรัฐ รวมถึงมหาวิทยาลัยราชภัฏ
จันทรเกษม ต้องจัดให้มีระบบการตรวจสอบภายใน การควบคุมภายใน และการบริหารจัดการความเสี่ยง  และ
เกณฑ์กระทรวงการคลังว่าด้วยมาตรฐานและหลักเกณฑ์ปฏิบัติการบริหารจัดการความเสี่ยงส าหรับหน่วยงาน
ของรัฐ พ.ศ. 2562  

 เพ่ือให้เป็นไปตามหลักเกณฑ์กระทรวงการคลังฯ ดังกล่าวข้างต้น มหาวิทยาลัยราชภัฏจันทรเกษม  
จึงได้จัดท าแผนบริหารจัดการความเสี่ยง ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 โดยพิจารณาจากเป้าหมายตาม
แผนปฏิบัติราชการประจ าปี พ.ศ. 2566 มหาวิทยาลัยราชภัฏจันทรเกษม ผลการด าเนินงานตามแผนบริหาร
ความเสี่ยงของมหาวิทยาลัยราชภัฏจันทรเกษมของปีที่ผ่านมา และพิจารณาความเสี่ยงครอบคลุมมาตรฐาน
การศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏจันทรเกษมทั้ง 5 ด้าน ดังนี้  มาตรฐานที่ 1 ด้านผลลัพธ์ผู้เรียน  มาตรฐานที่ 2 
ด้านการวิจัยและนวัตกรรม  มาตรฐานที่ 3 ด้านการบริการวิชาการ  มาตรฐานที่ 4 ด้านการท านุศิลปวัฒนธรรม
และความเป็นไทย และมาตรฐานที่ 5 ด้านการบริหารจัดการ  

 คณะกรรมการบริหารความเสี่ยงและติดตามประเมินผลการด าเนินงานบริหารความเสี่ยง
มหาวิทยาลัยราชภัฏจันทรเกษม หวังเป็นอย่างยิ ่งว่าแผนการบริหารจัดการความเสี ่ยงมหาวิทยาลัย                
ราชภัฏจันทรเกษม ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 ฉบับนี้  จะเป็นประโยชน์ต่อทุกหน่วยงานของมหาวิทยาลัย 
เพ่ือการป้องกัน เพ่ือการแก้ไข เพ่ือลดความเสี่ยงให้อยู่ในระดับที่ยอมรับได้ และน าไปปรับปรุงประสิทธิภาพการ
ด าเนินงานเพ่ือให้เกิดประสิทธิผลสูงขึ้น ในปีงบประมาณถัดไป 
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สำรบัญ 
 

 หน้ำ 
ค ำน ำ  
สำรบัญ  
บทสรุปผู้บริหำร ก 

ส่วนที่ 1 บทน ำ 1 
 1.1 ที่มาและความส าคัญ 1 
 1.2 วัตถุประสงค์ 1 
 1.3 กระบวนการ/ขั้นตอนการท างาน 1 
 1.4 ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 10 

 1.5 ตัวชี้วัดและค่าเป้าหมาย 11 

ส่วนที่ 2 แผนบริหำรควำมเสี่ยง มหำวิทยำลัยรำชภัฏจันทรเกษม พ.ศ. 2566 12 
 2.1 การจัดท าแผนบริหารความเสี่ยง 12 
 2.2 สรุปความเสี่ยงระดับมหาวิทยาลัย ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 20 
 2.3 รายละเอียดแผนบริหารความเสี่ยงมหาวิทยาลัยราชภัฏจันทรเกษม 22 

ส่วนที่ 3 กำรติดตำมและประเมินผลควำมเสี่ยง 34 
 3.1 การติดตามและประเมินผล 34 
 3.2 ขั้นตอนการติดตามและประเมินผล 34 

 3.3 การปรับปรุงผลการด าเนินงาน 35 
 3.4 ผู้รับผิดชอบและผู้ก ากับตัวชี้วัด 35 
ภำคผนวก 37 
 ก. ค าสั่งฯที่ 207/2566 ลงวันที่ 24 กุมภาพันธ์ 2566  เรื่อง แต่งตั้งคณะกรรมการบริหาร

บริหารความเสี่ยงและติดตามประเมินผลการด าเนินงานบริหารความเสี่ยง มหาวิทยาลัย
ราชภัฏจันทรเกษม ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 

38 

 ข. รายละเอียดนิยามตัวชี้วัด 42 
 ค. ภาพถ่ายกิจกรรม 49 
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บทสรุปผู้บริหาร 
 

1. ความเป็นมา   
   มหาวิทยาลัยราชภัฏจันทรเกษมได้จัดท าแผนบริหารความเสี่ยงประจ าปี พ.ศ. 2566            

เพ่ือให้การด าเนินงานของมหาวิทยาลัยจะบรรลุเป้าหมายตามยุทธ์ศาสตร์ที่ก าหนดไว้ การจัดท าแผนบริหาร

ความเสี่ยงของมหาวิทยาลัยเป็นไปตามหลักเกณฑ์กระทรวงการคลังว่าด้วยมาตรฐานและหลักเกณฑ์ปฏิบัติการ

ควบคุมภายในส าหรับหน่วยงานของรัฐ พ.ศ. 2561 และเกณฑ์กระทรวงการคลังว่าด้วยม าตรฐานและ

หลักเกณฑ์ปฏิบัติการบริหารจัดการความเสี่ยงส าหรับหน่วยงานของรัฐ พ.ศ. 2562  โดยแนวทางการจัดท า

แผนบริหารความเสี่ยงคณะกรรมการพิจารณาจากเป้าหมายตามแผนปฏิบัติราชการประจ าปี พ.ศ. 2566 

มหาวิทยาลัยราชภัฏจันทรเกษม และสอดคล้องตามมาตรฐานการศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏจันทรเกษม            

ทั้ง 5 ด้าน ได้แก่ (1) ด้านผลลัพธ์ผู้เรียน (2) ด้านการวิจัยและนวัตกรรม (3) ด้านการบริการวิชาการ (4) ด้าน

การท านุศิลปวัฒนธรรมและความเป็นไทย และ (5) ด้านการบริหารจัดการ  และเกณฑ์คุณภาพการศึกษา          

เ พ่ื อ ก า ร ด า เ นิ น ก า ร ที่ เ ป็ น เ ลิ ศ  ( Education Criteria for Performance Excellence :  EdPEx)                    

คณะกรรมการฯ และหน่วยงานที่รับผิดชอบได้วิเคราะห์ความเสี่ยงและจัดอันดับความเสี่ยงจากโอกาสและ

ผลกระทบ ก าหนดนโยบายการจัดท าแผนการบริหารความเสี่ยงและการติดตามประเมินผล รวมทั้งการรายงานผล

เกี่ยวกับการบริหารจัดการความเสี่ยง เพ่ือให้การบริหารจัดการความเสี่ยงมหาวิทยาลัยราชภัฏจันทรเกษม            

มีประสิทธิภาพ รวมถึงผู้ บริหารสามารถน ามาใช้ เป็นเครื่ องมือที่ส าคัญในการตัดสินใจเชิ งกลยุทธ์                     

(Informed Strategic Decision Making) 

 

2. วิธีการและเครื่องมือที่ใช้ในการด าเนินงาน 
  ในการด าเนินการจัดท าแผนบริหารความเสี่ยง มหาวิทยาลัยราชภัฏจันทรเกษม ประจ าปี

งบประมาณ พ.ศ. 2566 นั้น มหาวิทยาลัยได้แต่งตั้งคณะกรรมการบริหารบริหารความเสี่ยงและติดตาม
ประเมินผลการด าเนินงานบริหารความเสี่ยง มหาวิทยาลัยราชภัฏจันทรเกษม ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 
ตามค าสั่งที่  207/2566 ลงวันที่ 24 กุมภาพันธ์ 2566  ซึ่งคณะกรรมการด าเนินงาน ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 1 
การพัฒนาท้องถิ่น มีรองอธิการบดี (รองศาสตราจารย์ปิยพร ท่าจีน) เป็นประธาน และรองคณบดี                
รองผู้อ านวยการสถาบัน/ส านัก นักวิเคราะห์นโยบายและแผน ร่วมเป็นกรรมการ ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 2                 
การผลิตและการพัฒนาครู มีคณบดีคณะศึกษาศาสตร์ เป็นประธาน และรองคณบดี นักวิชาการศึกษา 
นักวิเคราะห์นโยบายและแผนร่วมเป็นกรรมการ ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 3 การยกระดับคุณภาพการศึกษา                  
มีรองอธิการบดี (นายสงกรานต์ สุขเกษม) เป็นประธาน และรองคณบดี รองผู้อ านวยการส านัก นักวิเคราะห์
นโยบายและแผน ร่วมเป็นกรรมการ ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 4 การพัฒนาระบบบริหารจัดการ มีรองอธิการบดี 



   

 

  

แผนบริหารความเสี่ยง พ.ศ. 2566  ข                             มหาวิทยาลัยราชภัฏจันทรเกษม 

 

(ผู้ช่วยศาสตราจารย์ธงชัย  เหลืองทอง) เป็นประธาน และผู้อ านวยการส านัก ผู้อ านวยการกอง/เทียบเท่า 
นักวิเคราะห์นโยบายและแผน ร่วมเป็นกรรมการ  โดยมีเป้าหมายจะใช้การบริหารความเสี่ยงเป็นเครื่องมือ
สนับสนุนให้การด าเนินงานของมหาวิทยาลัยบรรลุแผนปฏิบัติราชการประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566             
ตามประเด็นยุทธศาสตร์ทั้ ง 4 ยุทธศาสตร์  คือ 1) การพัฒนาท้องถิ่น  2) การผลิตและพัฒนาครู                        
3) การยกระดับคุณภาพการศึกษา และ 4) การพัฒนาระบบบริหารจัดการ   

 คณะกรรมการบริหารความเสี่ยงของมหาวิทยาลัยได้มีการประชุมคณะกรรมการเพ่ือจัดท าแผน
บริหารจัดการความเสี่ยงของมหาวิทยาลัย ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.  2566 เมื่อวันที่ 18 เมษายน 2566              
โดยน าข้อสังเกตจากคณะกรรมการบริหารมหาวิทยาลัย คณะกรรมการตรวจสอบ คณะกรรมการประเมิน
คุณภาพภายในระดับมหาวิทยาลัย ผลการติดตามการด าเนินงานตามแผนบริหารความเสี่ยงของปีที่ผ่านมา 
ข้อมูลการด าเนินงานของฝ่ายต่างๆ สถานการณ์หรือเหตุการณ์ภายนอกที่มีผลกระทบต่อมหาวิทยาลัย          
มาเป็นข้อมูลประกอบการพิจารณาจัดท าแผนบริหารความเสี่ยง ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566  
 
3. ผลการด าเนินการ 

จากการวิเคราะห์ความเสี่ยง พบว่า ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 มหาวิทยาลัยมีประเด็นความเสี่ยง 
จ านวน 8 ประเด็น ดังนี้  

ที ่ ความเสี่ยง ประเภท 
ความเสี่ยง 

ผู้รับผิดชอบ ประเด็น
ยุทธศาสตร์ 

1 ความไม่คุ้มค่าในการวิจัยและบริการ
วิชาการ 

ด้าน 
กลยุทธ์ 

สถาบันวิจัยและ
พัฒนา 

ยุทธศาสตร์ที่ 1  
การพัฒนา
ท้องถิ่น   

2 จ านวนงานวิจัยเชิงพ้ืนที่มีน้อย ด้าน
ปฏิบัติการ 

สถาบันวิจัยและ
พัฒนา 

ยุทธศาสตร์ที่ 1  
การพัฒนา
ท้องถิ่น   

3 การสอบผ่านตามเกณฑ์ใบประกอบวิชาชีพ
ของบัณฑิตไม่เป็นไปตามเป้าหมาย 

ด้าน
ปฏิบัติการ 

1.คณะศึกษาศาสตร์ 
2.คณะวิทยาศาสตร์ 
3.คณะมนุษยศาสตร์ 
และสังคมศาสตร์ 

ยุทธศาสตร์ที่ 2  
การผลิตและ
พัฒนาครู   

4 จ านวนนักศึกษาระดับปริญญาตรีไม่เป็นไป
ตามเป้าหมายที่ก าหนด 
 

ด้าน 
กลยุทธ์ 

1.ส านักส่งเสริม 
วิชาการและงาน
ทะเบียน 
2.คณะกรรมการรับ
สมัครนักศึกษาใหม ่

ยุทธศาสตร์ที่ 3 
การยกระดับ
คุณภาพ
การศึกษา   
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ที ่ ความเสี่ยง ประเภท 
ความเสี่ยง 

ผู้รับผิดชอบ ประเด็น
ยุทธศาสตร์ 

3.ทุกคณะ 
5 บัณฑิตมีทักษะภาษาอังกฤษ 

ต่ ากว่าเกณฑ์ท่ีมหาวิทยาลัยก าหนด (B1) 
 

ด้าน 
กลยุทธ์ 

1.คณะกรรมการ 
ด้านการพัฒนา
ภาษาอังกฤษ 
2. ทุกคณะ 

ยุทธศาสตร์ที่ 3 
การยกระดับ
คุณภาพ
การศึกษา   

6 รายได้ของมหาวิทยาลัยลดลง ด้าน
การเงิน
และการ
รายงาน 

ฝ่ายสิทธิประโยชน์ 
กองคลัง ส านักงาน
อธิการบดี 

ยุทธศาสตร์ที่ 4 
การพัฒนาระบบ
บริหารจัดการ     

7 การเก็บรักษาข้อมูลส่วนบุคคล ตาม พรบ. 
คุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล พ.ศ. 2562 
(ความเสี่ยงด้านการทุจริต) 

ด้าน
กฎหมาย 
กฎเกณฑ์
ต่าง ๆ 

1.ส านักวิทยบริการ
และเทคโนโลยี
สารสนเทศ 
(งานเทคโนโลยี
สารสนเทศ) 
2.ทุกหน่วยงาน 

ยุทธศาสตร์ที่ 4 
การพัฒนาระบบ
บริหารจัดการ     

8 เกิดเหตุการณ์ท่ีบุคคล หรือหน่วยงานใน
สังกัดปฏิบัติหน้าที่ในทางมิชอบ เนื่องจาก
การไม่ทราบ/  ไม่เข้าใจ กฎ ระเบียบ 
นโยบาย จรรยาบรรณในการปฏิบัติงาน 
(ความเสี่ยงด้านการทุจริต) 

ด้าน
กฎหมาย 
กฎเกณฑ์
ต่าง ๆ 

คณะกรรมการสภา
คณาจารย์และ
ข้าราชการ 

ยุทธศาสตร์ที่ 4 
การพัฒนาระบบ
บริหารจัดการ     

 
    เมื่อพิจารณาจากประเด็นความเสี่ยงข้างต้น เพ่ือให้เกิดการป้องกัน แก้ไข หรือลดความเสี่ยง

ให้อยู่ในระดับที่ยอมรับได้ มหาวิทยาลัยได้ก าหนดกิจกรรมหรือโครงการ เพ่ือน าไปใช้ในการบริหารจัดการ

ความเสี่ยง โดยครอบคลุมประเด็นความเสี่ยงทั้งหมด 8 ประเด็น เพ่ือให้เกิดความมั่นใจว่าการด าเนินงานตาม

ยุทธศาสตร์ปี 2566 ของมหาวิทยาลัยราชภัฏจันทรเกษมจะบรรลุวัตถุประสงค์ตามท่ีก าหนดไว้ 
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ส่วนที่ 1 
บทน ำ 

 
1.1 หลักกำรและเหตุผล 
 พระราชบัญญัติวินัยการเงินการคลังของรัฐ พ.ศ. 2561 หมวด 4 การบัญชี การรายงาน และการ
ตรวจสอบ มาตรา 79 ก าหนดให้หน่วยงานของรัฐจัดให้มีการตรวจสอบภายใน การควบคุมภายใน และการ
บริหารจัดการความเสี่ยง ทั้งนี้กระทรวงการคลังได้ออกหลักเกณฑ์กระทรวงการคลังว่าด้วยมาตรฐานและ
หลักเกณฑ์ปฏิบัติการบริหารจัดการความเสี่ยงส าหรับหน่วยงานของรัฐ พ.ศ. 2562 และแนวทางการบริหาร
จัดการความเสี่ยงส าหรับหน่วยงานของรัฐ เรื่อง หลักการบริหารจัดการความเสี่ยงระดับองค์กร เพ่ือให้
หน่วยงานของรัฐใช้ในการบริหารจัดการเหตุการณ์ที่อาจเกิดขึ้นและส่งผลกระทบต่อหน่วยงานของรัฐ อันจะ
ช่วยให้หน่วยงานของรัฐสามารถด าเนินการให้บรรลุวัตถุประสงค์ รวมถึงเพ่ิมศักยภาพและขีดความสามารถให้
หน่วยงานของรัฐ  

เพ่ือให้เป็นไปตามพระราชบัญญัติวินัยการเงินการคลังของรัฐ พ.ศ. 2561 มหาวิทยาลัยราชภัฏจันทรเกษม   
จึงได้น าแนวทางการบริหารจัดการความเสี่ยงส าหรับหน่วยงานของรัฐ เรื่อง หลักการบริหารจัดการความเสี่ยง
ระดับองค์กร โดยประยุกต์และปรับให้เหมาะสมกับบริบทของมหาวิทยาลัยราชภัฏจันทรเกษม มาใช้เป็นกรอบ
และแนวทางพ้ืนฐานในการก าหนดนโยบายการจัดท าแผนการบริหารจัดการความเสี่ยงและการติดตาม
ประเมินผล รวมทั้งการรายงานผลเกี่ยวกับการบริหารจัดการความเสี่ยง เพ่ือให้การบริหารจัดการความเสี่ยง
มหาวิทยาลัยราชภัฏจันทรเกษมมีประสิทธิภาพ รวมถึงผู้บริหารสามารถน ามาใช้เป็นเครื่องมือที่ส าคัญในการ
ตัดสินใจเชิงกลยุทธ์ (Informed Strategic Decision Making)  
  

1.2 วัตถุประสงค์ 
 1) เพ่ือให้มหาวิทยาลัยราชภัฏจันทรเกษมสามารถลดมูลเหตุของโอกาสที่จะเกิดความเสียหายและ  
ลดขนาดความเสียหายที่จะเกิดข้ึนในอนาคตให้อยู่ในระดับความเสี่ยงที่ยอมรับได้ ควบคุมได้และตรวจสอบได้ 
 2) เพ่ือให้มหาวิทยาลัยราชภัฏจันทรเกษมมีผลการด าเนินงานบรรลุเป้าหมายตามแผนยุทธศาสตร์ของ
มหาวิทยาลัย  
  
1.3 กระบวนกำรจัดท ำแผนบริหำรควำมเสี่ยง มหำวิทยำลัยรำชภัฏจันทรเกษม พ.ศ. 2566  
 แผนบริหารความเสี่ยงมหาวิทยาลัยราชภัฏจันทรเกษม พ.ศ. 2566 เป็นแผนที่ผ่านกระบวนการมีส่วน
ร่วมประชุมของคณะกรรมการบริหารความเสี่ยงและและติดตามประเมินผลการด าเนินงานบริหารความเสี่ยง  
เพ่ือร่วมกันวิเคราะห์สังเคราะห์ข้อมูล ระบุความเสี่ยง และปัจจัยเสี่ยงที่ก่อให้เกิดความเสี่ยงที่ส่งผลกระทบ         
ให้เกิดความเสียหายของมหาวิทยาลัย ซึ่งกระบวนการจัดท าแผนการบริหารจัดการความเสี่ยง แบ่งออกเป็น             
5 ขั้นตอน ได้แก่ การก าหนดวัตถุประสงค์ การระบุเหตุการณ์ความเสี่ยง  การประเมินความเสี่ยง  การจัดการ
ความเสี่ยง การติดตามประเมินผลการบริหารจัดการความเสี่ยง ซึ่งทั้ง 5 ขั้นตอนนั้นจะมีลักษณะที่เกี่ยวข้องกัน 
รายละเอียดดังภาพที่ 1 
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ภำพที่ 1  กระบวนการบริหารจัดการความเสี่ยงของมหาวิทยาลัยราชภัฏจันทรเกษม 

 

1) กำรก ำหนดวัตถุประสงค์ (Objectives Setting)   

 ก าหนดวัตถุประสงค์และเป้าหมายการด าเนินงานที่สอดคล้องกับวิสัยทัศน์ พันธกิจ และยุทธศาสตร์

ของมหาวิทยาลัย วิธีการก าหนดวัตถุประสงค์ที่ดีจะต้องค านึงถึงหลัก SMART คือ 

(1) ต้องมีความชัดเจน (Specific) 

(2) ต้องสามารถวัดผลได้ (Measurable) 

(3) ต้องสามารถปฎิบัติได้ (Achievable) 

(4) ต้องมีความสมเหตุสมผล (Reasonable) 

(5) ต้องมีกรอบเวลาที่ชัดเจน (Time constrained) 

 

2) กำรระบเุหตุกำรณ์ควำมเสี่ยง (Risk Event Identification) 

 การค้นหาเหตุการณ์ความเสี่ยงที่อาจเกิดขึ้นแล้วมีผลกระทบต่อวัตถุประสงค์และเป้าหมายของ

มหาวิทยาลัย โดยพิจารณาจากปัจจัยทั้งภายในและภายนอกมหาวิทยาลัย  โดยปัจจัยภำยนอกที่เป็น

ตัวก าหนดความเสี่ยง ได้แก่ ด้านเศรษฐกิจ/สังคม/การเมือง/กฎหมาย ด้านคู่แข่ง/พฤติกรรมผู้บริโภค และ          

ด้านเทคโนโลยี เป็นต้น ส่วนปัจจัยภำยในที่เป็นตัวก าหนดความเสี่ยง ได้แก่ ด้านวัฒนธรรมองค์การ            

ด้านความรู้/ความสามารถของบุคลากร ด้านกระบวนการท างาน และด้านข้อมูล/ระบบ เป็นต้น 

1) กำรก ำหนดวัตถุประสงค์และ

เป้ำหมำยกำรบริหำรจัดกำรควำมเสี่ยง 

5) กำรตดิตำมประเมินผลกำรบริหำรจดักำร

ควำมเสี่ยง 
2) กำรระบุเหตุกำรณ์ควำมเสี่ยง 

4) กำรตอบสนองควำมเสี่ยง 3) กำรประเมินควำมเสี่ยง 
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ภำพที่ 2 ปัจจัยของความเสี่ยง 

 

 การระบุเหตุการณ์ความเสี่ยง ควรเริ่มจากการแจกแจงกระบวนการปฏิบัติงานที่จะท าให้บรรลุ

วัตถุประสงค์ที่ก าหนดไว้ แล้วจึงระบุเหตุการณ์ความเสี่ยงที่จะมีผลกระทบต่อกระบวนการปฏิบัติงานนั้น            

ว่าจะก่อให้เกิดความผิดพลาด เสียหาย หรือเสียโอกาส  ส าหรับการ เหตุการณ์ความเสี่ยงนั้น จะต้อง                   

มีการศึกษา วิเคราะห์ข้อมูล ตามหน้าที่ความรับผิดชอบของแต่ละหน่วยงาน เช่น การประชุม การสัมภาษณ์ 

การระดมความคิดเห็น แบบสอบถาม การเปรียบเทียบกับองค์กรภายนอก การอภิปราย และการหาข้อมูล               

จากแหล่งต้นตอ เป็นต้น 

 

3) กำรประเมินควำมเสี่ยง (Risk Assessment) 
 การประเมินความเสี่ยงเป็นการหาระดับความเสี่ยงโดยพิจารณาจากโอกาสในการเกิดเหตุการณ์
ความเสี่ยงและผลกระทบต่างๆที่มหาวิทยาลัยได้รับ  โดยการประเมินตามเกณฑ์ที่มหาวิทยาลัยก าหนด  ซึ่งการ
ประเมินจะใช้ข้อมูลในอดีตและการคาดการณ์ในอนาคตมาพิจารณาร่วมกัน 
 โอกำสเกิด (Likelihood)  หมายถึง ความถี่ของการเกิดเหตุการณ์ความเสี่ยงที่มีโอกาสเกิดขึ้น          
มากน้อยเพียงใด 
 ผลกระทบ (Impact)  หมายถึง  ความรุนแรงของเหตุการณ์ความเสี่ยงที่หากเกิดขึ้นแล้วจะส่งผล
กระทบในด้านต่างๆ ซึ่งผลกระทบนั้นพิจารณาได้ทั้งเชิงปริมาณ ได้แก่ ผลเสียหายด้านการเงิน และผลกระทบ          
เชิงคุณภาพ ได้แก่ ชื่อเสียงภาพลักษณ์ของมหาวิทยาลัย ความปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สินของบุคลากรและ
นักศึกษา และประสิทธิผลของการด าเนินงาน 

ปัจจัยภำยใน 
วัฒนธรรมองค์กร 

ความรู้/ความสามารถของ
บุคลากร 

กระบวนการท างาน 

ข้อมูล/ระบบสารสนเทศ 

ปัจจัยภำยนอก 
เศรษฐกิจ/สังคม/การเมือง/

กฎหมาย 

คู่แข่ง/พฤติกรรมผู้บริโภค 

เทคโนโลย ี

ภัยธรรมชาต ิ

องค์กำร 
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 ควำมเสี่ยงที่ยอมรับได้ (Risk Appetite)  คือ  เหตุการณ์ความไม่แน่นอนที่มหาวิทยาลัยยอมรับให้
เกิดขึ้นและคงอยู่โดยที่ภารกิจของมหาวิทยาลัยยังด าเนินไปโดยบรรลุเป้าหมายได้  ทั้งนี้ มหาวิทยาลัยได้
ก าหนดขอบเขตความเสี่ยงที่ยอมรับได้ในระดับต่างๆ ตามตารางแสดงระดับความเสี่ยงที่แสดงไว้ 
 กำรจัดล ำดับควำมเสี่ยง คือ การพิจารณาความเสี่ยงภายใต้มิติของโอกาสเกิดและผลกระทบ ซึ่งการ
ประเมินผลกระทบจะต้องพิจารณาผลกระทบทุกด้านแล้วเลือกผลกระทบที่สอดคล้องกับวัตถุประสงค์ของ
มหาวิทยาลัย โดยอ้างอิงกับตารางเกณฑ์ผลกระทบที่แสดงไว้ในภาคผนวก  หากระดับค่าคะแนนทั้งโอกาสเกิด
และผลกระทบของความเสี่ยงใดไม่อยู่ในระดับความเสี่ยงที่ยอมรับได้  ให้น าความเสี่ยงนั้นไปวางแผนบริหาร
จัดการความเสี่ยง  โดยค านึงถึงต้นทุนที่ใช้ในการจัดการกับคุณค่าหรือผลประโยชน์ที่จะได้รับด้วย 
 
 3.1) กำรประเมินโอกำสที่จะเกิด  มีเกณฑ์การประเมินระดับของโอกาสที่จะเกิดและผลกระทบของ
ความเสี่ยง ดังนี้ 

โอกำสที่จะเกิด 
(Likelihood : L) 

1 = น้อยมำก 2 = น้อย 3 = ปำนกลำง 4 = สูง 5 = สูงมำก 

1. โอกาสเกิด          
เชิงปริมาณ 
(L1) 

1 ครั้งในรอบ 5 ปี 1 ครั้งในรอบ 3 ปี 1 ครั้งในรอบ 1 ปี 1 ครั้งในรอบ       
6 เดือน 

1 เดือนต่อครั้ง 
หรือมากกว่า 

2. โอกาสเกิด        
เชิงคุณภาพ 
(L2) 

ยากที่จะเกิดขึ้น มีโอกาสเกดิแต่
นานๆ ครั้ง 

มีโอกาสเกดิ
บางครั้ง 

มีโอกาสเกดิ
ค่อนข้างสูง หรือ
บ่อยๆ 

มีโอกาสเกดิเกือบ
ทุกครั้ง 

3. โอกาสเกิด       
เชิงปริมาณ 
(L3) 

มีโอกาสเกดิน้อย
กว่า 5.0 % 

มีโอกาสเกดิ  
5.1 – 20.0 % 

มีโอกาสเกดิ 

20.1 – 50.0 % 

มีโอกาสเกดิ 

50.1 – 80.0 % 

มีโอกาสเกดิ

มากกว่า 80% 

 

 หมำยเหตุ (ผ่านการเห็นชอบจากที่ประชุมคณะกรรมการบริหารจัดการความเสี่ยงและการควบคุมภายในมหาวิทยาลัยราชภัฏจันทรเกษม ครั้งที่ 1          
เมื่อวันอังคารที่ 25 เมษายน พ.ศ.2560) 
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 3.2) กำรประเมินผลกระทบ พิจารณาจากความเสียหายที่จะเกิดขึ้นใน 13 ลักษณะ คือ ด้านเวลา          
ด้านการเงิน ด้านชื่อเสียงขององค์กร ด้านความสามารถในการแข่งขัน ความเสียหายด้านคุณค่าและความดีงาม 
ด้านความปลอดภัย ด้านบุคลากร ด้านประสิทธิผล ด้านการด าเนินงานตามแผน ด้านความพึงพอใจ                   
ด้านผลงานวิจัย ด้านระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและ ด้านเป้าหมายขององค์กร โดยรายละเอียดลักษณะ            
ความเสียหายที่จะเกิดข้ึนทั้ง 13 ด้าน มีดังนี้ 
 

 ผลกระทบของ
ควำมเสี่ยง 

(Impact : I) 
1 = น้อยมำก 2 = น้อย 3 = ปำนกลำง 4 = สูง 5 = สูงมำก 

1. ด้ำนเวลำ      
1.1 ความล่าช้าของ

โครงการที่ใช้เงิน

ลงทุนสูง (I1.1) 
 

 
ท าให้เกิดความ
ล่าช้าของ
โครงการ  
ไม่เกิน 45 วัน 

 
ท าให้เกิดความ
ล่าช้าของ
โครงการ  
46 - 90 วัน 

 
ท าให้เกิดความ
ล่าช้าของ
โครงการ  
91 - 135 วัน 

 
ท าให้เกิดความ
ล่าช้าของ
โครงการ  
136 – 180 วัน 

 
ท าให้เกิดความ
ล่าช้าของ
โครงการ 
มากกว่า 180 วัน 

1.2 ความล่าช้าของ
โครงการส าคัญ  

(I1.2) 

ท าให้เกิดความ
ล่าช้าของ
โครงการ  
ไม่เกิน 90 วัน 

ท าให้เกิดความ
ล่าช้าของ
โครงการ  
91 - 180 วัน 

ท าให้เกิดความ
ล่าช้าของ
โครงการ  
181 - 270 วัน 

ท าให้เกิดความ
ล่าช้าของ
โครงการ  
271 - 360 วัน 

ท าให้เกิดความ
ล่าช้าของ
โครงการ 
มากกว่า 360 วัน 

1.3 ความล่าช้าใน
การปฏิบัติงาน

ตามปกติ (I1.3) 

ท าให้เกิดความ
ล่าช้าในการ
ปฏิบัติงาน 
น้อยกว่า 5 วัน 

ท าให้เกิดความ
ล่าช้าในการ
ปฏิบัติงาน  
6 – 12 วัน 

ท าให้เกิดความ
ล่าช้าในการ
ปฏิบัติงาน  
13 – 18 วัน 

ท าให้เกิดความ
ล่าช้าในการ
ปฏิบัติงาน  
19 – 24 วัน 

ท าให้เกิดความ
ล่าช้าในการ
ปฏิบัติงาน
มากกว่า 24 วัน 

2. ด้ำนกำรเงิน      
2.1 จ านวนเงิน         

(II2.1) 

ไมเ่กิน 10,000 
บาท 

10,001 – 
50,000 บาท 

50,001 – 

250,000 บาท 

250,001 – 

1,000,000 บาท 

มากกว่า 

1,000,000 บาท 

2.2 ความมั่นคง

ทางการเงิน (I2.2) 

สูญเสียเงิน  
0.1–0.99 % 
ของเงินสะสม 

สูญเสียเงิน  
1.0–1.99 % 
ของเงินสะสม 

สูญเสียเงิน  
2.0–4.99 % ของ
เงินสะสม 

สูญเสียเงิน  
5.0–9.99 % ของ
เงินสะสม 

สูญเสียเงิน 
มากกว่า 10% 
ของเงินสะสม 

3. ด้ำนชื่อเสียงของ 

องค์กร (I3) 

มีการเผยแพร่
ข่าวทางลบ
เฉพาะภายใน
มหาวิทยาลยั 

เป็นข่าวทางลบ
ในหนังสือพิมพ์
ที่ไม่อยู่หน้า 1 
น้อยกว่า 5 
ฉบับ 
 

เป็นข่าวทางลบ 
ในหนังสือพิมพ์        
ที่ไม่อยู่ในหน้า 1 
มากกว่า 5 ฉบับ 

เป็นข่าวในทางลบ
ในหนังสือพิมพ ์       
ที่อยู่ในหน้า 1 
น้อยกว่า 5 ฉบับ 

เป็นข่าวทางลบ 
ในหนังสือพิมพ ์      
ที่อยู่ในหน้า 1 
มากกว่า 5 ฉบับ 
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 ผลกระทบของ
ควำมเสี่ยง 

(Impact : I) 
1 = น้อยมำก 2 = น้อย 3 = ปำนกลำง 4 = สูง 5 = สูงมำก 

4. ด้ำน
ควำมสำมำรถใน
กำรแข่งขัน 

     

4.1 การประเมินใน
ลักษณะนามธรรม 

(I4.1) 

ไม่ได้รับ
ประโยชน์ ตามที่
ตั้งเป้าหมายไว้
เต็มที ่

เสียโอกาสใน
การพัฒนา/ 
การเพิ่มขีด
ความสามารถ 

ความไม่บรรลุ
ตามเป้าหมาย
ของหน่วยงาน 

เสียทรัพยากร 
(เงิน เวลา 
บุคลากร) โดย 
ไมเ่กดิประโยชน ์

เสียทรัพยากร 
(เงิน เวลา 
บุคลากร) โดย 
ไมเ่กดิประโยชน์
และก่อให้เกิด
ความเสยีหาย 

4.2 การประเมินใน
ลักษณะนามธรรม
จากการจดัอันดบั 

(I4.2) 

ไม่อยู่ใน 5 
ล าดับแรกของ
มหาวิทยาลยั 
ราชภัฏ 

ไม่อยู่ใน 10 
ล าดับแรกของ
มหาวิทยาลยั 
ราชภัฏ 

ไม่อยู่ใน 15 
ล าดับแรกของ
มหาวิทยาลยั 
ราชภัฏ 

ไม่อยู่ใน 20 
ล าดับแรกของ
มหาวิทยาลยั 
ราชภัฏ 

ไม่อยู่ใน 30 
ล าดับแรกของ
มหาวิทยาลยั 
ราชภัฏ 

5. ควำมเสียหำย
ด้ำนคุณค่ำและ

ควำมดีงำม (I5) 

จ านวนกิจกรรม
ที่ดีและส าเร็จ
ลดลง 

ประชาคมใน
มหาวิทยาลยั 
อยู่อย่างไม่
เกื้อกูลกัน 

จ านวนนักศึกษา
สมัครเขา้เรียนใน
มหาวิทยาลยัลดลง 

มหาวิทยาลยัได้รับ
การสนับสนุนจาก
สังคมลดลง  

สูญเสยีอัตลักษณ์
และความเป็น
ตัวตน 

6. ด้ำนควำม

ปลอดภัย (I6) 

เดือดร้อน 
ร าคาญ 

บาดเจ็บ
เล็กน้อยหรือไม่
มีผลต่อสุขภาพ 

บาดเจ็บต้อง
รักษา 

บาดเจ็บสาหสั อันตรายถึงชีวิต 

7. ด้ำนบุคลำกร          

(I7) 

สร้างความไม่
สะดวกต่อการ
ปฏิบัติงาน 
นานๆ ครั้ง 

สร้างความไม่
สะดวกต่อการ
ปฏิบัติงาน
บ่อยครั้ง 

ถูกท าทัณฑ์บน 
คุณภาพชีวิตและ
บรรยากาศการ
ปฏิบัติงาน 
ไม่เหมาะสม 

ถูกลงโทษทาง
วินัย ตัดเงินเดือน 
ไม่ได้ขึ้นเงินเดือน 

ถูกเลิกจ้างออก
จากงาน และ
อันตรายต่อ
ร่างกายและชีวิต
โดยตรง 

8. ด้ำนประสิทธิผล 

(I8) 

ต่ ากว่าเป้าหมาย
ไม่เกิน 5% 

ต่ ากว่า
เป้าหมายไมเ่กิน 
5–10% 

ต่ ากว่าเป้าหมาย
ไม่เกิน 11–15% 

ต่ ากว่าเป้าหมาย
ไม่เกิน 16-20% 

ต่ ากว่าเป้าหมาย
เกิน 20% 

9. ด้ำนกำร
ด ำเนินงำนตำม

แผน (I9) 

ด าเนินงาน
ส าเรจ็ตามแผน
ได้มากกว่า 
90% 
 

ด าเนินงาน
ส าเรจ็ตามแผน  
80-89% 

ด าเนินงานส าเร็จ
ตามแผน  
70-79% 

ด าเนินงานส าเร็จ
ตามแผน  
50-69% 

ด าเนินงานส าเร็จ
ตามแผนน้อยกว่า  
50% 
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 ผลกระทบของ
ควำมเสี่ยง 

(Impact : I) 
1 = น้อยมำก 2 = น้อย 3 = ปำนกลำง 4 = สูง 5 = สูงมำก 

10. ด้ำนควำมพึง

พอใจ (I10) 

ระดับ 
ความพึงพอใจ
มากกว่า 80%  
ขึ้นไป 

ระดับ 
ความพึงพอใจ
มากกว่า  
70-79% ข้ึนไป 

ระดับ 
ความพึงพอใจ
มากกว่า  
60-69% ข้ึนไป 

ระดับ 
ความพึงพอใจ
มากกว่า  
50-59% ข้ึนไป 

ระดับ 
ความพึงพอใจ
น้อยกว่า 50%  
ขึ้นไป 

11. ด้ำน

ผลงำนวิจัย (I11) 

มีผลงานวิจยั/
ด าเนินการวิจยั
เพิ่มขึ้นตาม
เป้าหมาย 

มีผลงานวิจยั
มากกว่าปีท่ี 
ผ่านมา 

มีผลงานวิจยั
เท่ากับปีท่ีผ่านมา 

มีผลงานวิจยัน้อย
กว่าปีท่ีผ่าน 

ไม่มผีลงานวิจัย/
ไม่มีการ
ด าเนินการวิจยั 

12. ด้ำนระบบ

เทคโนโลย ี(I12) 

เกิดเหตุเล็กน้อย
ที่ไม่มี
ความส าคญั 

เกิดเหตุเล็กน้อย
ที่แก้ไขได ้

ระบบมีปญัหา 
แต่มีความสุญเสีย
ไม่มาก 

เกิดความเสยีหาย
อย่างมากต่อ
ความปลอดภัย
ของข้อมูลต่างๆ 

เกิดความสูญเสีย
ต่อระบบ IT ที่
ส าคัญทั้งหมด
และเกดิความ
เสียหายอย่างมาก
ต่อความ
ปลอดภัยของ
ข้อมูลต่างๆ 

13. ด้ำนเป้ำหมำย

ขององค์กร (I13) 

แทบไม่มี
ผลกระทบต่อ
เป้าหมายและ
ช่ือเสียงของ
องค์กรเลย 

มีผลกระทบต่อ
เป้าหมาย
บางอย่างและ
ช่ือเสียงของ
องค์กรน้อย 

มีผลกระทบต่อ
เป้าหมาย
บางอย่างและ
ช่ือเสียงของ
องค์กรบ้าง 

มีผลกระทบต่อ
เป้าหมาย
บางอย่างและ
ช่ือเสียงของ
องค์กรใน
ระดับสูง 

มีผลกระทบต่อ
เป้าหมาย
บางอย่างและ
ช่ือเสียงของ
องค์กรใน
ระดับสูงมาก 

หมำยเหตุ (ผ่านการเห็นชอบจากท่ีประชุมคณะกรรมการบริหารจัดการความเสี่ยงและการควบคุมภายในมหาวิทยาลัยราชภัฏจันทรเกษม  

             ครั้งท่ี 1 เมื่อวันอังคารท่ี 25 เมษายน พ.ศ.2560) 
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 3.3) กำรประเมินควำมเสี่ยง  การประเมินความเสี่ยงจะใช้คะแนนที่เกิดขึ้นจากผลคูณของโอกาส             

ที่จะเกิดเหตุการณ์หรือ โอกาสของหน่วยงานที่จะเกิดเหตุการณ์ (Likelihood) และระดับผลกระทบ (Impact)       

เมื่อได้ผลคะแนนดังกล่าวแล้ว จึงน ามาพิจารณาความสัมพันธ์ระหว่างโอกาสที่จะเกิดกับผลกระทบที่จะเกิดว่า         

จะเกิดความเสียหายในระดับใด โดยมหาวิทยาลัยได้ใช้แนวทางตามค าแนะน าของส านักงานการตรวจเงิน

แผ่นดินมาปรับใช้ ดังตารางที่ 1  

ตำรำงท่ี 1   ตารางแสดงระดับความเสี่ยง (Risk Matrix)  
5 10 15 20 25 

4 8 12 16 20 

3 6 9 12 15 

2 4 6 8 10 

1 2 3 4 5 

           

                  

 

การเปรียบเทียบค่าระดับคะแนนและความหมายต่างๆ แสดงดังนี้  

 
 

ระดับความเสี่ยงต่ ำ ค่าคะแนน ระหว่าง 1 – 3  
(มาตรการ = ยอมรับได้ ไม่ต้องควบคุมไม่ต้องพิจารณาการจัดการเพ่ิมเติม 

 
 

ระดับความเสี่ยงปำนกลำง ค่าคะแนน ระหว่าง 4 – 9  
(มาตรการ = ยอมรับได้ แต่ต้องควบคุมเพ่ือป้องกันไม่ให้ความเสี่ยงเคลื่อนย้ายไปยัง
ระดับท่ียอมรับไม่ได้ 

 
 

ระดับความเสี่ยงสูง ค่าคะแนน ระหว่าง 10 – 16  
(มาตรการ = ไม่สามารถยอมรับได้ ต้องจัดการความเสี่ยงเพื่อให้อยู่ในระดับที่ยอมรับได้ 

 ระดับความเสี่ยงสูงมำก ค่าคะแนน ระหว่าง 17 – 25  
(มาตรการ = ไม่สามารถยอมรับได้ จ าเป็นต้องเร่งจัดการความเสี่ยงให้อยู่ในระดับที่
ยอมรับได้ทันที 

คว
าม

รุน
แร

งข
อง

ผล
กร

ะท
บ 

(C
on

se
qu

en
ce

) Im
pa

ct
 

โอกาสที่จะเกิด (Likelihood) 
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4) กำรตอบสนองควำมเสี่ยง (Risk Response) 

 การตอบสนองความเสี่ยงเป็นการเลือกแนวทางการจัดการความเสี่ยงด้วยลักษณะใดลักษณะหนึ่ง

หรือผสมผสานกัน ดังนี้ 

1) การยอมรับความเสี่ ยง (Accept) การที่มหาวิทยาลัยไม่ต้องด าเนินกิจกรรมใดๆ  เพ่ิม                    

โดยมหาวิทยาลัยใช้วิธีการควบคุมท่ีมีอยู่เดิมในระดับความเสี่ยงที่ยอมรับได้ 

2) การลดความเสี่ยง (Reduce) การด าเนินการเพ่ิมเติมเพ่ือลดโอกาสเกิดหรือผลกระทบของ            

ความเสี่ยงให้อยู่ในระดับที่มหาวิทยาลัยยอมรับได้ เช่น การปรับปรุงระบบ และกระบวนการท างานการพัฒนา

ความรู้ความสามารถบุคลากร  

3) การหลีกเลี่ยง (Avoid) การยกเลิกหรือหลีกเลี่ยงกิจกรรมที่ก่อให้เกิดความเสี่ยง ในการใช้กลยุทธ์

นี้อาจต้องพิจารณาด้วยว่า หากหลีกเลี่ยงการด าเนินกิจกรรมแล้ว มหาวิทยาลัยยังคงสามารถบรรลุเป้าหมาย        

ที่ก าหนดไว้หรือไม่ เช่น การปรับหรือเปลี่ยนเป้าหมาย การหยุดหรือยกเลิกกิจกรรม  

4) การถ่ายโอนความเสี่ยง (Sharing) การแบ่ง การโอนย้าย หรือกระจายความเสี่ยงให้กับบุคคลหรือ

องค์กรอื่น เช่น การท าประกันภัย การจ้างเหมาท าความสะอาด การจ้างเหมาดูแลความปลอดภัย  

ในการประเมินทางเลือกในการจัดการความเสี่ยงของแต่ละกลยุทธ์จะประเมินจากปัจจัยหลัก 2 

ประการ คือ 

- ความคุ้มค่าของต้นทุนส่วนเพ่ิมที่ใช้ในการบริหารจัดการและผลตอบแทนที่ได้รับกลับคืน       

มายังมหาวิทยาลัย 

- ความเป็นไปได้ของประสิทธิผลและความส าเร็จในการบริหารจัดการ 

  

 เมื่อเลือกกลยุทธ์ในการจัดการความเสี่ยงแล้ว สามารถน าไปจัดท าแผนเพ่ือก าหนดกิจกรรมควบคุม 

(Control Activities) ขั้นตอนการปฏิบัติ (Procedure) เจ้าของความเสี่ยงที่รับผิดชอบในการปฏิบัติ                   

(Risk Owner) รวมถึงระยะเวลาแล้วเสร็จ 

 

 กิจกรรมควบคุม (Control Activities)  

 กิจกรรมที่ก าหนดขึ้นเพ่ือจัดการความเสี่ยงให้เพียงพอและเหมาะสมกับระดับความเสี่ยง มีการจัดกลุ่ม

ของกิจกรรมควบคุมออกเป็น 4 แบบดังนี้ 

1. การควบคุมแบบป้องกัน (Preventive Control) เป็นกิจกรรมที่ก าหนดขึ้นเพ่ือป้องกันหรือ         

ลดความเสี่ยง ทั้งลดโอกาสในการเกิดและลดผลกระทบที่จะได้รับ ได้แก่ การติดตั้งอุปกรณ์เตือนภัย การจัดให้มี         
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เวรยามรักษาความปลอดภัย การแบ่งแยกหน้าที่เจ้าที่การเงินและเจ้าหน้าที่บัญชีออกจากกัน การฝึกอบรม

บุคลากร 

2. การควบคุมแบบค้นพบ (Detective Control) เป็นกิจกรรมที่ก าหนดขึ้นเพ่ือให้สามารถ

ค้นหาความผิดพลาดหรือความเสียหายที่เกิดขึ้นได้อย่างรวดเร็ว เพ่ือน าไปสู่การแก้ไขได้ทันเวลา  ตัวอย่างเช่น 

การตรวจนับเงินสดและทรัพย์สิน การสอบทานการปฏิบัติงาน การกระทบยอดเงินฝากธนาคาร การตรวจสอบ

กล้องวงจรปิด 

3. การควบคุมแบบแก้ไข (Corrective Control) เป็นกิจกรรมที่ก าหนดขึ้นเพื่อแก้ไขข้อผิดพลาด

ที่เคยเกิดข้ึนแล้วให้ถูกต้อง หรือไม่ให้เกิดซ้ า ตัวอย่างได้แก่ การส ารองข้อมูล การจัดหาเครื่องส ารองไฟฉุกเฉิน 

4. การควบคุมแบบส่งเสริม (Directive Control) เป็นกิจกรรมที่ก าหนดขึ้นเพ่ือจูงใจหรือ

กระตุ้นให้เกิดความส าเร็จตามวัตถุประสงค์ ตัวอย่างได้แก่ การให้รางวัลเชิดชูเกียรติต่างๆ การมอบประกาศ

เกียรติคุณ การจ่ายค่าตอบแทนพิเศษ  

 

5) กำรติดตำมประเมินผลกำรบริหำรจัดกำรควำมเสี่ยง (Monitoring) 

 เป็นการติดตามผลการปฏิบัติตามแผนการบริหารจัดการความเสี่ยงเพ่ือให้มั่นใจว่าการจัดการความ

เสี่ยงมีประสิทธิภาพ มีความเหมาะสม หรือควรปรับเปลี่ยนหากแผนนั้นไม่มีประสิทธิภาพเพียงพอ   

 มหาวิทยาลัยก าหนดให้มีการรายงานประสิทธิภาพและประสิทธิผลของแผนการบริหารจัดการความ

เสี่ยงต่อคณะกรรมการบริหารมหาวิทยาลัย ปีละ 2 ครั้ง โดย 

ครั้งที่ 1  เป็นการติดตามผลการด าเนินงานรอบ 6 เดือน (ตุลาคม – มีนาคม) จัดส่งรายงาน

ภายในเดือนเมษายน หรือ รอบ 9 เดือน (ตุลาคม – มิถุนายน) จัดส่งรายงานภายใน

เดือนกรกฎาคม 

 ครั้งที่ 2  เป็นการติดตามผลการด าเนินงานรอบ 12 เดือน (ตุลาคม – กันยายน) โดยจัดส่งรายงาน 

   ภายในเดือนตุลาคม 

 
1.4 ประโยชน์ที่คำดว่ำจะได้รับ 
 1) มหาวิทยาลัยราชภัฏจันทรเกษมสามารถลดมูลเหตุของโอกาสที่จะเกิดความเสียหายและลดขนาด
ความเสียหายที่จะเกิดขึ้นในอนาคตให้อยู่ในระดับความเสี่ยงที่ยอมรับได้ ควบคุมและตรวจสอบได้ 
 2) มหาวิทยาลัยราชภัฏจันทรเกษมมีผลการด าเนินงานบรรลุเป้าหมายตามแผนยุทธศาสตร์ของ
มหาวิทยาลัย  
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1.5 ตัวชี้วัดและค่ำเป้ำหมำย 

ตัวชี้วัดและค่าเป้าหมายที่สอดคล้องตามวัตถุประสงค์ของแผนการบริหารความเสี่ยง มหาวิทยาลัย 
ราชภัฏจันทรเกษม พ.ศ. 2566 และเกณฑ์คุณภาพการศึกษาเพ่ือการด าเนินการที่เป็นเลิศ (EdPEx) ผลลัพธ์
หมวด 7  มีดังต่อไปนี ้  

วัตถุประสงค์ของแผน ตัวชี้วัด หน่วยนับ 
ควำมเชื่อมโยงกับผลลัพธ์

หมวด 7 
ตำมเกณฑ์ EdPEx 

1. เพื่อให้มหาวิทยาลัยราชภัฏ 
จันทรเกษม สามารถลดมลูเหตุของ
โอกาสที่จะเกิดความเสียหายและ 
ลดขนาดความเสียหายที่จะเกดิขึ้น
ในอนาคตให้อยู่ในระดับความเสี่ยง 
ที่ยอมรับได้ ควบคุมได้ และ
ตรวจสอบได ้
 

 

 

 

 

 

1.1 จ านวนโครงการวิจัยทีส่ังเคราะห ์ โครงการ 7.1 ข. 
ด้านประสิทธิผลของ
กระบวนงาน 

1.2 องค์ความรู้จากงานวิจัยท่ีสังเคราะห์ 
เพื่อน าไปใช้ประโยชน์ 

โครงการ 7.1 ข. 
ด้านประสิทธิผลของ
กระบวนงาน 

2.1 ร้อยละของนักศึกษาท่ีสอบใบ
ประกอบวิชาชีพผ่านจากจ านวน
นักศึกษาท่ีเข้าสอบ 

ร้อยละ 7.1 ก. 
ด้านการเรียนรู้ของผูเ้รียน 

3.1 ร้อยละของนักศึกษาใหม่ที่เพิม่ขึ้น
จากปีการศึกษาท่ีผา่นมา 

ร้อยละ 7.1 ข. 
ด้านประสิทธิผลของ
กระบวนงาน 

3.2 ยอดสมัครนักศึกษาใหม ่ คน 7.2  ก.(2)  
ความผูกพันของผู้เรียน
และลูกค้ากลุม่อื่น 

3.3 ร้อยละของนักศึกษาช้ันปีสุดทา้ย          
ที่สอบสมรรถนะภาษาอังกฤษ         
ผ่านในระดับ B1 หรือเทียบได้          
ไม่ต่ ากว่าน้ี 

ร้อยละ 7.1 ก. 
ด้านการเรียนรู้ของผูเ้รียน 

2. เพื่อให้มหาวิทยาลัยราชภัฏจันทร
เกษมมีผลการด าเนินงานบรรลุ
เป้าหมายตามแผนยุทธศาสตร์ของ
มหาวิทยาลยั 

4.1 ร้อยละผลการประเมินคณุธรรมและ
ความโปร่งใสในการด าเนินงาน
มหาวิทยาลยัจากผูม้ีส่วนไดส้่วนเสยี
ภายนอกเพิ่มขึ้นจากปีท่ีผ่านมา 

ร้อยละ 7.4 ก (2) 
การก ากับดูแลองค์กร  

4.2 ร้อยละของข้อมูลส่วนบุคคลที ่          
ไม่ถูกละเมดิ 

ร้อยละ 7.4 ก (2) 
การก ากับดูแลองค์กร  
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ส่วนที่ 2 

แผนบริหารความเสี่ยง มหาวิทยาลัยราชภัฏจันทรเกษม  
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 

 
2.1 การจัดท าแผนบริหารความเสี่ยง 

 ในการด าเนินการจัดท าแผนบริหารความเสี่ยง มหาวิทยาลัยราชภัฏจันทรเกษม ประจ าปี
งบประมาณ พ.ศ. 2566 นั้น มหาวิทยาลัยได้แต่งตั้งคณะกรรมการบริหารบริหารความเสี่ยงและติดตาม
ประเมินผลการด าเนินงานบริหารความเสี่ยง มหาวิทยาลัยราชภัฏจันทรเกษม ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 
ตามค าสั่งที่  207/2566 ลงวันที่ 24 กุมภาพันธ์ 2566  ซึ่งคณะกรรมการด าเนินงาน ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 1 
การพัฒนาท้องถิ่น มีรองอธิการบดี (รองศาสตราจารย์ปิยพร ท่าจีน) เป็นประธาน และรองคณบดี รอง
ผู้อ านวยการสถาบัน/ส านัก นักวิเคราะห์นโยบายและแผน  ร่วมเป็นกรรมการ ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 2 การผลิต
และการพัฒนาครู  มีคณบดีคณะศึกษาศาสตร์ เป็นประธาน และรองคณบดี นักวิชาการศึกษา นักวิเคราะห์
นโยบายและแผน  ร่วมเป็นกรรมการ  ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 3 การยกระดับคุณภาพการศึกษา มี รองอธิการบดี 
(นายสงกรานต์ สุขเกษม) เป็นประธาน  และรองคณบดี รองผู้อ านวยการส านัก นักวิเคราะห์นโยบายและแผน  
ร่วมเป็นกรรมการ ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 4 การพัฒนาระบบบริหารจัดการ  มีรองอธิการบดี (ผู้ช่วยศาสตราจารย์
ธงชัย  เหลืองทอง) เป็นประธาน  และผู้อ านวยการส านัก  ผู้อ านวยการกอง/เทียบเท่า  นักวิเคราะห์นโยบายและ
แผน  ร่วมเป็นกรรมการ โดยมีเป้าหมายจะใช้การบริหารความเสี่ยงเป็นเครื่องมือสนับสนุนให้การด าเนินงานของ
มหาวิทยาลัยบรรลุแผนปฏิบัติราชการประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 ตามประเด็นยุทธศาสตร์ทั้ง 4 ยุทธศาสตร์ 
คือ 1. การพัฒนาท้องถิ่น  2. การผลิตและพัฒนาครู 3. การยกระดับคุณภาพการศึกษา  และ 4. การพัฒนา
ระบบบริหารจัดการ  ประกอบด้วย 13 เป้าประสงค์ 36 ตัวชี้วัด และ 18 กลยุทธ์ มีรายละเอียดดังต่อไปนี้  
 

ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 1 การพัฒนาท้องถิ่น 
เป้าประสงค์  
1. ท้องถิ่น ชุมชน มีอาชีพ มีรายได้  
2. ท้องถิ่น ชุมชน มีทุนทางวัฒนธรรม สามารถเสริมสร้างคุณค่าและจิตส านึกรักษ์ท้องถิ่น 
3. ท้องถิ่น ชุมชน มีคุณภาพสิ่งแวดล้อมและความยั่งยืนของทรัพยากรธรรมชาติ อยู่ดีมีสุข มีทุนทาง

วัฒนธรรม 
4. โรงเรียนในท้องถิ่นได้รับการพัฒนาคุณภาพการศึกษา ประชาชนคนไทยมีคุณลักษณะที่พึงประสงค์

ทั้ง 4 ประการ 
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สรุปตัวชี้วัด และค่าเป้าหมาย ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 1 การพัฒนาท้องถิ่น 

ประเด็นยุทธศาสตร์/ตัวชี้วัด หน่วยนับ 
ผลการ

ด าเนินงาน 
พ.ศ. 2565 

ค่าเป้าหมาย 
พ.ศ. 2566 

หน่วยงานรับผิดชอบ 

1. ฐานข้อมูลชุมชน (Big Data Platform)           
ที่รวบรวมข้อมลูผลงานนวัตกรรมชุมชน 
ข้อมูลผู้เชี่ยวชาญและนวตักรชุมชน 

หมู่บ้าน 3 15 ทุกคณะ 
ส านักประกันคุณภาพ
การศึกษา 

2. พัฒนาครูประจ าการมสีมรรถนะการจัดการ
เรียนรูเ้ชิงรุก (active learning)  

ร้อยละ N/A ร้อยละ 10 
 

คณะ 
 

3. อัตราการเพิ่มขึ้นของรายได้ครวัเรือนใน
พื้นที่การพัฒนาของมหาวิทยาลัย 

ร้อยละ 17.37 15 ทุกคณะ 
สถาบันวิจัยและพัฒนา 

4. เกิดนวัตกรรมด้านศลิปวัฒนธรรม ประเพณี
ภูมิปัญญาท้องถิ่นที่ถูกน าไปใช้ประโยชน์ 
ทางเศรษฐกิจ (soft power) 

นวัตกรรม N/A 5 ทุกคณะ 
สถาบันวิจัยและพัฒนา 
ส านักศิลปะและ
วัฒนธรรม 

5. อัตราการได้งานท าในพื้นที่หรือภูมิภาคของ
บัณฑิต (Percentage of Graduate 
Employed in Region) * 

ระดับ 1 
(ร้อยละ 
22.65) 

3 
(ร้อยละ 60) 

ทุกคณะ 

6. การพัฒนาเชิงพื้นที่ (โครงสร้างพื้นฐาน ด้าน
ภูมิศาสตร์และสิ่งแวดล้อม สังคม) (Area 
Based Development) * 

ระดับ 2 
(ร้อยละ 
48.15) 

2 
(ร้อยละ 50) 

ทุกคณะ 

7. การมีส่วนร่วมของบุคคลหรือหน่วยงานใน
ชุมชน พ้ืนท่ี หรือภูมิภาค (Non Age Group 
Participation) * 

ระดับ 1 
(ร้อยละ 8.85) 

4 
(ร้อยละ 80) 

สถาบันวิจัยและพัฒนา 

8. ความยั่งยืนของมหาวิทยาลัย ชุมชนและ
สังคม (Green/Sustainability) * 

ระดับ 
(อันดับ
โลก) 

1 
(อับดับ 1001 

ขึ้นไป) 

1 
(อับดับ 401 

ขึ้นไป) 

สถาบันวิจัยและพัฒนา 

9. ความสอดคล้องของหลักสูตร (Curriculum 
Alignment) * 

ระดับ 
(ร้อยละ) 

3 
(ร้อยละ 
75.00) 

2 
(ร้อยละ 40) 

ทุกคณะ 
ส านักส่งเสรมิวิชาการ
และงานทะเบยีน 

10. การวิจัยและบริการวิชาการเพื่อการพัฒนา
ในพื้นที่ภูมิภาค *(Research/Service in 
Region) 

ระดับ 
(ร้อยละ) 

1 
(ร้อยละ 3.94) 

4 
(ร้อยละ 30) 

ทุกคณะ 
สถาบันวิจัยและพัฒนา 
 

11. การมีส่วนร่วมของสังคมและชมุชน 
(Inclusive Community) * 

ระดับ 
(ร้อยละ) 

 

5 
(ร้อยละ 
88.64) 

4 
(ร้อยละ 30) 

ทุกคณะ 
ส านักส่งเสรมิวิชาการ
และงานทะเบยีน 
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ประเด็นยุทธศาสตร์/ตัวชี้วัด หน่วยนับ 
ผลการ

ด าเนินงาน 
พ.ศ. 2565 

ค่าเป้าหมาย 
พ.ศ. 2566 

หน่วยงานรับผิดชอบ 

12. การบูรณาการงบประมาณจากภาครัฐและ
เอกชนในการด าเนินงานเพื่อพัฒนาชุมชน
และสังคมในพ้ืนท่ี (Integrated 
Government Budget) * 

ระดับ 
(ร้อยละ) 

 

1 
(ร้อยละ 5.77) 

2 
(ร้อยละ 10) 

กองนโยบายและแผน 

 
หมายเหตุ * ตวัชี้วัดที ่5 – 12 หมายถึง ตัวชี้วัดการจัดกลุ่มสถาบันอุดมศึกษา กลุ่มที่ 3 พัฒนาชุมชนท้องถิ่นหรือชุมชนอื่น (Area-
Based and Community Engagement)   

 
 

กลยุทธ์ 
1. สร้างและพัฒนาความร่วมมือกับผู้ว่าราชการจังหวัดในการวางแผนพัฒนาเชิงพ้ืนที่ และด าเนิน

โครงการตามพันธกิจและศักยภาพของมหาวิทยาลัยโดยก าหนดเป้าหมาย เชิงปริมาณและคุณภาพ 
รวมถึงระยะเวลา (Timeline) ในการด าเนินการทุกขั้นตอนอย่างเป็นรูปธรรม (ระยะสั้น ระยะ
กลาง และ ระยะยาว)  

2. บูรณาการความร่วมมือในมหาวิทยาลัยและภายนอกมหาวิทยาลัย (ภาครัฐ ภาคเอกชน           
ภาคประชาสังคม) ในการด าเนินโครงการพัฒนาให้บรรลุตามเป้าหมายอย่างมีนัยส าคัญ 

3. บูรณาการการจัดการเรียนการสอน การวิจัยของนักศึกษาและอาจารย์กับการพัฒนาท้องถิ่น 
 
 
ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 2 การผลิตและพัฒนาครู 

เป้าประสงค์  
1. บัณฑิตครูของมหาวิทยาลัยราชภัฏจันทรเกษมมีอัตลักษณ์และสมรรถนะเป็นเลิศ เป็นที่ต้องการ 

ของผู้ใช้บัณฑิต 
2. บัณฑิตครูของมหาวิทยาลัยราชภัฏจันทรเกษมสมบูรณ์ด้วยคุณลักษณะ 4 และมีความสามารถ         

ในการถ่ายทอด/บ่มเพาะให้ศิษย์แต่ละช่วงวัย มีคุณลักษณะคนไทยที่พึงประสงค์ 4 ประการ 
3. บัณฑิตครขูองมหาวิทยาลัยราชภัฏจันทรเกษมที่เข้าสู่วิชาชีพได้รับการเสริมสมรรถนะเพ่ือรองรับ            

การเปลี่ยนแปลง 
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สรุปตัวชี้วัด และค่าเป้าหมาย ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 2 การผลิตและพัฒนาครู  

ประเด็นยุทธศาสตร์/ตัวชี้วัด หน่วยนับ 
ผลการ

ด าเนินงาน 
พ.ศ. 2565 

ค่าเป้าหมาย 
พ.ศ. 2566 

หน่วยงานรับผิดชอบ 

13. ร้อยละของครูประจ าการในพ้ืนท่ีบริการ 
ที่เป็นศิษย์เก่าของมหาวิทยาลัยราชภัฏ 
ได้รับการยกระดับสมรรถนะและ
ความก้าวหน้าทางวิชาชีพครู เพื่อตอบ
โจทย์ความมั่นคงทางเศรษฐกิจและสังคม
ตามหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง 

ร้อยละ N/A 60 คณะศึกษาศาสตร ์
คณะมนุษยศาสตรฯ์ 
คณะวิทยาศาสตร ์

14. ร้อยละครูของครูทีม่ีประสบการณส์อน        
ในโรงเรียนต่อปีการศึกษา ไม่น้อยกว่า 60 
ช่ัวโมง/ปี และไดร้ับการพัฒนาศักยภาพ 
ไม่น้อยกว่า 50 ช่ัวโมง/ป ี

ร้อยละ 63.56 80 คณะศึกษาศาสตร ์
คณะมนุษยศาสตรฯ์ 
คณะวิทยาศาสตร ์

15. ร้อยละของบัณฑติครูที่จบจาก
มหาวิทยาลยัที่สอบบรรจผุ่านเกณฑ์ของ
หน่วยงานต่างๆ ท้ังภาครัฐและเอกชน 
ภายในเวลา 1 ป ี

ร้อยละ 81.19 80 คณะศึกษาศาสตร ์
คณะมนุษยศาสตรฯ์ 
คณะวิทยาศาสตร ์

16. ร้อยละของบัณฑติครูทีส่อบใบประกอบ
วิชาชีพครูได้ภายใน 1 ปี 

ร้อยละ 97.90 98.00 คณะศึกษาศาสตร ์
คณะมนุษยศาสตรฯ์ 
คณะวิทยาศาสตร ์

17. ร้อยละของนักศึกษา ค.บ. ช้ันปีสุดท้าย           
ที่สอบทักษะภาษาอังกฤษผ่านเกณฑ์               
ที่หลักสูตร ค.บ. ก าหนด CEFR (B1)           
หรือเทียบเท่า 

ร้อยละ  52.03 52.00 คณะศึกษาศาสตร ์
คณะมนุษยศาสตรฯ์ 
คณะวิทยาศาสตร ์

18. จ านวนนวัตกรรมทางการศึกษาท่ีเน้น 
Learning outcome ของผู้เรียนและ           
มีการวัดผลกระทบ (Impact) ที่เกดิขึ้น 

จ านวน N/A 3 คณะศึกษาศาสตร ์
คณะมนุษยศาสตรฯ์ 
คณะวิทยาศาสตร ์

กลยุทธ์ 
1. ปรับปรุงหลักสูตรครุศาสตร์/ศึกษาศาสตร์ และกระบวนการผลิตให้มีสมรรถนะเป็นเลิศ                    

เป็นที่ยอมรับด้วยการจัดการเรียนรู้แบบบูรณาการกับโรงเรียน (School Integrated Learning) 
และสอดคล้องกับความต้องการของประเทศ 

2. พัฒนาสมรรถนะครูของครูให้มีความเป็นมืออาชีพ 
3. บ่มเพาะนักศึกษาครุศาสตร์/ศึกษาศาสตร์ให้มีสมรรถนะตามมาตรฐานวิชาชีพพร้อมด้วย               

จิตวิญญาณ ความเป็นครูและคุณลักษณะ 4 ประการ คือ 1) มีทัศนคติที่ดีและถูกต้อง 2) มีพ้ืนฐาน
ชีวิตที่มั่นคงเข้มแข็ง 3) มีงานท า มีอาชีพ และ 4) เป็นพลเมืองดี มีระเบียบวินัย 
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ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 3 การยกระดับคุณภาพการศึกษา 
เป้าประสงค์   
1. มหาวิทยาลัยมีความเป็นเลิศในการสร้างความมั่นคงให้กับประเทศด้วยการบูรณาการองค์ความรู้          

สู่นวัตกรรมเพ่ือการพัฒนาเชิงพ้ืนที่ 
2. ยกระดับคุณภาพบัณฑิตให้เป็นที่ต้องการของผู้ใช้บัณฑิตด้วยอัตลักษณ์ด้านสมรรถนะและ

คุณลักษณะคนไทยที่พึงประสงค์ 4 ประการพร้อมรองรับบริบทที่เปลี่ยนแปลง 
3. อาจารย์และบุคลากรทางการศึกษาทุกสาขาวิชาเป็นมืออาชีพ มีสมรรถนะเป็นที่ยอมรับ             

ในระดับชาติและนานาชาติ 
 
สรุปตัวชี้วัด และค่าเป้าหมาย ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 3 การยกระดับคุณภาพการศึกษา 

ประเด็นยุทธศาสตร์/ตัวชี้วัด หน่วยนับ 
ผลการ

ด าเนินงาน 
พ.ศ. 2565 

ค่าเป้าหมาย 
พ.ศ. 2566 

หน่วยงานรับผิดชอบ 

19. จ านวนหลักสตูรที่เข้าระบบการประเมิน
เพื่อการรับรองมาตรฐาน เครือข่ายการ
ประกันคณุภาพมหาวิทยาลยัอาเซยีน 
(ASEAN University Network Quality 
Assurance : AUN-QA) 

หลักสตูร N/A 5 
(คณะละ 1 
หลักสตูร) 

ทุกคณะ 
ส านักประกันคุณภาพ
การศึกษา 
ส านักส่งเสรมิวิชาการฯ 

20. ผลงานของนักศึกษา/ศิษยเ์ก่าที่ไดร้ับการ
ตีพิมพ์เผยแพร่หรือไดร้ับรางวัลใน
ระดับชาติและนานาชาต ิ

ผลงาน 107 100 ทุกคณะ 
สถาบันวิจัยและพัฒนา 

21. ร้อยละของนักศึกษาท่ีได้รับประกาศนียบัตร
วิชาชีพท่ีเกี่ยวข้องกับสาขาที่ส าเรจ็
การศึกษา 

ร้อยละ 71.16 70.00 ทุกคณะ 

22. ร้อยละของนักศึกษาระดับปริญญาตรี        
ช้ันปีสุดท้ายท่ีสอบทักษะภาษาอังกฤษ       
ผ่านเกณฑ์ CEFR (B1) หรือเทียบเท่า 

ร้อยละ  53.10 53.00 ทุกคณะ 
สนง.หมวดวิชาศึกษาทั่วไป 

ศูนย์ภาษา 

23. ร้อยละของนักศึกษาระดับปรญิญาตรีชั้นปี
สุดท้ายทีส่อบทักษะด้านดจิิทัลผา่นเกณฑ์         
ที่มหาวิทยาลัยก าหนด 

ร้อยละ  62.26 60.00 ทุกคณะ 
ส านักวิทยบริการและ
เทคโนโลยีสารสนเทศ 

24. อัตราการได้งานท า/ท างานตรงสาขา/
ประกอบอาชีพอิสระทั้งตามภูมลิ าเนา และ
นอกภูมิล าเนาของบัณฑิตมหาวิทยาลัย
ภายในระยะเวลา 1 ป ี

ร้อยละ 85.44 85.00 ทุกคณะ 
ส านักวิทยบริการและ
เทคโนโลยีสารสนเทศ 

25. ผลการประเมินสมรรถนะของบัณฑิตโดย
สถานประกอบการผู้ใช้บณัฑิต 

ระดับ 4.52 4.50 ทุกคณะ 



  

แผนบริหารความเสี่ยง พ.ศ. 2566  17                            มหาวิทยาลัยราชภัฏจันทรเกษม 

 

ประเด็นยุทธศาสตร์/ตัวชี้วัด หน่วยนับ 
ผลการ

ด าเนินงาน 
พ.ศ. 2565 

ค่าเป้าหมาย 
พ.ศ. 2566 

หน่วยงานรับผิดชอบ 

ส านักวิทยบริการและ
เทคโนโลยีสารสนเทศ 

26. จ านวนผลงานทางวิศวกรสังคมเพื่อการ
พัฒนาท้องถิ่น 

จ านวน N/A 5 ทุกคณะ 
กองพัฒนานักศึกษา 

 
กลยุทธ์ 
1.  ปรับปรุงหลักสูตรเดิมให้ทันสมัยและพัฒนาหลักสูตรใหม่ในรูปแบบสหวิทยาการที่ตอบสนอง            

การพัฒนาท้องถิ่นและสอดคล้องกับแนวทางการพัฒนาประเทศ 
2.  พัฒนาศักยภาพผู้สอนให้เป็นมืออาชีพ 
3.  พัฒนาห้องปฏิบัติการ/อุปกรณ์การเรียนรู้เพื่อสนับสนุนการผลิตบัณฑิต 
4.  ปรับกระบวนการจัดการเรียนรู้ให้บูรณาการกับการท างาน และเสริมสร้างทักษะและจิตส านึก         

ในการพัฒนาท้องถิ่น 
5.  ผลิตบัณฑิตได้ตามความต้องการของผู้ใช้บัณฑิต ทั้งด้านสมรรถนะวิชาชีพ ทักษะบัณฑิตศตวรรษที่ 

21 และคุณลักษณะ 4 ประการ คือ มีทัศนคติที่ดีและถูกต้อง มีพ้ืนฐานชีวิตที่มั่นคงเข้มแข็ง มี
อาชีพ มีงานท า และมีความเป็นพลเมืองดี มีวินัย 

 
ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 4 การพัฒนาระบบบริหารจัดการ              

เป้าประสงค์  
1.  มหาวิทยาลัยได้รับการยอมรับระดับชาติและนานาชาติด้านการเป็นสถาบันการศึกษาเพ่ือท้องถิ่น              

ที่สร้างความมั่นคงให้กับประเทศ 
2.  มหาวิทยาลัยมีระบบบริหารที่มีประสิทธิภาพและคล่องตัว มุ่งเน้นการสร้างธรรมาภิบาล                 

ความพร้อมและความสามารถปรับตัวอย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลกับสถานะมหาวิทยาลัย
ในก ากับของของรัฐ 

3. มหาวิทยาลัยเป็นองค์กรสมัยใหม่ มีการขับเคลื่อนโดยใช้เทคโนโลยีดิจิทัลในการบริหารงาน               
(SMART CRU) 
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สรุปตัวชี้วัด และค่าเป้าหมาย ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 4 การพัฒนาระบบบริหารจัดการ 

ประเด็นยุทธศาสตร์/ตัวชี้วัด หน่วยนับ 
ผลการ

ด าเนินงาน 
พ.ศ. 2565 

ค่าเป้าหมาย 
พ.ศ. 2566 

หน่วยงานรับผิดชอบ 

27. จ านวนอาจารย์และบุคลากรทีไ่ดร้บัรางวัล
ในระดับชาต/ินานาชาต ิ

คน 27 30 ทุกคณะ 

28. อัตราส่วนจ านวนผลงานวิจัยและองค์
ความรู้ต่างๆ ที่เป็นทรัพยส์ินทางปัญญาต่อ
จ านวนผลงานดังกล่าวท่ีถูกน าไปใช้
ประโยชน์อย่างเป็นรูปธรรม 

ร้อยละ 44.12 40.00 ทุกคณะ 
สถาบันวิจัยและพัฒนา 

29. ระดับผลการประเมินคณุธรรมและความ
โปร่งใสการบริหารงานภาครัฐอยู่ใน
ระดับสูงหรือสูงมาก 

ร้อยละ 93.90 95.00 ส านักประกันคุณภาพ
การศึกษา 

30. ร้อยละความพึงพอใจของผู้ใช้งานระบบ
บริหารจดัการที่อยู่ในระดับดี (ไมน่้อยกว่า
คะแนน 3.51)  

ร้อยละ 74.60 80.00 ส านักวิทยบริการและ
เทคโนโลยีสารสนเทศ 

31. คะแนนผลประเมินความพึงพอใจของ
ผู้รับบริการ 

คะแนน 3.80 4.00 ทุกหน่วยงาน 

32. จ านวนหน่วยงานท่ีเข้าระบบการประเมิน      
เพื่อการรับรองมาตรฐานการประเมิน
คุณภาพการศึกษาเพื่อการด าเนินการ           
ที่เป็นเลิศ (Eduation Criteria for 
Performance Exellence :  EdPEx) 

หน่วยงาน N/A 5 ทุกหน่วยงาน 
ส านักประกันคุณภาพ
การศึกษา 

33. ร้อยละของบุคลากรสายวิชาการทีต่ าแหน่ง
ทางวิชาการ ต่อจ านวนบุคลากรสาย
วิชาการทั้งหมด 

ร้อยละ 37.66 40.00 กองบริหารงานบุคคล 

34. ร้อยละของบุคลากรสายวิชาการที่มคีณุวุฒิ
ระดับปริญญาเอก ต่อจ านวนบุคลากรสาย
วิชาการทั้งหมด 

ร้อยละ 47.88 50.00 กองบริหารงานบุคคล 

35. ร้อยละของบุคลากรสายสนับสนุนวิชาการที่
ได้รับการพัฒนาต่อจ านวนบคุลากรสาย
สนับสนุนวิชาการทั้งหมด 

ร้อยละ 99.41 99.00 กองบริหารงานบุคคล 

36. จ านวนเงินสนับสนุนงานวิจัยหรืองาน
สร้างสรรคจ์ากภายในและภายนอก
มหาวิทยาลยัต่อจ านวนอาจารย์ประจ าและ
นักวิจัย 

คะแนน 3.03 4.29 ทุกคณะ 
สถาบันวิจัยและพัฒนา 
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 กลยุทธ์ 
1.  ส่งเสริมบุคลากรที่เป็นคนดีและคนเก่งให้พัฒนาและแสดงออกถึงความรู้ ความสามารถ และ

ศักยภาพพัฒนามหาวิทยาลัยและท้องถิ่นอย่างเต็มที่ 
2.  เพ่ิมบทบาทการเป็นมหาวิทยาลัยเพ่ือท้องถิ่นโดยให้ความส าคัญกับการบูรณาการการเรียน        

การสอนกับการพัฒนาท้องถิ่น และการสร้างผลประโยชน์จากทรัพย์สินทางปัญญา 
3.  สร้างเครือข่ายความร่วมมือกับองค์กรภายในและต่างประเทศเพ่ือเสริมสร้างประสิทธิผล          

ตามวิสัยทัศนแ์ละพันธกิจของมหาวิทยาลัย 
4.  พัฒนาระบบบริหารจัดการตามหลักธรรมาภิบาลและสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ให้ทันสมัย                      

มีประสิทธิภาพ 
5.  พัฒนาองค์กรสู่การเป็น SMART CRU ด้วยเทคโนโลยีดิจิทัลและข้อมูลสารสนเทศท่ีมีประสิทธิภาพ  

      S = มีจิตส านึกในการให้บริการ (Service)  
      M = มีระบบบริหารจัดการที่ดี (Management)  
      A = มีความกระตือรือร้น (Active)  
      R = มีความรับผิดชอบ (Responsibility) 
      T = มีความพร้อมทางด้านเทคโนโลยีดิจิทัล และข้อมูลสารสนเทศ (Technology) 

 
 โดยวิเคราะห์ความเสี่ยงครอบคลุมมาตรฐานการศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏจันทรเกษมทั้ง 5 ด้าน 

ได้แก่  
  มาตรฐานที่ 1 ด้านผลลัพธ์ผู้เรียน   
  มาตรฐานที่ 2 ด้านการวิจัยและนวัตกรรม   
  มาตรฐานที่ 3 ด้านการบริการวิชาการ   
  มาตรฐานที่ 4 ด้านการท านุศิลปวัฒนธรรมและความเป็นไทย   
  มาตรฐานที่ 5 ด้านการบริหารจัดการ 
 

 คณะกรรมการบริหารความเสี่ยงของมหาวิทยาลัยได้มีการประชุมคณะกรรมการ เพ่ือจัดท าแผน
บริหารจัดการความเสี่ยงของมหาวิทยาลัย ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2566 เมื่อวันที่ 18 เมษายน 2565 โดย
น าข้อสังเกตจากคณะกรรมการบริหารมหาวิทยาลัย คณะกรรมการตรวจสอบ คณะกรรมการประเมินคุณภาพ
ภายในระดับมหาวิทยาลัย ผลการติดตามการด าเนินงานตามแผนบริหารความเสี่ยงของปีที่ผ่านมา ข้อมูลการ
ด าเนินงานของฝ่ายต่าง ๆ สถานการณ์หรือเหตุการณ์ภายนอกที่มีผลกระทบต่อมหาวิทยาลัย มาเป็นข้อมูล
ประกอบการพิจารณาจัดท าแผนบริหารความเสี่ยง ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566  
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2.2 ความเสี่ยงระดับมหาวิทยาลัย ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 

จากการวิเคราะห์ความเสี่ยง พบว่า ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 มหาวิทยาลัยมีประเด็นความเสี่ยง 
จ านวน 8 ประเด็น ดังนี้  

ที ่ ความเสี่ยง ประเภท 
ความเสี่ยง 

ผู้รับผิดชอบ ประเด็น
ยุทธศาสตร์ 

1 ความไม่คุ้มค่าในการวิจัยและบริการ
วิชาการ 

ด้าน 
กลยุทธ์ 

สถาบันวิจัยและ
พัฒนา 

ยุทธศาสตร์ที่ 1  
การพัฒนา
ท้องถิ่น   

2 จ านวนงานวิจัยเชิงพ้ืนที่มีน้อย ด้าน
ปฏิบัติการ 

สถาบันวิจัยและ
พัฒนา 

ยุทธศาสตร์ที่ 1  
การพัฒนา
ท้องถิ่น   

3 การสอบผ่านตามเกณฑ์ใบประกอบวิชาชีพ
ของบัณฑิตไม่เป็นไปตามเป้าหมาย 

ด้าน
ปฏิบัติการ 

1.คณะศึกษาศาสตร์ 
2.คณะวิทยาศาสตร์ 
3.คณะมนุษยศาสตร์ 
และสังคมศาสตร์ 

ยุทธศาสตร์ที่ 2  
การผลิตและ
พัฒนาครู   

4 จ านวนนักศึกษาระดับปริญญาตรีไม่เป็นไป
ตามเป้าหมายที่ก าหนด 
 

ด้าน 
กลยุทธ์ 

1.ส านักส่งเสริม 
วิชาการและงาน
ทะเบียน 
2.คณะกรรมการรับ
สมัครนักศึกษาใหม ่
3.ทุกคณะ 

ยุทธศาสตร์ที่ 3 
การยกระดับ
คุณภาพ
การศึกษา   

5 บัณฑิตมีทักษะภาษาอังกฤษ 
ต่ ากว่าเกณฑ์ท่ีมหาวิทยาลัยก าหนด (B1) 
 

ด้าน 
กลยุทธ์ 

1.คณะกรรมการ 
ด้านการพัฒนา
ภาษาอังกฤษ 
2. ทุกคณะ 

ยุทธศาสตร์ที่ 3 
การยกระดับ
คุณภาพ
การศึกษา   

6 รายได้ของมหาวิทยาลัยลดลง ด้าน
การเงิน
และการ
รายงาน 

ฝ่ายสิทธิประโยชน์ 
กองคลัง ส านักงาน
อธิการบดี 

ยุทธศาสตร์ที่ 4 
การพัฒนาระบบ
บริหารจัดการ     

7 การเก็บรักษาข้อมูลส่วนบุคคล ตาม พรบ. 
คุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล พ.ศ. 2562 
(ความเสี่ยงด้านการทุจริต) 

ด้าน
กฎหมาย 

1.ส านักวิทยบริการ
และเทคโนโลยี
สารสนเทศ 

ยุทธศาสตร์ที่ 4 
การพัฒนาระบบ
บริหารจัดการ     
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ที ่ ความเสี่ยง ประเภท 
ความเสี่ยง 

ผู้รับผิดชอบ ประเด็น
ยุทธศาสตร์ 

กฎเกณฑ์
ต่าง ๆ 

(งานเทคโนโลยี
สารสนเทศ) 
2.ทุกหน่วยงาน 

8 เกิดเหตุการณ์ท่ีบุคคล หรือหน่วยงานใน
สังกัดปฏิบัติหน้าที่ในทางมิชอบ เนื่องจาก
การไม่ทราบ/  ไม่เข้าใจ กฎ ระเบียบ 
นโยบาย จรรยาบรรณในการปฏิบัติงาน 
(ความเสี่ยงด้านการทุจริต) 

ด้าน
กฎหมาย 
กฎเกณฑ์
ต่าง ๆ 

คณะกรรมการสภา
คณาจารย์และ
ข้าราชการ 

ยุทธศาสตร์ที่ 4 
การพัฒนาระบบ
บริหารจัดการ     

 
ประเภทความเสี่ยง 
ความเสี่ยงของทุกองค์กร อาจแบ่งได้เป็น 4 ประเภท ได้แก่ 
1. ความเสี่ยงด้านกลยุทธ์  (Strategic Risk)  S 

2. ความเสี่ยงด้านปฏิบัติการ  (Operational Risk)  O 

3. ความเสี่ยงด้านการเงินและการรายงาน  (Financial & Reporting Risk)  F 

4. ความเสี่ยงด้านกฎหมาย กฎเกณฑ์ต่าง ๆ  (Compliance Risk)  C 
 
***  หมายเหตุแต่ละประเด็นความเสี่ยง อาจมีความเสี่ยงได้มากกว่า 1 ประเภท 
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2.3 รายละเอียดแผนบริหารความเสี่ยงมหาวทิยาลัยราชภัฏจันทรเกษม ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 

ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 1 การพัฒนาท้องถิ่น          

(สอดคล้องกับมาตรฐานการศึกษา มจษ. ด้านที่ 1, 2, 3, 4) 

เป้าประสงค์  
1. ท้องถิ่น ชุมชน มีอาชีพ มีรายได้  
2. ท้องถิ่น ชุมชน มีทุนทางวัฒนธรรม สามารถเสริมสร้างคณุค่าและจิตส านึกรักษ์ท้องถิ่น 
3. ท้องถิ่น ชุมชน มีคุณภาพสิ่งแวดล้อมและความยั่งยืนของทรัพยากรธรรมชาติ อยู่ดีมสีุข มีทุนทางวัฒนธรรม 
4. โรงเรียนในท้องถิ่นไดร้ับการพฒันาคุณภาพการศึกษา ประชาชนคนไทยมีคณุลักษณะที่พึงประสงคท์ั้ง 4 ประการ 

ที่ 
 

ความเส่ียง 
 

ปร
ะเ

ภท
คว

าม
เสี่

ยง
  

ปัจจัยเส่ียง/ 
สาเหตุของความเส่ียง 

 

ปัจ
จัย

เสี่
ยง

ภา
ยน

อก
 

ปัจ
จัย

เสี่
ยง

ภา
ยใ

น 

การประเมินความเส่ียง 

วิธีการจัดการความเส่ียง 
โครงการ/กิจกรรม 

 

ตัวชี้วัด 
 

ค่า
เป้าหมาย 

 

ผู้รับผิดชอบ 
 

สถานะ
ด าเนนิการ

** 
 

โอ
กา

สท
ีจ่ะ

เก
ิด 

(L)
 

ผล
กร

ะท
บ 

(I)
 

 คะ
แน

นค
วา

มเ
สี่ย

ง (
L)x

(I)
 

(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7) (8) (9) (10) (11) (12) (13) (14) 

1.1 ความไมคุ่้มค่าในการวจิัย
และบริการวิชาการ 

S 1. งานวิจัยไมส่ามารถ
น าไปใช้ประโยชนไ์ด ้
 

  
 

5 
(L2) 

5 

(I8) 

25 1.พัฒนาความรู้ความเข้าใจการ
น าผลงานวิจัยไปใช้ประโยชน ์
 

1.จ านวนโครงการให้
ความรู้ความเข้าใจการใช้
ประโยชน ์

1 
โครงการ 
 

สถาบันวิจัย
และพัฒนา  

3 

2. การมีส่วนร่วมของ
ชุมชนและท้องถิ่นในการ
ด าเนินการวิจยัยังน้อย 

 
 

    2.พัฒนาระบบและกลไกการน า
ผลงานวิจัยไปใช้ประโยชน์ 

2.ระบบการติดตาม  
น าผลงานวิจัยไปใช้
ประโยชน ์

1 ระบบ 
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ที่ 
 

ความเส่ียง 
 

ปร
ะเ

ภท
คว

าม
เสี่

ยง
  

ปัจจัยเส่ียง/ 
สาเหตุของความเส่ียง 

 

ปัจ
จัย

เสี่
ยง

ภา
ยน

อก
 

ปัจ
จัย

เสี่
ยง

ภา
ยใ

น 

การประเมินความเส่ียง 

วิธีการจัดการความเส่ียง 
โครงการ/กิจกรรม 

 

ตัวชี้วัด 
 

ค่า
เป้าหมาย 

 

ผู้รับผิดชอบ 
 

สถานะ
ด าเนนิการ

** 
 

โอ
กา

สท
ีจ่ะ

เก
ิด 

(L)
 

ผล
กร

ะท
บ 

(I)
 

 คะ
แน

นค
วา

มเ
สี่ย

ง (
L)x

(I)
 

(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7) (8) (9) (10) (11) (12) (13) (14) 

3. ก ากับติดตามผลการด าเนินงานโดย
คณะกรรมการฯ 
 

3.คณะกรรมการก ากับ
ติดตาม ประเมินผลการใช้
ประโยชน์  

1 ชุด 

3. นักวิจัยไม่ตดิตาม
ผลกระทบของ
ผลงานวิจัยที่น าไปใช้
ประโยชน ์

     4. ก าหนดนโยบายเกี่ยวกับการวิจัย
ด้านการพัฒนาท้องถิ่นเพื่อการ
พัฒนา 

4.จ านวนครั้งการลงพื้นที่
ก ากับติดตาม  

2 ครั้ง   

   4.นักวิจัยขาดความรู้
ความเข้าใจ ในการ
น าไปใช้ประโยชน ์

     5.สังเคราะห์องค์ความรู้จาก
งานวิจัยเพื่อน าไปใช้ประโยชน์ 

5.องค์ความรู้จากงานวิจัย
เพื่อน าไปใช้ประโยชน์ 

1 เรื่อง   

   5.สถาบนัวิจัยและ
พัฒนาขาดกลไกการ
ส่งเสรมิการน าไปใช้
ประโยชน ์

          

1.2 จ านวนงานวิจัยเชิงพื้นที่มี
น้อย 

O 1.สัดส่วนอาจารย์ที่
เสนอขอทุนวจิัยเชิง
พื้นที่มีน้อย 

  5 
(L3) 

2 
(I11) 

10 1.พัฒนาศักยภาพนักวิจัยเชิง
พื้นที ่
 

1.จ านวนโครงการพัฒนา
ศักยภาพนักวิจัยเชิงพื้นที ่

1 
โครงการ 

 

สถาบันวิจัย
และพัฒนา  

2 
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ที่ 
 

ความเส่ียง 
 

ปร
ะเ

ภท
คว

าม
เสี่

ยง
  

ปัจจัยเส่ียง/ 
สาเหตุของความเส่ียง 

 

ปัจ
จัย

เสี่
ยง

ภา
ยน

อก
 

ปัจ
จัย

เสี่
ยง

ภา
ยใ

น 

การประเมินความเส่ียง 

วิธีการจัดการความเส่ียง 
โครงการ/กิจกรรม 

 

ตัวชี้วัด 
 

ค่า
เป้าหมาย 

 

ผู้รับผิดชอบ 
 

สถานะ
ด าเนนิการ

** 
 

โอ
กา

สท
ีจ่ะ

เก
ิด 

(L)
 

ผล
กร

ะท
บ 

(I)
 

 คะ
แน

นค
วา

มเ
สี่ย

ง (
L)x

(I)
 

(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7) (8) (9) (10) (11) (12) (13) (14) 

2.ความเช่ือของนักวิจัย
เกี่ยวกับการวิจยัเชิง
พื้นที่ไมส่อดคล้องกับ
ศาสตร ์

  4 
(L2) 

2 
(I4.1) 

8 2.ปรับเปลีย่นกลยุทธ์ในการ
พัฒนาโจทย์วิจัยเชิงพื้นที ่

2.จ านวนโครงการวิจยัเชิง
พื้นที ่

1 
ชุด

โครงการ 
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ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 2 การผลิตและพัฒนาครู    

(สอดคล้องกับมาตรฐานการศึกษา มจษ. ด้านที่ 1) 

เป้าประสงค์  

 1.  บัณฑิตครูของมหาวิทยาลัยราชภัฏจันทรเกษมมีอัตลักษณ์และสมรรถนะเป็นเลิศ เป็นท่ีต้องการ ของผู้ใช้บัณฑิต 

 2.  บัณฑิตครูของมหาวิทยาลัยราชภัฏจันทรเกษมสมบรูณด์้วยคณุลกัษณะ 4 และมคีวามสามารถในการถ่ายทอด/บม่เพาะใหศ้ิษย์แตล่ะช่วงวัย มีคุณลักษณะคนไทยที่พึงประสงค์ 4 ประการ 

 3.  บัณฑิตครูของมหาวิทยาลัยราชภัฏจันทรเกษมทีเ่ข้าสู่วิชาชีพไดร้บัการเสริมสมรรถนะเพื่อรองรับ การเปลีย่นแปลง 

ที่ 
 

ความเส่ียง 
 

ปร
ะเ

ภท
คว

าม
เสี่

ยง
  

ปัจจัยเส่ียง/ 
สาเหตุของความเส่ียง 

 

ปัจ
จัย

เสี่
ยง

ภา
ยน

อก
 

ปัจ
จัย

เสี่
ยง

ภา
ยใ

น 

การประเมินความเส่ียง 

การจัดการความเส่ียง 
โครงการ/กิจกรรม 

 

ตัวชี้วัด 
 

ค่า
เป้าหมาย 

 

ผู้รับผิดชอบ 
 

สถานะ
ด าเนินการ 

** 
 

โอ
กา

สท
ีจ่ะ

เก
ิด 

(L)
 

ผล
กร

ะท
บ 

(I)
 

 คะ
แน

นค
วา

มเ
สี่ย

ง (
L)x

(I)
 

(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7) (8) (9) (10) (11) (12) (13) (14) 
2.1 การสอบผ่านตามเกณฑ์

ใบประกอบวิชาชีพของ
บัณฑิต ไม่เป็นไปตาม
เป้าหมาย  

(ความเสี่ยงคงเหลือ 
จากปี 2565) 

 

O 1.มีการประเมิน
สมรรถนะวิชาชีพครู
หลายฝ่าย 
 
 
 
 
 

  3 
(L1) 

4 
(I13) 

12 1. ประชุมชี้แจงการใช้
แบบประเมิน
สมรรถนะวิชาชีพคร ู
 
 

ร้อยละของนักศึกษา
ที่สอบใบอนุญาต
ปฏิบัติหน้าท่ีครู        
ผ่านเกณฑ ์

 Provisional 
Teaching 
License  
(Pre- License) 
 
 

ร้อยละ 
90 

 
 
 
 
 
 

 

1.คณะศึกษาศาสตร ์
2.คณะวิทยาศาสตร ์
3.คณะมนุษยศาสตร์
และสังคมศาสตร ์

3 

https://www.ksp.or.th/ksp2018/pba-license/#ad40d561e30257a10
https://www.ksp.or.th/ksp2018/pba-license/#ad40d561e30257a10
https://www.ksp.or.th/ksp2018/pba-license/#ad40d561e30257a10
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ที่ 
 

ความเส่ียง 
 

ปร
ะเ

ภท
คว

าม
เสี่

ยง
  

ปัจจัยเส่ียง/ 
สาเหตุของความเส่ียง 

 

ปัจ
จัย

เสี่
ยง

ภา
ยน

อก
 

ปัจ
จัย

เสี่
ยง

ภา
ยใ

น 

การประเมินความเส่ียง 

การจัดการความเส่ียง 
โครงการ/กิจกรรม 

 

ตัวชี้วัด 
 

ค่า
เป้าหมาย 

 

ผู้รับผิดชอบ 
 

สถานะ
ด าเนินการ 

** 
 

โอ
กา

สท
ีจ่ะ

เก
ิด 

(L)
 

ผล
กร

ะท
บ 

(I)
 

 คะ
แน

นค
วา

มเ
สี่ย

ง (
L)x

(I)
 

(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7) (8) (9) (10) (11) (12) (13) (14) 
   2.ทักษะภาษาอังกฤษ

และการบูรณาการ
ความรู้ทางวิชาชีพครู 

  3 
(L1) 

4 

(I4.2) 

12 1. พัฒนาอาจารยผ์ูส้อน  
2. พัฒนาผูเ้รยีนดา้น
สมรรถนะวิชาชีพคร ู

ร้อยละของนักศึกษา
ที่สอบใบอนุญาต
ประกอบวิชาชีพครู
ช้ันต้น ผ่านเกณฑ์ 
Basic Teaching 
License (B-
License) 
 

ร้อยละ 
80 
 

1.คณะศึกษาศาสตร ์
2.คณะวิทยาศาสตร ์
3.คณะมนุษยศาสตร์
และสังคมศาสตร ์
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ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 3 การยกระดับคุณภาพการศึกษา   

(สอดคล้องกับมาตรฐานการศึกษา มจษ. ด้านที่ 1) 

เป้าประสงค์   

 1.  มหาวิทยาลัยมคีวามเป็นเลิศในการสร้างความมั่นคงให้กับประเทศด้วยการบรูณาการองค์ความรูสู้่นวัตกรรมเพื่อการพัฒนาเชิงพื้นที่ 

 2.  ยกระดับคณุภาพบณัฑิตใหเ้ปน็ท่ีต้องการของผู้ใช้บัณฑิตด้วยอัตลักษณ์ดา้นสมรรถนะและคุณลักษณะคนไทยท่ีพึงประสงค์ 4 ประการพร้อมรองรับบริบทท่ีเปลี่ยนแปลง 

 3.  อาจารย์และบคุลากรทางการศึกษาทุกสาขาวิชาเป็นมืออาชีพ มสีมรรถนะเป็นท่ียอมรับในระดับชาติและนานาชาติ 

ที่ 
 

ความเส่ียง 
 

ปร
ะเ

ภท
คว

าม
เสี่

ยง
  

ปัจจัยเส่ียง/ 
สาเหตุของความเส่ียง 

 

ปัจ
จัย

เสี่
ยง

ภา
ยน

อก
 

ปัจ
จัย

เสี่
ยง

ภา
ยใ

น 

การประเมินความเส่ียง 

การจัดการความเส่ียง 
โครงการ/กิจกรรม 

 

ตัวชี้วัด 
 

ค่า
เป้าหมาย 

 

ผู้รับผิดชอบ 
 

สถานะ
ด าเนินการ 

** 
 

โอ
กา

สท
ีจ่ะ

เก
ิด 

(L)
 

ผล
กร

ะท
บ 

(I)
 

 คะ
แน

นค
วา

มเ
สี่ย

ง (
L)x

(I)
 

(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7) (8) (9) (10) (11) (12) (13) (14) 
3.1 จ านวนนักศึกษาระดบั

ปริญญาตรไีมเ่ป็นไปตาม
เป้าหมายที่ก าหนด 

(ความเสี่ยงคงเหลือ 
จากปี 2565) 

 
 
 

S 1. การแข่งขันของ
สถาบันอุดมศึกษา 
เนื่องจากมีการเปดิ
หลักสตูรใหมจ่ านวน
มาก 
2. จ านวนประชากร
ในวัยอุดมศึกษาลดลง  
 3. นักเรียนเลือก
ศึกษาต่อ

 
 
 
 
 
 
 
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 

 

5 
(L3) 

4 
(I5) 

20 1. การปรับแผนการรับ
นักศึกษา 
2. การปรับปรุงหลักสตูร 
เช่น การพัฒนาหลักสตูร
ระยะสั้น (Credit Bank) 
3. การสร้างแรงจูงใจ เช่น 
การให้ทุนการศึกษาใหม่ 
และการใหผ้่อนค่าเทอมเป็น
รายงวด 

1. ร้อยละของนักศึกษา
ใหม่ท่ีเพิ่มขึ้นจากปี
การศึกษาท่ีผ่านมา 
2. จ านวนยอดสมัคร
นักศึกษาใหม่  

ร้อยละ 
10 
 
 

7,500 
คน 

1.ส านักส่งเสริม 
วิชาการและงาน
ทะเบียน/ 
2.คณะกรรมการ
รับสมคัรนักศึกษา
ใหม ่
3.ทุกคณะ 

3 
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ที่ 
 

ความเส่ียง 
 

ปร
ะเ

ภท
คว

าม
เสี่

ยง
  

ปัจจัยเส่ียง/ 
สาเหตุของความเส่ียง 

 

ปัจ
จัย

เสี่
ยง

ภา
ยน

อก
 

ปัจ
จัย

เสี่
ยง

ภา
ยใ

น 

การประเมินความเส่ียง 

การจัดการความเส่ียง 
โครงการ/กิจกรรม 

 

ตัวชี้วัด 
 

ค่า
เป้าหมาย 

 

ผู้รับผิดชอบ 
 

สถานะ
ด าเนินการ 

** 
 

โอ
กา

สท
ีจ่ะ

เก
ิด 

(L)
 

ผล
กร

ะท
บ 

(I)
 

 คะ
แน

นค
วา

มเ
สี่ย

ง (
L)x

(I)
 

(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7) (8) (9) (10) (11) (12) (13) (14) 
ระดับอุดมศึกษาใน
ภูมิล าเนา 
4. หลักสูตรที่มียังไม่
ทันสมัยและไม่
ตอบสนองความ
ต้องการ 
 
 

4. แต่งตั้งคณะกรรมการรับ
สมัครนักศึกษาใหม่ โดยผู้มี
ส่วนเกี่ยวข้องทุกหน่วยงาน
ในมหาวิทยาลัย  
5. ก ากับติดตามจ านวน
นักศึกษาและน าเสนอต่อที่
ประชุมคณะกรรมการ
บริหาร เพื่อทราบและมอบ
แนวทางการด าเนินงานเพื่อ
ปรับปรุง 

3.2 บัณฑิตมีทักษะ
ภาษาอังกฤษ 
ต่ ากว่าเกณฑ์ที่
มหาวิทยาลยัก าหนด (B1) 

(ความเสี่ยงคงเหลือ 
จากปี 2565) 

 

S 1. ระดับคะแนนของ
นักศึกษาท่ีเข้าสอบไม่
เป็นไปตามเป้าหมาย 
2. นักศึกษาให้ความ 
ส าคญัของการพัฒนา
ทักษะภาษาอังกฤษ 
น้อย 

  5 
(L1) 

3 

(I13) 

15 1. จัดตั้งคณะกรรมการพัฒนา
ภาษาอังกฤษ 
2. ทุกคณะจัดท า
แผนพัฒนาภาษาอังกฤษ 
3. ทุกคณะจัดกิจกรรม/
โครงการ เพื่อพัฒนา
ภาษาอังกฤษส าหรับ 

ร้อยละของนักศึกษาช้ันปี
สุดท้ายทีส่อบสมรรถนะ
ภาษาอังกฤษผ่านในระดบั 
B1 หรือเทียบไดไ้มต่่ ากว่า
นี ้

ร้อยละ 
50 
 

1. คณะกรรมการ
ด้านการพัฒนา
ภาษาอังกฤษ 
2.ทุกคณะ 

3 
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ที่ 
 

ความเส่ียง 
 

ปร
ะเ

ภท
คว

าม
เสี่

ยง
  

ปัจจัยเส่ียง/ 
สาเหตุของความเส่ียง 

 

ปัจ
จัย

เสี่
ยง

ภา
ยน

อก
 

ปัจ
จัย

เสี่
ยง

ภา
ยใ

น 

การประเมินความเส่ียง 

การจัดการความเส่ียง 
โครงการ/กิจกรรม 

 

ตัวชี้วัด 
 

ค่า
เป้าหมาย 

 

ผู้รับผิดชอบ 
 

สถานะ
ด าเนินการ 

** 
 

โอ
กา

สท
ีจ่ะ

เก
ิด 

(L)
 

ผล
กร

ะท
บ 

(I)
 

 คะ
แน

นค
วา

มเ
สี่ย

ง (
L)x

(I)
 

(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7) (8) (9) (10) (11) (12) (13) (14) 
นักศึกษาช้ันปีท่ี 2 ถึงช้ันปี
สุดท้าย 
4. มีการจัดหาสิ่งสนับสนุน
เพื่อพัฒนาทักษะของ
นักศึกษาด้านภาษาอังกฤษ  
5. ส่งเสรมิให้ทุกคณะ
จัดการทดสอบภาษาอังกฤษ
ส าหรับนักศึกษาขั้นปี
สุดท้าย 
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ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 4 การพัฒนาระบบบริหารจัดการ     

(สอดคล้องกับมาตรฐานการศึกษา มจษ. ด้านที่ 5) 

เป้าประสงค์  

 1.  มหาวิทยาลัยได้รับการยอมรับระดับชาติและนานาชาติด้านการเป็นสถาบันการศึกษาเพื่อท้องถิ่นที่สร้างความมั่นคงให้กับประเทศ 

 2.  มหาวิทยาลัยมรีะบบบริหารที่มีประสิทธิภาพและคล่องตัว มุ่งเนน้การสร้างธรรมาภิบาลความพร้อมและความสามารถปรับตัวอย่างมปีระสิทธิภาพและประสิทธิผลกับสถานะมหาวิทยาลัย

ในก ากับของของรัฐ 

 3.  มหาวิทยาลัยเป็นองค์กรสมยัใหม่ มีการขับเคลื่อนโดยใช้เทคโนโลยีดิจิทลัในการบริหารงาน (SMART CRU) 

ที่ 
 

ความเส่ียง 
 

ปร
ะเ

ภท
คว

าม
เสี่

ยง
  

ปัจจัยเส่ียง/ 
สาเหตุของความเส่ียง 

 
ปัจ

จัย
เสี่

ยง
ภา

ยน
อก

 

ปัจ
จัย

เสี่
ยง

ภา
ยใ

น 

การประเมินความเส่ียง 

การจัดการความเส่ียง 
โครงการ/กิจกรรม 

 

ตัวชี้วัด 
 

ค่า
เป้าหมาย 

 

ผู้รับผิดชอบ 
 

สถานะ
ด าเนินการ 

** 
 

โอ
กา

สท
ีจ่ะ

เก
ิด 

(L)
 

ผล
กร

ะท
บ 

(I)
 

 คะ
แน

นค
วา

มเ
สี่ย

ง (
L)x

(I)
 

(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7) (8) (9) (10) (11) (12) (13) (14) 
4.1 รายได้ของมหาวิทยาลยั

ลดลง 

O,C 1. ร้านค้าเช่าท่ี
ภายใน มจษ. ลดลง 
2. จ านวนนักศึกษา
ลดลง 
3. นักศึกษาช าระ
ค่าลงทะเบียนลดลง 

  
 
 

 

 
 

4 
(L3) 

5 
(I2.1) 

20 1. สร้างแรงจูงใจในการ
ช าระค่าลงทะเบียน เช่น 
จัดส่วนลดรา้นอาหารให้กับ
นักศึกษาท่ีลงทะเบียนตาม
ระยะเวลาที่ก าหนด  
2. เพิ่มกิจกรรมการสร้าง
รายได้จากรา้นค้าชุมชน

รายได้ของมหาวิทยาลยั
เพิ่มขึ้นจากปีที่ผ่านมา  

ร้อยละ 
5 

ฝ่ายสิทธิ
ประโยชน ์
กองคลัง 
ส านักงาน
อธิการบด ี

3 
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ที่ 
 

ความเส่ียง 
 

ปร
ะเ

ภท
คว

าม
เสี่

ยง
  

ปัจจัยเส่ียง/ 
สาเหตุของความเส่ียง 

 

ปัจ
จัย

เสี่
ยง

ภา
ยน

อก
 

ปัจ
จัย

เสี่
ยง

ภา
ยใ

น 

การประเมินความเส่ียง 

การจัดการความเส่ียง 
โครงการ/กิจกรรม 

 

ตัวชี้วัด 
 

ค่า
เป้าหมาย 

 

ผู้รับผิดชอบ 
 

สถานะ
ด าเนินการ 

** 
 

โอ
กา

สท
ีจ่ะ

เก
ิด 

(L)
 

ผล
กร

ะท
บ 

(I)
 

 คะ
แน

นค
วา

มเ
สี่ย

ง (
L)x

(I)
 

เพิ่มขึ้น เช่น ตลาดนดั เป็น
ต้น 
3. บริการให้เช่าสถานท่ีการ
จัดกิจกรรมกับบุคคล/
องค์การภายนอก เช่น การ
เช่าสนามฟุตบอล ห้องซ้อม
ดนตรี ห้องประชุม 
หอประชุม ห้องปฏิบัติการ
คอมพิวเตอร์ โรงยิม/ฟติ
เนส เป็นต้น 

4.2 การเก็บรักษาข้อมลูส่วน
บุคคล ตาม พรบ. 
คุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล 
พ.ศ. 2562 

(ความเสี่ยงด้านการ
ทุจริต) 

C 1. การถูกโจรกรรม
ข้อมูล 
2. ข้อบกพร่องของ
ระบบ 
3. การด าเนินการ
ตามพระราชบัญญติ
การปฏิบัตริาชการ
ทางอิเล็กทรอนิกส์ 

 
 

 
 

 
 
 
 
 

3 
(L2) 

4 

(I2.1) 

12 1. จัดหาโปรแกรมรักษา
ความปลอดภัยดา้นข้อมูล 
จัดการการเข้าถึงข้อมูล  
2. จัดท านโยบายการเข้าถึง
และเผยแพร่ข้อมลู สร้าง
ความตระหนักรู้ถึงโทษใน 
พรบ. คุ้มครอง ข้อมูลส่วน
บุคคล พ.ศ. 2562 

ร้อยละของข้อมูลส่วน
บุคคลที่ไม่ถูกละเมิด  
 

 

ร้อยละ 
90 

 
 
 

1.ส านักวิทย
บริการและ
เทคโนโลยี
สารสนเทศ 
2.ทุกหน่วยงาน 

2 
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ที่ 
 

ความเส่ียง 
 

ปร
ะเ

ภท
คว

าม
เสี่

ยง
  

ปัจจัยเส่ียง/ 
สาเหตุของความเส่ียง 

 

ปัจ
จัย

เสี่
ยง

ภา
ยน

อก
 

ปัจ
จัย

เสี่
ยง

ภา
ยใ

น 

การประเมินความเส่ียง 

การจัดการความเส่ียง 
โครงการ/กิจกรรม 

 

ตัวชี้วัด 
 

ค่า
เป้าหมาย 

 

ผู้รับผิดชอบ 
 

สถานะ
ด าเนินการ 

** 
 

โอ
กา

สท
ีจ่ะ

เก
ิด 

(L)
 

ผล
กร

ะท
บ 

(I)
 

 คะ
แน

นค
วา

มเ
สี่ย

ง (
L)x

(I)
 

ไม่ครบถ้วนทุก
หน่วยงาน 

3. ประชาสัมพันธ์ให้มี
มาตรการรักษาความ
ปลอดภัยข้อมูลส่วนบุคคล 

4.3 เกิดเหตุการณ์ที่บุคคล 
หรือหน่วยงานในสังกัด
ปฏิบัติหน้าท่ีในทางมิชอบ 
เนื่องจากการไม่ทราบ/  
ไม่เข้าใจ กฎ ระเบยีบ 
นโยบาย จรรยาบรรณใน
การปฏิบัติงาน 
(ความเสี่ยงด้านการ
ทุจริต) 

C บุคคล หรือ
หน่วยงานในสังกดั 
มจษ. ปฏิบัติหนา้ที่
ในทางมิชอบ โดยที่
มิไดต้ั้งใจ  
เนื่องจากการไม่
ทราบ/ไม่เข้าใจ กฎ 
ระเบียบ นโยบาย 
จรรยาบรรณในการ
ปฏิบัติงาน 

-  1 
(L2) 

2 

(I5) 

2 ประชุมชี้แจงแก่บุคลากร
ภายใน มจษ. ด้านนโยบาย
การบริหารเพื่อสร้าง
วัฒนธรรมสจุริต
ประกอบด้วย  
1. นโยบายไม่รับของขวัญ 
(No Gift Policy) 
2. จัดตั้งชมรม STRONG-
องค์กรพอเพียงต้านทุจริต 
3. สร้างระบบการ
ตรวจสอบ 
4. การบริหารงานตามหลัก
ธรรมาภิบาล 
5. ส่งเสรมิคุณธรรม 
จริยธรรม และ 

ร้อยละของบุคลากร
ภายใน มจษ. ที่มีความ
เข้าใจเรื่อง กฎ ระเบียบ 
นโยบาย จรรยาบรรณ
ในการปฏิบัติงาน ต่อ
บุคลากรใน มจษ. 
ทั้งหมด 

ร้อยละ 
100 

คณะกรรมการ
สภาคณาจารย์
และข้าราชการ 

2 
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ที่ 
 

ความเส่ียง 
 

ปร
ะเ

ภท
คว

าม
เสี่

ยง
  

ปัจจัยเส่ียง/ 
สาเหตุของความเส่ียง 

 

ปัจ
จัย

เสี่
ยง

ภา
ยน

อก
 

ปัจ
จัย

เสี่
ยง

ภา
ยใ

น 

การประเมินความเส่ียง 

การจัดการความเส่ียง 
โครงการ/กิจกรรม 

 

ตัวชี้วัด 
 

ค่า
เป้าหมาย 

 

ผู้รับผิดชอบ 
 

สถานะ
ด าเนินการ 

** 
 

โอ
กา

สท
ีจ่ะ

เก
ิด 

(L)
 

ผล
กร

ะท
บ 

(I)
 

 คะ
แน

นค
วา

มเ
สี่ย

ง (
L)x

(I)
 

จรรยาบรรณในการ
ปฏิบัติงาน 

 

 

หมายเหตุ      สถานะด าเนินการ **   

1 หมายถึง ยังไม่มีมาตรการรองรับ    
2 หมายถึง มาตรการที่มีอยู่ไม่เพียงพอ จ าเป็นต้องหามาตรการใหม่รองรับและ/หรือเปลี่ยนผู้รับผิดชอบ   
3 หมายถึง ท ามาตรการเดิม แต่ต้องเพ่ิมความเข้มข้นในการด าเนินงาน    
4 หมายถึง มาตรการดีอยู่แล้วไม่ต้องท าอะไรเพ่ิมเติม 
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ส่วนที่ 3 
การติดตาม และประเมนิผล 

 
3.1 การติดตาม และประเมินผล 

การขับเคลื่อนแผนการบริหารจัดการความเสี่ยงประจ าปีมหาวิทยาลัยราชภัฏจันทรเกษม พ.ศ. 

2566 สู่การปฏิบัติจะต้องอาศัยความร่วมมือของทุกหน่วยงานในสังกัดที่จะมุ่งมั่นผลักดันการด าเนิน

แผนงาน/โครงการภายใต้กลยุทธ์ที่ก าหนดไว้ในแผนปฏิบัติราชการฯ และในการด าเนินงานโครงการส าคัญต่างๆ             

ให้เกิดผลสัมฤทธิ์ตามเป้าประสงค์ที่ก าหนดไว้ จ าเป็นอย่างยิ่งที่ต้องมีการระดมสรรพก าลังทั้งในด้าน

บุคลากร งบประมาณ วัสดุอุปกรณ์ เทคโนโลยีต่างๆ ตลอดจนการสร้างความตระหนักในการมีส่วนร่วม

อย่างเป็นเอกภาพและการสื่อสารระหว่างหน่วยงาน โดยมีวัตถุประสงค์ของการก ากับติดตามและ

ประเมินผลดังนี้ 

1) เพ่ือให้ระดับความเสี่ยงลดลงหรืออยู่ในระดับยอมรับได้  

2) เพ่ือน าผลสัมฤทธิ์โดยรวมของการปฏิบัติงานตามแผนฯ น าปัญหาและอุปสรรคในการ

ปฏิบัติงานไปใช้ปรับปรุงและน าเสนอต่อผู้บริหารเพ่ือพิจารณาวางแผนในปีต่อไป 

 

3.2 ขั้นตอนการติดตามและประเมินผล 

1) ติดตามผลการด าเนินงานตามแผนการบริหารจัดการความเสี่ยง โดยคณะกรรมบริหาร        

ความเสี่ยงฯ มหาวิทยาลัยราชภัฏจันทรเกษม รอบ 9 เดือน และรอบ 12 เดือน  

2) ติดตามผลการด าเนินงานตามแผนการบริหารจัดการความเสี่ยงโดยคณะกรรมบริหาร

มหาวิทยาลัย (กบม.) รอบ 9 เดือน และรอบ 12 เดือน 

3) ติดตามผลการด าเนินงานตามแผนการบริหารจัดการความเสี่ยงโดยคณะกรรมตรวจสอบฯ

ประจ ามหาวิทยาลัย รอบ 9 เดือน และรอบ 12 เดือน 

4) ติดตามผลการด าเนินงานตามแผนการบริหารจัดการความเสี่ยงโดยสภามหาวิทยาลัย อย่างน้อย  

ปีละ 1 ครั้ง 
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3.3 การปรับปรุงผลการด าเนินงาน 

1) คณะกรรมบริหารมหาวิทยาลัย (กบม.) แจ้งข้อเสนอแนะต่อคณะกรรมการบริหารความเสี่ยงฯ 

เพ่ือน าไปปรับปรุงผลการด าเนินงานในรอบ 9 เดือน และรอบ 12 เดือน เสนอต่อมหาวิทยาลัยพิจารณา

ด าเนินการต่อไป 

2) คณะกรรมตรวจสอบฯ ประจ ามหาวิทยาลัย แจ้งข้อเสนอแนะต่อคณะกรรมการบริหารความ

เสี่ยงฯ เพ่ือน าไปปรับปรุงผลการด าเนินงานในรอบ 9 เดือน และรอบ 12 เดือน เสนอต่อมหาวิทยาลัย

พิจารณาด าเนินการต่อไป  

3) สภามหาวิทยาลัยแจ้งข้อเสนอแนะต่อคณะกรรมการบริหารความเสี่ยงฯ เพ่ือน าไปปรับปรุง        

ผลการด าเนินงานอย่างน้อยปีละ 1 ครั้ง เสนอต่อมหาวิทยาลัยพิจารณาด าเนินการต่อไป  

  

คณะกรรมการ
บริหารความเสี่ยงฯ 

มหาวิทยาลัยฯ

• รอบ 9 เดือน
• รอบ 12 เดือน

คณะกรรมการบริหาร
มหาวิทยาลัย (กบม.)

• รอบ 9 เดือน
• รอบ 12 เดือน

คณะกรรมการติดตาม 
ตรวจสอบ และ

ประเมินผลงานของ
มหาวิทยาลัยฯ

• รอบ 9 เดือน
• รอบ 12 เดือน

สภามหาวิทยาลัย         
ราชภัฏจันทรเกษม

• ปีละ 1 ครั้ง
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3.4 ผู้รับผิดชอบและผู้ก ากับตัวช้ีวัด 
มหาวิทยาลัยมีการขับเคลื่อนแผนปฏิบัติราชการประจ าปี พ.ศ. 2566  สู่การปฏิบัติโดยก าหนด

ผู้รับผิดชอบและเป้าหมายระดับหน่วยงาน เพ่ือให้เกิดผลลัพธ์ตามเป้าหมายระดับสถาบัน ดังนี้ 
 
ตารางที่ 24 ผู้รับผิดชอบและผู้ก ากับตัวชี้วัด แผนปฏิบัติราชการประจ าปี พ.ศ. 2566 มหาวิทยาลัยราชภัฏ
จันทรเกษม 

ประเด็นยุทธศาสตร์/ตัวชี้วัด หน่วยงานรับผิดชอบ ผู้ก ากับตัวชี้วัด 
ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 1 การพัฒนาท้องถิ่น 
1.1 จ านวนโครงการวิจัยทีส่ังเคราะห ์ สถาบันวิจัยและพัฒนา รองอธิการบดีฝ่ายนโยบายและแผน

และวิจัย 
1.2 องค์ความรู้จากงานวิจัยท่ีสังเคราะหเ์พื่อ

น าไปใช้ประโยชน์ 
สถาบันวิจัยและพัฒนา รองอธิการบดีฝ่ายนโยบายและแผน

และวิจัย 
ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 2 การผลิตและพัฒนาครู 
2.1 ร้อยละของนักศึกษาท่ีสอบใบประกอบ

วิชาชีพผ่านจากจ านวนนักศึกษาท่ีเข้าสอบ 
คณะศึกษาศาสตร ์
คณะมนุษยศาสตรฯ์ 
คณะวิทยาศาสตร ์

รองอธิการบดีฝ่ายวิชาการ 

ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 3 การยกระดับคุณภาพการศึกษา 
3.1 ร้อยละของนักศึกษาใหม่ที่เพิม่ขึ้นจากปี

การศึกษาท่ีผ่านมา 
ทุกคณะ 
ส านักส่งเสรมิวิชาการฯ 

รองอธิการบดีฝ่ายวิชาการ 

3.2 ยอดสมัครนักศึกษาใหม ่ ทุกคณะ 
ส านักส่งเสรมิวิชาการฯ 

รองอธิการบดีฝ่ายวิชาการ 

3.3 ร้อยละของนักศึกษาช้ันปีสุดทา้ยที่สอบ
สมรรถนะภาษาอังกฤษผ่านในระดับ B1 หรือ
เทียบไดไ้มต่่ ากว่านี ้

ทุกคณะ 
ส านักงานหมวดวิชาศึกษาทั่วไป 

รองอธิการบดีฝ่ายวิชาการ 

ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 4 การพัฒนาระบบบริหารจัดการ 
4.1 ร้อยละผลการประเมินคณุธรรมและความ

โปร่งใสในการด าเนินงานมหาวิทยาลัยจาก      
ผู้มีส่วนไดส้่วนเสียภายนอกเพิ่มขึน้จากปีท่ี
ผ่านมา 

ส านักประกันคุณภาพการศึกษา รองอธิการบดีฝ่ายนโยบายและแผน
และวิจัย 

4.2 ร้อยละของข้อมูลส่วนบุคคลทีไ่ม่ถูกละเมดิ ส านักวิทยบริการฯ รองอธิการบดีฝ่ายนโยบายและแผน
และวิจัย 
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ภาคผนวก 
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ก. ค าสั่งแต่งตั้งคณะกรรมการบริหารความเสีย่ง  
และตดิตามประเมินผลการด าเนินงานบริหารความเสี่ยง  

มหาวิทยาลัยราชภัฏจันทรเกษม พ.ศ. 2566 
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ข. รายละเอียดนิยามตัวชี้วัด 
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รายละเอียดนิยามตามตัวช้ีวัด 
 

ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 1 การพัฒนาท้องถิ่น    

ตัวช้ีวัด หน่วยนับ 
1.1 จ านวนโครงการวิจัยที่สังเคราะห์ โครงการ 

ค าอธิบาย 
   มหาวิทยาลัยราชภัฏจันทรเกษมที่ผ่านมามีนักวิจัยที่ผลิตผลงานวิจัยเพ่ือรองรับชุมชนท้องถิ่นอยู่เป็น

จ านวนมาก ซึ่งที่ผ่านมาอาจจะมีการน าผลงานวิจัยไปใช้ประโยชน์ได้น้อย มีบางโครงการมีการพัฒนาโจทย์วิจัย
มาจากปัญหาชุมชนในท้องถิ่น ผลผลิตงานวิจัยที่ได้จึงเกิดประโยชน์กับชุมชนท้องถิ่นมากยิ่งขึ้น แต่การใช้
ประโยชน์จากงานวิจัยเป็นเพียงแต่กลุ่มชุมชนท้องถิ่นที่นักวิจัยได้ลงพ้ืนที่ท าวิจัย ในขณะที่พ้ืนที่ใกล้เคียง หรือ
ชุมชน ต่างอ าเภอ หรือแม้กระทั่งต่างจังหวัด ไม่สามารถรับรู้ถึงผลผลิตงานวิจัยที่เกิดขึ้นได้เนื่องจากการ
เผยแพร่ผลงานวิจัยอาจจะเข้าไม่ถึงพ้ืนที่เหล่านั้น การสร้างเครือข่ายด้านงานวิจัยที่ประกอบด้วยทั้งนักวิชาการ 
นักวิจัย และผู้ใช้อย่างเดียวอาจไม่เพียงพอให้เกิดการน าผลวิจัยไปใช้ประโยชน์ได ้เนื่องจากความรู้ที่จะน าไปใช้
ปฏิบัติจริงได้ต้องผ่านกระบวนการอภิปราย การโต้เถียงในเรื่องความถูกต้อง วิธีการน าไปใช้ก่อน นอกจากนี้ 
สรุปว่าการสร้างเครือข่ายที่มีการแลกเปลี่ยนความรู้งานวิจัยเป็นกลไกหนึ่งที่ท าให้ผู้ใช้งานวิจัยเกิดความเชื่อใจ
ผู้วิจัยและงานวิจัยนั้นส่งผลต่อการน าผลวิจัยนั้นไปใช้ต่อ  
การจัดเก็บข้อมูล 

  นับจ านวนโครงการวิจัยที่สังเคราะห์ 
 

ตัวช้ีวัด หน่วยนับ 
1.2 องค์ความรู้จากงานวิจัยที่สังเคราะห์ เพื่อน าไปใช้ประโยชน์ โครงการ 

ค าอธิบาย 
  องค์ความรู้จากงานวิจัย คือ การสกัดประเด็นความรู้ที่ส าคัญจากผลงานวิจัยที่ผ่านมา เพ่ือให้สามารถ

น าผลการวิจัยไปใช้ประโยชน์ได้สอดคล้องกับปัญหาความต้องการของชุมชนท้องถิ่นที่มีความแตกต่าง เพ่ือให้
เกิดผลงานทางวิชาการท่ีมีคุณค่าและสามารถน าไปต่อยอดความรู้ทางการวิจัย 

 การสังเคราะห์องค์ความรู้งานวิจัย คือ การรวบรวม คัดสรรผลงาน วิเคราะห์  สังเคราะห์ข้อมูลจาก
งานวิจัยให้เป็นความรู้ที่น่าสนใจ ซึ่งสาธารณชนสามารถเข้าใจได้จัดหมวดหมู่องค์ความรู้ให้เหมาะสมต่อ
กลุ่มเป้าหมายแล้วเผยแพร่ต่อกลุ่มเป้าหมายและสาธารณชน เพ่ือน าไปใช้ประโยชน์ต่อไป 
การจัดเก็บข้อมูล 
 นับจ านวนองค์ความรู้จากงานวิจัยที่สังเคราะห์ เพ่ือน าไปใช้ประโยชน์ 
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ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 2 การผลิตและพัฒนาครู 

ตัวช้ีวัด หน่วยนับ 
2.1 ร้อยละของนักศึกษาที่สอบใบประกอบวิชาชีพผ่านจากจ านวนนักศึกษาที่
เข้าสอบ 

ร้อยละ 

ค าอธิบาย 

การวัดความสำเร็จการส่งเสริมให้บัณฑิตครูที่จบจากมหาวิทยาลัยราชภัฏจันทรเกษม มีความรู้
ความสามารถ ท างานตรงตามวิชาชีพและเป็นที่ต้องการของหน่วยงานและเป็นก าลังส าคัญในการพัฒนา 
นักเรียนและการศึกษาของประเทศ โดยวิธีการเทียบสัดส่วนของบัณฑิตครูที่ส าเร็จการศึกษาจากมหาวิทยาลัย
ราชภัฏจันทรเกษม ที่สอบใบประกอบวิชาชีพผ่าน ภายในเวลา 1 ปี กับจ านวนบัณฑิตหลักสูตรครุศาสตร์
บัณฑิตที่ส าเร็จการศึกษา 
  
การจัดเก็บข้อมูล 
 จ านวนบัณฑิตครู (หลักสูตรครุศาสตร์) ระดับปริญญาตรีที่สอบใบประกอบวิชาชีพผ่าน ภายใน 1 ปี 
เทียบกับจ านวนบัณฑิตครูที่เข้าสอบ 

 
 
ร้อยละฯ =  
 

 

 

 

 

 

 

 

 

จ านวนบัณฑิตครูปริญญาตรีที่สอบใบประกอบวิชาชีพผ่าน (คน) 

จ านวนบัณฑิตครูทีเ่ขา้สอบ 

X 100 
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ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 3 การยกระดับคุณภาพการศึกษา 

ตัวช้ีวัด หน่วยนับ 
3.1 ร้อยละของนักศึกษาใหม่ที่เพิ่มขึ้นจากปีการศึกษาที่ผ่านมา ร้อยละ  

ค าอธิบาย 
 จ านวนนักศึกษาใหม่ ประจ าปีการศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏจันทรเกษมในปีการศึกษาปัจจุบัน 
เทียบกับจ านวนนักศึกษาในปีก่อนหน้า  
 
การจัดเก็บข้อมูล 
 เก็บรวบรวมข้อมูลจากรายงานจ านวนนักศึกษาใหม่ ประจ าปีการศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏ        
จันทรเกษม จากระบบบริการการศึกษา 
 

ร้อยละฯ =        
จ านวนนักศึกษาใหม่ ประจ าปีการศึกษา-จ านวนนักศึกษาปีก่อนหน้า

จ านวนนักศึกษาปีก่อนหน้า
×100 

 
ตัวช้ีวัด หน่วยนับ 

3.2 ยอดสมัครนักศึกษาใหม่ คน 
 
ค าอธิบาย 
 จ านวนนักศึกษาใหม่ที่สมัครเข้าศึกษาต่อ ประจ าปีการศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏจันทรเกษม 
 
การจัดเก็บข้อมูล 

เก็บรวบรวมข้อมูลจากรายงานจ านวนนักศึกษาใหม่ ประจ าปีการศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏ           
จันทรเกษม จากระบบรับสมัครนักศึกษาออนไลน์  
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ตัวช้ีวัด หน่วยนับ 
3.3 ร้อยละของนักศึกษาชั้นปีสุดท้ายที่สอบสมรรถนะภาษาอังกฤษผ่านใน
ระดับ B1 หรือเทียบได้ไม่ต่ ากว่านี้ 

ร้อยละ  
 

 

ค าอธิบาย 

กระทรวงศึกษาธิการมีนโยบายเร่งปฏิรูปการเรียนรู้ทั้งระบบให้สัมพันธ์เชื่อมโยงกัน เพ่ือยกระดับ
คุณภาพการศึกษาและพัฒนาศักยภาพผู้เรียน โดยเฉพาะอย่างยิ่งการสร้างเสริมสมรรถนะและทักษะการใช้
ภาษาอังกฤษ ให้ผู้เรียนสามารถใช้ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารและใช้ในการแสวงหาองค์ความรู้เพ่ือพัฒนา
ตนเอง กระทรวงศึกษาธิการจึงได้ออกประกาศกระทรวงศึกษาธิการ เรื่อง การปฏิรูปการเรียนการสอน
ภาษาอังกฤษ นโยบายหนึ่งที่ส าคัญ คือ การส่งเสริมการยกระดับความสามารถในการใช้ภาษาอังกฤษด้ว ย
โครงการพิเศษด้านการจัดการเรียนการสอนภาษาอังกฤษ มหาวิทยาลัยจึงต้องพัฒนาศักยภาพของบัณฑิตให้
เป็นไปตามนโยบายซึ่งจะนาไปสู่การเพ่ิมขีดความสามารถในการแข่งขันของประเทศ โดยนาข้อมูลจากผลการ
ดาเนินงานด้านประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับคณะ และสถาบัน 

เพ่ือให้ผู้ส าเร็จการศึกษาของมหาวิทยาลัยราชภัฏจันทรเกษมมีทักษะและความสามารถการใช้
ภาษาอังกฤษในชีวิตประจ าวันและการท างานได้เหมาะสมตามเกณฑ์มาตรฐานที่เป็นที่ยอมรับ 

มาตรฐาน CEFR หมายความถึง มาตรฐานสากลที่ใช้อธิบายระดับความเชี่ยวชาญทางภาษา 
(Common European Framework of Reference for Languages) ที่ใช้ส าหรับการเรียนการสอนและ                
การประเมินในการเรียนภาษาอังกฤษที่บอกถึงความสามารถในการใช้ภาษาอังกฤษทั้ง 4 ทักษะ ได้แก่                 
ทักษะการพูด การฟัง การอ่านและการเขียน 

CEFR (B1) ย่อมาจาก The Common European Framework of Reference for Languages คือ 
ข้อสอบที่ใช้วัดระดับความสามารถทางภาษาอังกฤษทั้ง 4 ทักษะ แบ่งเป็น 6 ระดับ ตั้งแต่ A1 – C2 ดังนี้ 

A1: สามารถอ่านบทความสั้นๆ และพูดประโยคที่ได้เตรียมมาแล้วเท่านั้น (Beginner) 
A2: สามารถพูดและเขียนเกี่ยวกับหัวข้อง่ายๆ และแนะนาตัวเอง (Beginner) 
B1: สามารถเตรียมการพูด/เขียน เกี่ยวกับหัวข้อที่ตัวเองสนใจ (Intermediate) 
B2: สามารถทา Presentation ได้ชัดเจน และคล่องแคล่ว (Intermediate) 
C1: สามารถวางรูปแบบ และรายงานในหัวข้อที่ท้าทาย (Advance) 
C2: สามารถอธิบาย และอภิปรายหัวข้อต่างๆ อย่างมั่นใจ (Advance)  

 
การจัดเก็บข้อมูล 
 คะแนนเฉลี่ยระดับความสามารถตามเกณฑ์ CEFR หรือเกณฑ์มาตรฐานสากลอ่ืนๆ ของนักศึกษา
ระดับปริญญาตรีชั้นปีสุดท้ายที่สอบทักษะภาษาอังกฤษผ่านเกณฑ์ CEFR (B1) หรือเทียบเท่า ทั้งหมดในปีที่
พิจารณา 
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ร้อยละฯ =  
 
 

 

ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 4 การพัฒนาระดับบริหารจัดการ 

ตัวช้ีวัด หน่วยนับ 
4.1 ร้อยละผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงาน
มหาวิทยาลัยจากผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอกเพ่ิมขึ้นจากปีที่ผ่านมา 
 

ร้อยละ  
 

ค าอธิบาย 
            ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานมหาวิทยาลัยจากผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย
ภายนอก (EIT) ตัวชี้วัดคุณภาพการด าเนินงาน  ตัวชี้วัดประสิทธิภาพการสื่อสาร และตัวชี้วัดการปรับปรุงการ
ท างาน ของปีงบประมาณปัจจุบัน เทียบกับ ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงาน
มหาวิทยาลัยจากผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (EIT) ตัวชี้วัดคุณภาพการด าเนินงาน  ตัวชี้วัดประสิทธิภาพการ
สื่อสาร  และตัวชี้วัดการปรับปรุงการท างาน  ปีก่อนหน้า  
 
การจัดเก็บข้อมูล 
 เก็บรวบรวมข้อมูลผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานมหาวิทยาลัยจากผู้มี
ส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (EIT) ตัวชี้วัดคุณภาพการด าเนินงาน  ตัวชี้วัดประสิทธิภาพการสื่อสาร และตัวชี้วัด
การปรับปรุงการท างาน จากส านักประกันคุณภาพการศึกษา 
 

ร้อยละฯ =        
ผลการประเมินฯ  (EIT) ปีงบประมาณปัจจุบัน -ผลการประเมินฯ (EIT)ปีก่อนหน้า

ผลการประเมินฯ (EIT) ปีก่อนหน้า
×100 

 
 
 
 
 
 

จ านวนนักศึกษาที่สอบผ่านเกณฑ์ CEFR (B1) หรือ

เทียบเท่า (คน) 

จ านวนนักศึกษาที่เข้าสอบทั้งหมด 

X 100 
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ตัวช้ีวัด หน่วยนับ 
4.2 ร้อยละของข้อมูลส่วนบุคคลที่ไม่ถูกละเมิด  
 

ร้อยละ  

ค าอธิบาย 

เพ่ือคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลที่มหาวิทยาลัยราชภัฏจันทรเกษมได้ท าการเก็บรวบรวม ใช้ หรือเปิดเผย

ข้อมูลส่วนบุคคล และเพ่ือให้เจ้าของข้อมูลได้ทราบและเข้าใจนโยบายคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล รวมถึงสิทธิต่าง ๆ 

ตามพระราชบัญญัติคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล พ.ศ. 2562  

ข้อมูลส่วนบุคคล คือ ข้อมูลเกี่ยวกับบุคคลที่สามารถระบุตัวบุคคลนั้นได้ ทั้งทางตรงหรือทางอ้อม แต่

จะไม่นับรวมข้อมูลของผู้ที่เสียชีวิตไปแล้ว 

 

การจัดเก็บข้อมูล 
1. จ านวนข้อมูลส่วนบุคคลที่ถูกละเมิด 

2. จ านวนข้อมูลส่วนบุคคลที่ไม่ถูกละเมิด 

3. จ านวนข้อมูลส่วนบุคคลทั้งหมดที่จัดเก็บ 

 

                      ร้อยละฯ =        
จ านวนข้อมูลส่วนบุคคลที่ไม่ถูกละเมิด 

จ านวนข้อมูลส่วนบุคคลทั้งหมดที่จัดเก็บ
×100 
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ค. ภาพถ่ายกิจกรรม 
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การประชุมคณะกรรมการบริหารความเสี่ยง  
และติดตามประเมินผลการด าเนินงานบริหารความเสี่ยง 

ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 
คร้ังที่ 1/2566 วันที่ 18 เมษายน 2566  

ณ ห้องประชุมพิมานจันทร์ 1 ชั้น 12 อาคารส านักงานอธิการบด ี
 

   

   

   

 




