
สรุปสถิติเรื่องร้องเรียนประจ ำเดือนเมษำยน 2568 

ประเภทเรื่องร้องเรียน จ ำนวนเร่ืองร้องเรียน อยู่ในระหว่ำงกำรด ำเนินกำร ด ำเนินกำรแล้วเสร็จ 
1.เรื่องร้องเรียนกำรจัดซื้อจัดจำ้งของ 
มหำวิทยำลัย ตั้งแต่วันที่ 1– 30 เมษำยน 2568 

0 0 0 

2. เรื่องร้องเรียนกำรปฏิบัติงำน ตั้งแต่วันที่  
1-30 เมษำยน 2568 

1 0 1 

             2.1 การเรียนการสอน  1 0 1 

             2.2 การให้บริการของหน่วยงาน  0 0 0 

  2.3 พฤติกรรม/จริยธรรมของบุคลากร  1 0 1 

  2.4 พฤติกรรมนักศึกษา 0 0 0 

3. เรื่องร้องเรียนอื่นๆ ตั้งแต่วันที่ 1– 30 
เมษำยน 2568 

1 1 0 

รวมเรื่องร้องเรียน 2 1 1 

หมำยเหตุ : เดือนเมษำยน 2568 มีผู้ยื่นเรื่องร้องทุกข์ / ร้องเรียน ดังนี้  
1. เร่ืองร้องเรียน เกี่ยวกับกำรปฏิบัติงำน จ ำนวน 1 เร่ือง แบ่งออกเป็น 2 ประเภท ได้แก่  
- การเรียนการสอน 
- พฤติกรรม/จริยธรรมของบุคลากร 
(ด ำเนินกำรเรียบร้อยแล้ว)  
2. เร่ืองร้องเรียนอื่นๆ จ ำนวน 1 เร่ือง (อยู่ระหว่ำงกำรด ำเนินกำร)  
 

สรุปปัญหำอุปสรรค และแนวทำงแก้ไข เกี่ยวกับกำรด ำเนินกำรเรื่องร้องเรียน 

-  

 


